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Matriz de evaluación técnica convocatorio publica 019 de 2017- Componente 1 (VVLAN) EMPRESA OPENLINK 

Nem Evaluación técnica Ubicación en pliegos Ubicación en Propuesta 

Generalidades 

1 
Objeto : Adquirir equipos, licencias y elemeMos que permitan dar continuidad al proceso de modernización de la infraestructura de telecomunicaciones, procesamiento y almacenamiento, irnplernentamlo 
mejoras tecnológicas para lograr el fortalecimiento de la infraestrsclura implementada en ta universidad distrital francisco fosé de caldas, mediante cuatro componentes: networking Man, nelworking las, 
telefonia ip y backup y recuperación. 

Pag 10 folios 3.4.202, Cumple 

Alcance 

2 

Para el cumplimiento adecuado del objeto establecido, el oferente ganador del presente proceso de selección deberá: 
Adquirir e instalar sesenta y cinco (65) licencias para corfiroladora MAN, de acuerdo al numeral 2.4.1 ESpecificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 
Adquirir sesenta y cinco (65) Puntos de Acceso Inalámbrico incloor, en adelante APs. para Mejorar el rendimiento y la cobertura de la red inalámbrica en las sedes da la Universidad, de acuerdo al numeral 

2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 
Adquirir contrato de soporte y garantia, el cual debe incluir reemplazo de parles, en esquema 8x5xNETO por dos (2) años para los equipos adquiridos en el presente documento de pliego de condiciones. 

, 	. Pag 10 folios 34.202, Cumple 

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: 
El oferente deberá acreditar su experiencia Mediante la internación contenida en el RUP. El oferente deberá acreditar que ha celebrado, ejecutado y liquidado (siempre y cuando el régimen de 
contratadón exija esta liquidación), totalmente. tres (3) contratos en los últimos cinco (5) años, contados retroactivamente desde la fecha del cierre del presente proceso de selección, cumpliendo con 
las siguientes condiciones: 

El objeto de estos contratos deberá consistir o estar relacionado con el objeto del presente proceso de selección. 
La suma toña dolos contratos deberá ser, como mínimo. igual o superior a una (1) vez el valor del presupuesto oficial establecido en los presentes Pliegos de Condiciones. 

Cuando las experiencias registradas en el RUP o en las certificaciones expresen Su valor en dólares, se tendrá en cuenta la TRM a la fecha en que se celebro el contrato. 
Cada experiencia aportada mediante el RUP se analizará por separado. En caso de tratarse de contratos adicionados, el valor de las adiciones se convertirá a salarios mínimos mensuaies legales vigentes 

(SMMLV) a la fecha de firma de la adición y se sumará al valor del contrato principal (51 fuere el caso). 
Cada uno de los contratos presentados por el oferente para acreditar experiencia deberán cumplir con al Menos uno (1) dolos códigos del Clasificador de las Naciones Unidas en el tercer nivel, según el 

componente o componentes abs que se presente, y que se señalan a continuación: (432001103. 43220000. 43221700, 43221800, 43222500, 43222600, 43223300, 81161700, 83112200, 83121700) 
Para el case de experiencias que sean presentadas como integrante de consorcio, unión temporal o promesa de Sociedad futura, se tendrá en cuenta únicamente el valor correspondiente al porcentaje de su 

participación, por tanto la certificación lo debe señalar. 	 . 
Cuando el proponente incluya valores que no Correspondan a ta experiencia general o eSpeCifiCa aqui señaladas, este valor será descontado del valor total del contrato certificado respectivo. 

Los proponentes que se presenten en Consorcio. Unión Temporal o Promesa de sociedad Futura deberán cumplir en conjunto con la experiencia requerida, lo cual significa que deberá ser acreditada por 
todos, algunos o uno de ros integrantes. 
En caso de requerido, la Universidad podrá solicitar la copia del contrato, asi como doto dolos OTROSI que se hubieran firmado. 
La Universidad se reserva el derecho de vedficar toda la información y documentación que los proponentes presenten en su propuesta. De presentarse incondstencias, la propuesta será rechazada. 
EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURbICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAJE deberán acreditar este requerimiento 

corno R hada una persona jurídica de origen nacional. En cuanto a personas naturales y persona jurídicas privadas extranjeras no inscritas en el RUP, por no tener domicilio o sucursal en el pais, el requisito 
exigido es el mismo, pero deberá ser aportado mediante contratos, cenificaciones de contratos o documentos equivalentes. 
Sin embargo, es necesario tener en cuenta que todos los documentos otorgados en el mdeñor para acreditar lo dispuesto en este numeral. deberán presentarse legalizados en la forma prevista en el Código 
General del Proceso y el Articulo 480 del Código de Comercio. Si se tratare de documentos expedidos pa autoridades de paises miembros del Convenio de La Haya de 1961, se requerirá únicamente dala 
Apostille. 

PAG 41-43 folios 48,49.52,54.197-201, Cumple. 

2.3.2 DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

4 

RESPALDO DEL FABRICANTE - CERTIFICACIÓN TÉCNICA: El oferente debe certificar, mediante comunicación firmada por el representante legal o propietario de la firma, que para este proceso de 
contratación cuenta con el respaldo del fabricante de los bienes, hardware, software y componentes, anexando un certificado expedido directamente por el fabricante, en e/ que conste que es padnec el cual 
está autorizado y en capacidad de instalar, configurar, soportar. mantener y cumplir Con la garantía que acompaña sus productos. Dicho certificado deberá estar vigente durante la validez de la propuesta. De 
igual manera, durante la ejecución del contrato, el contratista debe contar con la certificación de perder vigente 

pa 43 g  folios 267, No Cumple No adjunta cada firmada por el representante 
legal 

5 

GARANTIA Y SOPORTE: 
El proponente deberá entregar un documento generado por el fabricante donde especifique el alcance de la °media de fábrica de los equipos y componentes. teniendo en cuenta los siguientes criterios: 
- Niveles de escalamiento. 
- Tiempo de cobedura 
- Alcance y cobertura sobre el equipo y componentes. 

Pag 43-44 No Cumple. No se encuentra documentacion 

- Costos asociados a la aplicación de garantia. 
- Manejo de seguros en traslado de equipos. 
- Condidenes de traslado de equipos y costos. 
- Actualización de sollivare. 
-Otros 
Los equipos de los presentes pliegos de condiciones tendrán garantia de dos (2) años a través de/ fabricante, la cual incluirá el soporte y actualización respedivos, acorde coa lo especificado en el numeral 
2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. componentes 1 y 2. Para lo cual se debe entregar, durante la ejecución del contrato, el documento con una descripción 
completa del tipa de contrato de soporte y garantía que ampara a los equipas, con sus respectivas referencias y Seriales, fecha de inicio y fecha de finalización, el cual no debe contradecir lo establecido en la 
presente ficha técnica. 

wt 
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Matriz de evaluación técnica convocatorio publica 019 de 2017- Componente 1 (VVLAN) EMPRESA OPENLINK 

keni Evaluación técnica Ubicación en pliegos ubicación en Propuesta 

6 
CERTIFICADO DE AUTORIZACIÓN DE VENTA: El proponente debe anexar con su propuesta una copla de la certificación del fabricante de los equipos y componentes requeridos, en M que se pueda vengar 
que está autorizado por éste, para distribuir, vender productos e Implementar soluciones en el territorio colombiano. 

pag 46 folios 267, Cumple 

7 

OTROS DOCUMENTOS DE CARÁCTER TÉCNICO 
El oferente deberá entregar con su propuesta los siguientes documentos: 

Hoja de datos de ?os equipos y componentes ofertados en formato Digital y fisico. 
Para los componentes 1,2 y 3 certificado expedido directamente por el fabricante en el que conste que el proponente es palner o canal. Diego certificado deberá estar vigente durante la validez de la 

propuesta y durante la ejecución del contrato, se solicitará nuevamente la certificación. 
Certificación del fabricante donde se garantiza que los equipos y componentes ofertados no Se encuentran en periodo de fin de venta. 3. 
Cada de compromiso dele empresa, donde se indique que los equipos y componentes a proveer son genuinos, nuevos y adquIddos a través de canal autorizado por el fabricante: 
Documento que discrimine los niveles de servicio (SLA) en el esquema requerido por cada componente, para atender las solicitudes de garantid. 
El Oferente debe entregar documento con las políticas del fabricante sobre el ciclo de vida de los equipos. 
El Oferente debe entregar documento con los tipos de contratos soporte y garantía ofrecidos per el fabricante, precisando el Modelo de renovadón. 
El oferente deberá anexar en su propuesta, cada en donde se compromete a realizar todas las actividades establecidas en los presentes pliegos de condiciones. 
Ficha Manca de cada uno de los componentes de la Solución, en medio digital. 

pag 46-49 

' 
folios 76-123. Cumple_ 
folio 267. Cumple. 
No Cumple, no se anexa el documento. 
folio 1%, Cumple 
No Cumple. no se anexa el documento. 

e. No Cumple. no se anexa el documento. 
No Cumple. no se anexa el documento. 
folio 202. Cumple_ 
Cumple. 

8 
Software 
Todos los equipos deben entregarse con la última versión de software disponible y estable, al momento de la entrega y durante el tiempo de l'arenga. deben ser actualizados a la liftinla versión estable. que 
libere el fabricante y que sea autorizada por la Red de Datos. 

pag 49 folios 3,4,202, Cumple 

2.4.2.3 Evaluación 

9 Se llevará a cabo por parte de la Red de datos UDNET de la Universidad Distrftal y se tendrá en cuenta el cumplimiento de los requerimientos de las espedficaciones técnicas_ A esta evaluación no se le asignará puntaje. su resultado será 'CUMPLE O 'NO CUMPLE. 

10 AP Indoor pag 49.51 

Folios 76-124, No Cumple No se encuentra informacion sobre 
administración 555-1 y SNMP 

equipo ofertado: Cisco AIR.AP18321.A.K9 

II Licencias paq 49-51 Folio 268, Cumple 

2.4.3.S Recepción de los Equipos y Componentes 
. 

12 

RECEPCIÓN DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES 
PARA LOS COMPONENTES 1, 2 Y 3: 

Los equipos y componentes deben entregarse en el DataceMer Olimpo ubicado en la Carrera 8 No. 40 - 62 Piso A Edificio Sabio Caldas, o donde la universidad indique, de acuerdo al cronograma propuesto y 
aprobado. 

Durante la ejecución del contrato las amebas de funcionamiento se realizarán según se define a continuación: 
Equipos: el contratista debe realizar las pruebas de funcionamiento de los equipos. Sobre este procedimiento se levará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de 

equipos y/o componentes Ufanan'. El procedimiento se debe realizar en presencia de personal técnico delegado por la supervisión, con la asesoría de la Red de Datos UDNET, quien realiza la recepción del 
equipo. Los equipos que sopasen la prueba de auto encendido Poseer On Seri Test o que presenten deterioro y no pasen la revisión física, serán devueltos. 

COmpenentes: El contratista, junto con el personal técnico delegado por la supervisión, con la asesoda de la Red de Datos UDNET, realizará la revisión y pruebas de funCiOn2inientO que apliquen. Sobre ene 
procedimiento se llevará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Pnnocolo de pruebas y recepción de equipos y/o componentes UDistrital". Los componentes que sopasen la revisión. Serán 
devueltos. 
En caso de que algún equipo o componente no sea aceptado será devuelto y los costos de desplazamientos (ida y vuelta, fieles, seguros, etc.), reemplazo de parte, estará a cargo y responsabilidad exclusive 
del contratista y en ningún caso generará costo adicional a la Universidad Distrito!. 

pagel folios 3,4,202, Cumple 
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Matriz de evaluación técnica convocatorio publica 019 de 2017- Componente 1 (VVLAN) EMPRESA OPENLINK 

ítem Evaluación técnica Ubicación en pliegos Ubicación en Propuesta 

2.4.2.5.1 Condiciones Generales de entrega e instalación 

13 

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E 1NSTALACION 
A continuación. se  presentan las condiciones generales de entrega e instalación: 

Los equipos y componentes serán entregados en la Sede Central de la Universidad Distrae', ubicada en la Carrera 8 No. 40 -78 (Edificio Suárez copete. piso tercero, oficinas de la Red de Datos UDNET. 
- El proponente debe estar autorizado para distribuir:vender e implementar. productos y soluciones en el territorio colombiano, se debe adjuntar copia del certificado expedido por el fabricante. 

Cualquier cambio en las especificaciones y/o requerimientos técnicos, por razones de cambio de tecnologia y/o modelos de tos equipos, que se realicen a partir de la firma del contrato, debe estar 
debidamente justificado. mediante certificaciones escritas por el fan/Mane de los equipos, ser informado en medio escrito por el contratistay avalado por la Universidad, a través del supervisor del contrato, 
previa verificación técnica de la Red de Datos UDNET En ningún caso, podrán hacerse cambios que estén por debajo de las especificaciones minirnas requeridas en los presentes términos y que no sean 
compatibles con las plataformas instaladas, sin generar costos adicionales ala Universidad. 

Los productos adquiridos deben ser nuevos, originales, ensamblados de fábrica y registrados a nombre de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas. Los equipos deberán venir en sus cajas originales 
y debidamente selladas. La Universidad, por intermedio de la Red de Datos UDNET, verificará en todo momee° el cumplimiento de originalidad y estado de equipos y/o los componentes adquiridos en 
desande del presente contrato. 
El proveedor debe generar el proceso de reposición de equipo(s) y/o sus componentes, que presenten fallas y/o afecten el desempeño de la solución y/o equipos, durante el periodo de soporte y garantía 

contratada para cada componente, de acuerdo a la modalidad de los servicios. 
Documento expedido por el fabrtcante, a nombre de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, ce donde se discrimine la cobertura. el alcance y adulación para el soporte y perneta de IOS equipos 

y/o solución. 
Un proponente no puede presentar más de una oferta con una solución para un mismo componente. 
Cualquier implementación no debe afectar la garantia ni el funcionamiento de los equipos y sistemas instalados. 
Para el componente 1 la totalidad de la solución ofertada debe ser de una sota marca. No se aceptarán ofertas parciales. 
Para el componente 2 la totalidad de la solución ofertada debe ser de una sola marca. No se aceptarán ofertas parciales. 

- La Universidad Distraer Francisco José de Caldas a través del contratista solicitara las imágenes de software disponible para las actualizaciones (update) de los equipos adquiridos, durante el tiempo de 
soporte y °amera contratado, para cada uno de los componente& 
- El personal técnico del contratista que atienda los SentiCiOS debe estar capacitado y Cumplir con IOS requerimientos exigidos en los presentes pliego de condiciones, de acuerdo a cada uno de los 
Componentes. 

Para el componente 1 instalación de las licencias en la controlactora operativa actualmente en la universidad (Cisco 5508 o Ruckus SZ - 124). 
- Para el componente 1 Los equipos y licencias suministradas deben ser compatibles 100% e integrarse con la plataforma instalada actualmente en la universidad (Cisco o Ruckus). 

Paré el componente 4 el contratista deberá proveer IOS elementos. equipos y Materiales necesarios, que permitan instalar y poner en correcto funcionamiento la solución contratada, en la ubicación donde la 
Universidad determine. 

pag 62-64 folios 34202 Cumple 

2.5.1.2 MAYOR CANTIDAD DE AP INDOOR ADICIONALES 

4 

Se le asignará doscientos (200) puntos al proponente que Ofrezca mayor Cantidad de AP lndoor adicionales a los requeridos en el numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar componente 1. Es% puntaje se asignará entre todos los oferentes, una vez estén habilitados 
juridico, técnico y financieramente. La calificación se hará de acuerdo ala siguiente tabla 

Un máximo de 20 AP litem adicionales a los requeridos. 10 puntos por cada equipo AP Indoor. 
Calificación: 200 puntos 

p a 67 g 
Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juddicamente. Se 

evaluará 

Resumen Técnico 

16 
OBSERVACIONES 

' La ernpresa puede subsanar los Heme y/o campos donde el resultado de la evalu 	on 	O CUMPLE. NO CUMPLE.TECNICAMENTE. 
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Matriz de evaluación técnica convocatorio publica 019 de 2017 - Componente 1 (WLAN) EMPRESA SD7 INGENIERIA 

Evaluación técnica Ubicación, en pliegos Ubicación en Propuesta 

Generalidades 

1 
Objeto : Adquirir equipos, Mena-as y elementos que permitan dar continuidad al proceso de modemireción de la infraestructura de telecomunicaciones, procesamiento y almacenamiento. implementando mejoras 
tecnológicas para lograr el fortalecimiento de la infraestructura implementda en ks universidad infistriLal francisco losé de caldas, 'reciente nalke componentes: ti...rodia° wlan. networling fan, telefonia ip y backup y 
recuperación. 

Pag 10 forms 4,6,120, Cumple 
. 

Afeara 

2  

Para el cumplimiento adecuado del objeto establecido, el oferente ganador del presente proceso de selección deberá: 
1. Adquirir e instalar sesenta y cinco (65) licencias para controladora VVLAN, de acuerdo al numera 2.4.1 Especificaciones Teorices, de equipos y demás componentes a contratar. 
2, Adcpid sesenta y cinco (65) Puntos de Acceso 'n'alambico babor, en adelante APs. para mejorar el rendmiento y b cobedda delatad inalámbrica en las sedes de la Urtiersidad. de acuerdo el numeral 2.4.1 
Especificaciones Técnicas. de equtpot y demás componentes a contratar. 
3. Aclare* contrato de soporte y garantía, el cual debe incluir reemplazo de partes, en esquema 8x5vN130 por dos (2) ellos 	los equipos adquiridos en el 	documento de 	de para 	 presente 	 pliego 	condiniones 

Pay 10 folios 	20, Cuenple  

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: 
El oferente deberá acreditar su experiencia endiente la información contenida en d RUSO. El oferente deberá acreditar que ha celebrado, ejecutado y Iniciado (siempre y cuando el rézimen de contratación 
exija esta [Moda clon). tolatrnente. tres (3) contratos en los últimos cinco (5) años, contados retroactivamente desde la fecha del cierre del presente proceso de selección, cumpliendo con las siguientes 
condiciones; 
El objeto de estos contratos deberá consistir o estar relacionado con el objeto del presente proceso de sdección. 
La sumatona de los contratos deberá ser. como enhielo, Igual o superior a una (I) vez el va& del presupuesto oficial establecido en los present.Piegos de Comiden.. 
Cuando las expedendes registradas en el RUP o en las certificaciones expresen dt vabr en dólares, se tendrá en cuenLa la TRM a la fecha en que se celebró el contrato. 
Cada emergencia aportada meglante el RUSO se anaf and. por separado. En caso de tratarse de contratos adoionados, el valor de las aficiones se comedirá a salarios ~nos mensuales legales vigentes 

(SMMLV) a la fecha de firma de la adidán y se sumará al mlor del contrato pdiwiPat (si fuere et COSO). 
Cada uno de los contratos presentados por el oferente para acreditar experiencia deberán cumple canal menos uno (1) de los códigos del Clasificador de las Naciones Unidas en el tercer nivel, según el 

componente o componentes a los que se presente, y que se señalan a continuación: (43200000, 43220000, 43221700, 43221800, 4372,550, 43222500, 43223300,t1161700, 83112200, 8312)7013) 
Para el caso de experiencias que sean presentadas como integrante de consorcio, unión temporal o promesa de seriedad futura, se tendrá en cuenta (ricamente el valor correspondiente al porcentaje de su 

Partapacadi. Por tanto la cerbficacilm lo debe senalar, 
Cuando el proponente hala m'ores que no correspondan ola °merienda general o especifiCte aqui señaladas, este valor será descontado del valor total del contrato certificado respectivo. 
Los proponentes cpre Se presenten en Consorcio, Unión Temporal o Promesa de Sociedad Futura deberán cumpFir en conjunto con la experiencia reqUerida, lo cual significa que deberá ser acreditada por todos, 

algunos o uno de los integrantes. 
En caso de requerido, la Universidad podrá solicitar la copia del contrato, as' como del o de los OTROS' que se hubieran firmado, 
La Universidad se reserva el derecho de verificar toda la información y documentación que los proponentes presenten en su propuesta. De presentarte inconsistencias, la propuesta será vulnerada, 
EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JUR(DICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAIS, deberán acreditar este requerimiento 

como lo hada una persona jaldea de odgen nacional. En cuanto a personas naturales y persona faldeas privadas extranjeras no inscritas en el RUSO, por no tener domicilio o sucursal en et pais, el requisito enticlo 
es el mismo. pero deberá ser apodado mediante contratos. certificaciones de contratos o documentos equNalentes. 
Sin embargo, es necemrio tener en cuenta que lodos los documentos otorgados en el exterior para arredrar lo dispuesto . este numeral, deberán presentarse legalizados en la forma prevista en el Cectigo General 
del PIOCeS0 y el Adiado 480 del Código de Comercio. Si se tratare de documentos emecidos por autoridades de paises miembros del Convenio de La Haya de 1961, se requeriá únicamente dele Apostille. 

PAG 41-43 robos 17,20,46-86, Cumple. 

2.32 DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

4  
RESPALDO DEL FABRICANTE - CERTIFICACIÓN TÉCNICA: El of wente debe certificar, ranciar& comunicación firmada por el representante legal o propietario de d toma, que para este proceso de contratación 
cuerea con el respaldo del fabricante de los bienes, hardware, software y componentes, anexando ln °d'Acedo e/1.dd° drectamente por el fabdcante. en el que cerote que es perder, el cual Will autorizado y 
en capacidad de instalar, COnfigUrar. SOpOrtair, mantener y cumple con la [imanan que acompaha sus productos. Dicho calificado deberá estar vigente durante la validez de ta propuesta. De igual manera, durante la 
ejecución del contrato, el contratista debe matar con la certificaciOn de patine< vigctle 

Pag 43 f olios 88,115, Cumple 

5 

GARANTIA Y SOPORTE: 
El proponente deberá entregar un documento generado por el labricante clava especifique N alcance de la pareada de fábrica de los equipos y componentes, teniendo en cuenta tos siguientes miedos: 
- Niveles de escadmieMo. 
- Tiempo de cobertisa, 
. Alcance y cobertura sobre el equirw y...Ponentes- 
. Costos asociados a la apicaciOn de garantla. 
- Mundo de seguros en trastada de emanes 
. Condiciones de teclado de equipos y costos 
- Actueización de software. 

Los equipos de los presentes pliegos de condiciones tendan ganantla de dos (2) ahos a través del fabdcante. la cual incluirá el soporte y actualizeRM respectivos, acorde con lo especificado en el numeral 2,4,1 
Espedficaciones Técnicas. de &limos y demás componentes e contratar. componentes I 52. Para lo cual se debe entregar, durante la ejecución del contrato, el documento centena descripción complete del tipo de 
contrato de soporte y garantle que ampara ales equipos, con sus respectivas referencial y sedales, techa de inicio y lecha de finafiZación, el cwal no debe contradecir lo establecido cola presente ficha técnica. 

Peg 43-44 folios 89-105. Cumple 

cf 
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Mem Evaluación técnica Ubicación en pliegos Ubicación en Propuesta 

6 CERTIFICADO DE AUTORIZACIÓN DE VENTA: El proponente debe anexar con su propuesta una copia de le cerbficación del fabricante de los equipos y componentes requeridos, en b que se pueda verificar que 
está autorizado per ate. para distribuir. vender productos e implementar &Ordenes en el territorio colombiano. 

Peg 4S• folios 115, Cumple 

7  

OTROS DOCUMENTOS DE CARÁCTER TÉCNICO 
El oferente deberá entregar con at propuesta los sigdentes documentos 
5. Hoja de datos de los cm/TOS Y Componentes ctmlados en formato Digital Y lisien 

Para los componentes 1,2 y) urfificado expedida directamente por el labritierne eral que conste que el proponente es pariner o canal. Dialos certificado deberá estar vigente Anote la valdez de la propuesta y 
duraile h ejecución del cordreto, se solidierá nuevamente la certificación. 

Cerlificación del fabricante donde se garantiza que los equipos y componentes ofertados no se encuentren en periodo de fin de venta 
Carta de compromiso de la empresa, dende se baque que los equipos y componentes a proveer son genuinos, nuevos y adquiridos a besa de canal autorizada per el fabricante_ 
Documento que discrimbe los niveles de servicio ISLA) en el esquema requerido por cada componente, pare atender hs solcitudes de garantiza. Pan 49-19 

1. lotos 107-114 y CD, No Cumple. No entrega hoja de datos de los componentes ofertados en 
formato Fislco y Digital. 
t. forro 115, Cumple. 

No Cumplo. no se anexe el documento. 
folio 116, Cumple. 
falo 119. Cumple. 
folios 117-118, Cumple. 

folio 119. Cumple. 
8.1ofio 120, cumple- 
9. No Cumple, no entrega boja de datos de los componentes oferlados en formato Digital. 

El Oferente debe entregar documento con las políticas del labdearrie sobre el oiga de vid 	de los equipos- 
El Oferente debe entregar documento orm loe tipos de contratos soporte y garentre ofrecidos por el fabricante, prensando e/ modelo de renovación. 

S El oferente deberá anexar coto propendo, Calla en donde se compromete e realzar todas las ectridades establecidas en los presentes pliegos de condiciona. 
n, Cidra Marica de cada uno de les componentes de la Saluden, en medie dogal. 

8 
Sofhvare 	 , 

durante 	tempo de 	deben 	 ala última versión atable, 	libere el pag 49 faros 4,5,120, Cumple Todos los equipos 	eben entregarse con la Gema versien de sofhvare disponible y estable, al momento de la entrega y 	el 	garantía, 	eta ectuafizados 	 que 
fabricante y que sea autorizada por la Red de Datos. 

2.42.3 Evaluación 

9 

1 

Se nevará a cabo por parte de la Red de datos UDNET de la Universidad Disoilal pse tendrá en cuenta el cumplimiento de los requerimientos de las especificaciones letricas. A esta eeabiaclde no le le asignará (enlaje, su resalado Será 'CUMPLE O -NO CUMPLE'. 
• 

10 AP Indoor peg 49-51 

robos 107.114,121,122, No Cumple. no anexa INIF1 certfied TM rdec, en la documentacion 
anexada no se identifica que los AP soporten A-MPOU y SIDO, No adjunta documentar:ion de 
finada. 

equipo ofertado: Ruckus 9U1 -R610-XX00 

11 Licencies Pay 4941 
Fofo 122, No Cumple. 
Obs:. En los folios referenciados este encuentra infermacion sobre el icenciamiento 

2.4.2.5 Recepck5n de los EqUIpOS y Componentes 

12 

RECEPCRSH DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES 
PARA LOS COMPONENTES 1, 2Y 3: 

Los equipos  y componentes deben entregarse en el Datacenter Chapo ubicado esté Cartera 8 No. 40 - 62 Piso 4. Egficio Sabio Caldas, o donde le universidad irdque, de acuerdo el aonogame prepuesto y 
aprobado. 

Durante la ejecuckm del contrato las pruebas de funcionamiento se realizarán segan se darme a continuación: 
I. EquIpos el centralista debe realizar las pruebas de fincionemiento de los equipos. sobre rete procedmIento se genrá registre en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepcien de 
equipos Wo componentes UDistritar. El proceilmiento se debe retar en presencia de personal técnico delegado por b supervisión, con la asesoría de la Red de Datos UDNET, han realiza la recepción del 
equipo. Los equipos que no patenté prueba de 01A0 entendido Poseer On Sal Test e que presenten deteriore y ne pasen la revisión finca, serán devueltas. 
2. Componentes: El contrabate, junto con el personal Menino delegado por la superdisión, con b mesaría de le Red de Datos UDNET, realzará la revisión y pruebas de funcionambnto que apliquen. Sobre este 
procedimiento se levará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de equipos veo componentes UD:dinar. Los componentes que co pelen b revisión, serán deniegas. 
En caso de (Me elgtin equipo o componente no sea aceptado será devuelto y los costos de desplazamientos (ida y ateto, fletes, seguras, etc), reemplazo de parte estará a cargo y responsabfficla 0 M'antro del 
contratista yen ningún caso generará costo edicional a la Univemidad Distrital 

panel forro 4,5,120, Cumple 

2.4.2.5.1 Condk boa Generales de entrega e instalación 

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACIÓN 
A Continuación, Se presentan las contienes generales de entrega e instalacian: 

Los equipos y componentes serán ~hiedos en la Sede Central de la Universidad Dairlial, ubicada cola Carrera 1 No. 40-78 (Edad. Suárez Copete). pao termo. °fichas de la Red de Datos UDNET. 
El ProPOntrIte debe estar  autorizado para chsinbtrii, vender e implementar, productos y soluciones en el tentado colombiano, se debe adjuntar copia del <edificado expedido por el fabricante. 
Cualquier cambio en las especifindones y/o requerimientos técnicos, por razones de cambie de tecnologia y/o modelos debe equipos, que se realcen e partir daté firma del contrato, debe estar debidamente 

uStificado. medente CeMfleaciOna escritas por el fabricante de los equipos, ser informado en medio escrito por el contratista y avalado por la Uriversidad, a través del supervisor del contrato previa verificación 
técnica dele Red de Datos UDNET. En ningún caso, podrán hacerse cambios que estén per debajo de las especificaciones mínimas requeridas en la presentes terminas y que no sean curnpatiblee COn las 
plataformas instaladas, sin generar costo(' adicionales até UnRersidad. 

Los M'enlata adquiridos deben ser nuevos, originales, ensamblados de fabrica y registrados a nombre dele Universidad ~al Francisca José de Caldas. Los equipas deberán veriir en Sta cajas miginales y 
debida mente selladas. La Universidad, por btermedo dele Red de Datos UDNET, verificará en todo momento el wmpérniento de originaRled y estado de epipos y/o los componentes adquiridos en desarrollo del 
V
er..11._e_r_t_L_ ___.... z _______ r_ _____ i_ir 
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Itere Evaluación técnica Ubicación en pliegos ' 	Ubicación en Propuesta 

13 

,py.yyytyy nye ....y.m.y.lyy yyy..........,,y.......,4y. is 	sp, masa so si,..,....., si...sama...a as m soaso., i pa ou 	. 	ience-e, pe 	yrO 	evis 	by y wal anuo uml m Yncoun 
Para cada coMponetate. de acuerdo ab modalidad debo sentraos, 

Documento expedido por el fadicante, e nombae de la Universidad Elle.' Francisco José de Caldas. en donde se clisdarnine b cobertura, él alcance y b donación para el sopode y °arenan delta equipas y/o 
solución. 

Un proponente no puede presentar más de una oferta con una saludan para un mismo componente. 
Cuellote implementación no debe afectar la gerentla ni el fusaionamiento de /os equipos y sistemas instalados. 
Proa el componente 1 le totalidad de la SOliUdóll ofertada debe ser de una cola marca. No se aceptarán ofertas pardales. 
Para el componente 2 le totafided de la solución (dedada debe ser de tina 90I0 mar.. No se aceptarán ofenas pardales, 

pag 62-64 f.o 4,5,120. Cumple 

La Universidad ~al Frendsco José de Caldas a trabas del contratista eoldtare las imágenes de calmare disponble para las actuallacones (nadare) de I. equipos adqtandos. dwante el eemPe de SOPOrte Y 
amarilla contratado, para cada uno de les componentes. 

El personal técnico del contratista que atienda los seriados debe estar .pacitado y cumple con los requedmientes eadgidos en los presentes pEtego de comedones, de acuerdo a cada uno de los componentes. 
Pare el componente 1 bstaladón de las beodas en lit cameladora operativa actualmente en la unaiersidad (Cisco Sara o Ruchas 52 - 124). 
Para el componente I Los equipos y aceradas suministradas deben ser competrbles 100% e Wegrarse con la plataforma instalada adata/Mente cola unveiNdad (CISCO O RuCkus). 
Para el componente 4 el contratista deberá proveer los elementos, equipos y maledales necesarios, que permitan ~alar y poner en correcto funcionamiento la solución contratada, en la ubicación donde la 

universidad determine. 

2.6.1.2 MAYOR CANTIDAD DE AP INDOOR ADICIONALES 

14 

Se le asignará doscientos (200) puntos al proponente que Ofrezca mayor cantidad de AP Indoor addonales ales requeridos en ea numeral 2.4.1 Espedficadones Técnicas., de equipos edemas componentes a contratas componente 1. Este puntaje se asignará entre todos los oferentes, NIc veZ estén habilitados judokas técnico y 
f.mcieramente. La cabficacion se hará de acuerdo a la siguiente tabla 	 .. 

Usmáslrrsade2ttidecr aniaornlnsa tos requjerdas. 10 pistos por cada equipo AP Indoor. 
Cdhcadón: 200 puntos Para ST Observaciones: Una vez cumpla troica, haarrdata y  janrácaaerrle. Se evaluara 

Resumen Técnida 

16 
OBSERVACIONES.  

La empresa puede subsanar los gems y/o campos donde el resultado de la evaluación sea NO CUMPLE. 140 CUMPLE TECNICAMENTE. 

el a tatiC 	e L4lta64p 

bao. Ma 	Cecilia Valdés Cruz 
Jefe- 	UDNET 

1 ....r/ÉNO 
/ rít- r / I 

Tec. Pablo O 	Ne 
Unidad de Telecem 	• •-, • , 	Red UDNET 

tilaLit'.--  l' 	
a rt, 

Tec. Walter Eduardo Melilla 
Unidadi 	 , 	it ET 

f  4114/. 	
1 	"I.  - a. 	--,,,u1.4.4.. 	' 	4.1. 	. 

u 	T 

. 	i p - 	anin. 
Utidad de Tehrcnmrnica ' 	- Red ULINET 

1 
.0. amilo 	 Ido 	• 
Unidad de Teleco 	adenes-Re 	:NET 

rdo O 	rrez M 
d d T lecornunicedones . Red UONET 
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itern Evaluación técnica ubicación en pliegos Ubicación en Propuesta 

Generalidades 

Objeto: Adquirir equipos, licencias y cierne ritos que permitan dar continuidad al proceso de modernización de la infraestructura de telecomunicaciones, procesamiento y almacenamiento, implementando 
mejoras tecnológicas para lograr el fortalecimiento de la infraestructura implementada en la universidad destila' francisco josé de caldas, mediante cuatro componentes networking velan, netwodong lan. 
telefonia IP Y b...uP 7 t....ead7" 

Pag 10 f olios 3.4,56. Cumple 

Alcance 

2 

Para el cumplimiento adecuado del objeto establecido, el oferente ganador del presente proceso de selección deberá 	 . 

Pag 10 folios 3.4,66, Cumple 

-pos Addmir e instalar sesenta y cinco 1651 licencias pa 	controladora INLAN, de acuerdo al numeral 2.4.1 Especificaciones ThnHas, d 	eg 	y 0 	Os co 	ponentes a contratar. 
Adquirir sesenta y ancolS5) Puntos de Acceso Inalámbrico incoar, en adelante APs. para mejorar el rendimiento y la Cobertura de la red inalámbrica en /as sedes de la Universidad, de acuerdo al numeral 

2.4.1 ESpeCifiCaciOneS TéeniCas, de equipes y demás componentes a contratar. 
Adquirir contrato de soporte y perenne. el mal debe incluir reemplazo de partes, en esquema Bx5xNBD por dos 121 años para los equipos adquiridos en el presente documento de Mego de condiciones. 

2,11 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: 
El oferente deberá acreditar su mperiencia roe:liante la Int ormadem contenida en el PUF. El Oferente deberá Heredia/ que ha Celebrado, ejecutado y liquidado (siempre y cuando el régirnen de 
contratación exila ata liquidación) totalmente, tres(31COMMM en loS últiMOS dna' (5) aren. contados retroactivamente desde la fecha del Cierre del presente proceso de selección. cumpliendo con 
las siguientes condiciones 

El objeto de estos contratos deberá consistir o estar relacionado con el objeto del presente proceso de selección 
La Amatoria de los cOntraterS deberá Ser, dome mlnimc. igual e superiora una (1) vez el valor del presupuesto oficial egablecido en los presentes Pliegos de Condiciones 

Cuando las eXperienCiaS registradas eri el PUF O en las CertifbaciOneS eXpreSen SU valor en dólares, se tendrá en cuenta la TRM a la fecha en que se celebró el contrato. 
Cada experiencia aportada Mediante el RUP Se analizará por Separad°. En caso de tratarse de contratos adicionados, el valor de las adiciones se convertirá a salarios mlnimos mensuales legales 'Agentes 

ISMMIV) a la fecha de fima de la adición y Se sumará al valor del contrato principal (si fuere el caso). 
Cada uno de los contrates presentados por el oferente para acreditar experiencia deberán cumplir con al menos uno (1) de los °Mips del Clasificador de las Naciones unidas en coercer nivel, segiin el 

componente o componentes alas que se presente, y que se señalan a continuación. (43200000, 43220000, 43221700, 43271800, 43222500, 43222800, 43223300.8l161700, 83112200. 83121700) 
Para el caso de expenencias que sean presentadas como integrante de consorcio, unión temporal o promesa de sociedad futura. se tendrá en cuenta únicamente el valer Correspondiente al porcentaje sieso 

participación, por tanto la certificación lo debe señalar, 
. cuHndo el imponente ¡n'Aura mores que no correspondan a la experiencia general o especifica aqui señaladas, este valor será descontado del valor total del contrato certificado respecbvo. 

Los proponentes que se presenten en Consorcio. Unión Temporal o Promesa cle Sociedad Futura deberán cumplir en conjunto con la experiencia requerida, lo cual signrfica que deberá ser acreditada por 
todos, algunos o uno de los integrantes 
En Caso de requerirlo, la Unrversidad podrá solicitar la copia del contrato, así como del o de los OTROSÍ que se huberan firmado 
La UnÑersidad se reserva el derecho de verificar toda la información y documentación que los proponentes presenten en su propuesta De presentarse inconsistencias, la propuesta será rechazada. 
EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAJS, deberán acredtar este requerimiento 

como lo baria una persona juridica de origen naconal. En cuanto a personas naturales y persona juddicas privadas extranjeras no inscritas en el RUP, por no tener domoilio o sucursal en el pais, el requisito 
exigido es el mismo, pero deberá ser apenado mediante contratos, certificaciones de contratos o documentos equivalentes 
Sin embargo, es necesario tener en cuerda que todos /os documentos otorgados en el extenor para acreditar lo dispuesto en este numeral, deberán presentarse legalizados esto armo prevista en el Código 
General del Proceso y el Articulo 480 del código de Comercio Si se tratare de documentos expedidos por autoridades de paises miembros del Convenio de La Haya de 1961, se requerirá únicamente de la 
AmmilH. 

PAG 4143 folios 47.49,63-65. Cumple, 

2.3.2 DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

..,, 
RESPALDO DEL FABRICANTE — CERTIFICACIÓN TÉCNICA: El oferente debe certificar, mediante comunicación firmada por el representante legal o propietario de la firma, que para este proceso de 
contratación menta Con el reepaldo del fabncanle de los bienes, hardware, software y componentes, anexando un certificado emeddo directamente por el labro:ante, en el que conste que es partner, el cual 
está autorizado y en capacidad de instalar. conlburar, soportar. rnantener y cumplir COn la garantia que acompaña SuS prOductos Ciclo certificado deberá estar ingente durante la validez dala propuesta. De  
igual manera, durante la ejecución del contrato, el contratista debe contar con la certificación de panner Humee 

P 	4 3 ag f ohos 76.77. N o Cumple No adjunta Cada finada por el representante legal 

GARNITIA Y soPoRTE: 
El proponente deberá entregar un documento generado por el fabricante donde especifique el alcance de la garantla de fábrica de los equipos y componentes, teniendo en cuenta los sigtáinrtes criterios 
'Niveles de escalamiento 
- Tiempo de cobertura. 

Ncance y cobertura sobre el equipo y componentes 
- Costos asociados a la aplicación de garantía 
-Manejo de seguros en traslado de equipos. 
-Condiciones de traslado de equipos y costos 
- ACtualizaCión de software. 	 . 
- Otros 	 a 
Los equipos de Vos presentes pliegos de condiciones tendrán ganada de dos / 2) alas a través del fabricante, la mal incluirá el soporte y actualización resecamos, acorde con lo eSpeCifiCado en el numeral 
2.41 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar, componentes 1 y 2. Para lo mal se debe envegar, durante la ejemciem del COMMto, el dommento conuco descripdón 
completa del fim de contrato de soporte y garantla que ampara a los equipas, corsas respecirvas referencias y seriales, fecha de Inicia y fecha de finalización. el cual no debe contradecir lo establecido en la 
presente ficha técnica. 

Pag 43-44 folios 69-75,80-8g, No Cumple. Narre anexa documentation referente a tiempos reemplazo de partes y 
tiempos de entrega para Colombia según lo solicitado por la universidad 

6 CERTIFICADO DE AUTORIZACIÓN DE VENTA El proponente debe anexar con su propuesta una copia de la certificación del labMante de IOS equipos y cornponentes requeridos, en toque se pueda verificar 
que está #utoriTad0 por éste, para diStribuir, vender poductos e implementar soluciones en el tentada Colornbiano Pag 46  fk ros 76.77. Cumple 

W€ 
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kern Evaluación técnica Ubicación en pllegoS lIbleaCIón en Prepuesta 

7  

OTROS. DOCUMENTOS DE CARÁCTER TÉCNICO 
El oferente deberá entregar con su propuesta los siguleMes documentes: 

Hoja de datos de los equipos y componentes ofertados en formato Dgdal y liSiC0 
Para los componentes 9 2 y 3 gemricado expedrd0 directameMe por el fabricante en el que conste que el prOpOnente ea partner o canal. Dicha certlIkado deberá estar vigente durante a validez de la 

propuesta y durante la ejecución del contrato, se solicitará nuevamente la certificación. 
Certificación del fabricante donde se garantiza que los equipos y componentes ofertados no se encuentran en periodo de fin de venta, 
Carta de compromiso de la empresa, donde se indique que los equipos y componentes a proveer son genuinos, nuevos y adquIrgos a través de canal autorizado por el fabricante 
Documento que discrimine los niveles de servicio (CIA) en el esquema requerido por cada componente, para atender las solicitudes de garantía 
El Oferente debe enheger documento con los politica, dei fabricante sobre el ciclo de vida de Ice equipas 

7, El Of erente debe entregar documento con los tipos de contratas caparle y garantía ofrecidos par el fabricante, oree-landa el Modelo de renOveción. 
B. El oferente deberá anexar en su propuesta, carta en donde se compromete a realizar ladra lava adividadeS eStableadaa celos presentes pliegos de condiciones 
9 Ficha técnica de cada uno de los componentes de la solución, en medio dgclel. 

, 

pag 40-49 

(oboe 90-97, No Cumple. No entrega hoja de datos de los componentes ofertados en formato Fisica y 
Digital 

folio 78, Cumple. 
No Cumple, no se anexa el documento. 

4, foho 67, Cumple 
5.10os 69.75, Cumple. 

follas 78.79. Cumple 
folios 80-89, No Cumplo No se anexa documentation referente a tiempos reemplazo de parles y 

tiempos de entrega para Colombia según lo solicitado por la unrversidad 
e. fallo 66, Cumple. 
9, No Cumple, No entrega hoja de datos de los equipos y componentes ofertados en formato Digital, 

.... 

8 
Software 
Todos tos equipos deben entregane con la última versión de software disponible y estable, al momento de la entrega y durante el tiempo de °arenga, deben ser actualizadas ala última versión estable. que 
libere el fabricante y que sea autorizada por b Red de Datos 

Paf, 49 folios 3,4,66. Cumple  

2,42.3 Evaluación 

9 Se llevará a cabo por parte de la Red de datos UDNET de la universidad DOMMI me tendrá en cuenta el cumplimiento de los requerimientos de las especificaciones técnicas A esta evaluación no Se le asignara pontaje, su resanado Será 'CUMPLE O 'NO CUMPLE. 

lo AP 'Mofe pag 49-51 

FOliOS 61.6290-97. No Cumple, NO le encuentra informacion sobre tientes concurrentes, administraron 
SSH y SNMP, no anexa ME' certified TM Nao, no adjunta documentacion de inyector. 

Equipa Ofertada: Cinco AIRAP18321-A-K9 

11 LicenciaS pag 49-51 Palia 52, No Cumple. 
Otng. en ICS fati 	f 	os no se encuentra information sobre el licenaamwnto 

2,4,2.5 Receycide de los Equipos 	Connpoenentes 

12 

RECEPCIÓN DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES 
PARA LOS COMPONENTES 1. 2 Y 3: 

Los equipos y componentes deben entregarse en el DataCenter Olimpo ubicada en la Carrera 13 No 40- 62 Piso 4. Edificio Sabio Caldas, o donde la unrvertedad báteme. de acuerdo a/ CrOnCgrama prOpueStO y 
aprobado. 

Durante la ejecución del contrato bs pruebas de funcionamiento se realizarán según se define a continuación. 
Pag el folios 	4,66. Cumple 'pos 	 •Anexo 9 Eci 	I 	nt 	list 	d be 	/ 	las pm tras d 	f 	 t 	d 	l 	el pea Sobre ele MOCedimiento se 1/evará registro en el documento con nombre 	11 Protocolo de pruebas y recepción 

de equipas reo componentes DDistribli. El procedimiento se debe realizar en presencia de personal técnico delegado por la supervisión, con la asesorla de la Red de Dalas UDNET. quien realiza la retepcion 
del equipo. Los equipos que no pasen la prueba de auto encendido Patee On Sed Test o que presenten detenoro y no pasen la revisión Fisica, serán devueltos. 
2. Componentes- el centralista, junto con el personal técnico delegado por la supervisión. con la asnada de la Red de Datos UDNET, realizará la revisión y pruebas de fundonamienta que apliquen Sobre 
este procedimiento se nevará registro en el documento can nombre 'Anexo 11, Pret00010 de pruebas y recepción de equipas y/0 componentes UDiStrtal9 LOS componentes que no pasen la regalón. Serán 
desueres 
En caso de que algún equipo o componente no sea aceptada Sera devuelta y los Castos de desplazamientos (ida peseta, Pelea. Seguros, efe.), reertiple20 de parte, estará a cargo yresponsablidad exclusivo 
del contratista yen ningún caso generará costo adiciOnal a la universidad Dimita 

2.4.2.5.1 Condiciones Generales de entrega e Instalación 
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CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACIÓN 
A conlinuación, se presentan las condiciones generales de entrega e instalación. 

Los equipos y =imponentes serán entregadas en la Sede Central de la Universidad 0~1. ubicada en la Carrera 0 No 40-70 (Edificio Suárez Copete), piso tercero, oficinas de la Red de Datos UDNET. 
El proponente debe estar autorizado para distribuir. vender ,  e implementar. preductas y soluciones en citen/reto colombiano, se debe adjuntar copia del certificado expedido por el fabricante. 
Cualquim cambio en las especificaciones y/o requerimientos técnicos, por razones de cambio de tecnologia y/o modelos de ke equipos, que se realicen a partir de la firma del contrato, debe estar 	- 

debidamente juStilleado. mediante certificaciones escritas por el fabricante de los equipos, ser informado en medio emito por el contratista y avalado por la Universidad. a través del supervisor del contrato, 
previa verificación técnica de la Red de Datos UDNET. En ningún caso, podrán hacerse cambios que estén por debajo de las especificaciones mínimas requeridas en I= presentes ténninOS y que nO Sean 
COMpatiMeS Con las plataformas instaladas, sin generar costos adicionales a la Universidad. 

Los productos adquiridos deben ser nuevos, originales, ensamblados de fábdca y registrados a nombre de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas Los equipos deberán venir en sus cajas originales 
y debidamente selladas. La universidad, por intermedio de la Red de Datos UDNET, verificará en toda momento el cumplimiento de onginaldad y estado de equipos /10 155 componentes adquiridos en 
desarrollo del mesente contrato 

El proveedor debe generar el proceso de reposición de equipo(s) y/o sus componentes. que presenten fallas y/0 afecten el desempeño de la solución y/o equipos, durante el penado de soporte  y gamntla 
contratada para cada componente, de acuerdo a la modalidad de los servicios 

DOCurnent0 expedida per el fabricante, a nombre de la Universidad Dratrital Francisco José de Caldas. en donde se discrimine la cobertura. el alcance y la durad= para el soporten garantía de los equipos 
y/o sOlución, 

Un proponente no puede =Mentar Más de una oferta con una solución para un mismo componente 
Cualquier implementación no debe afectar la garantía ni el Itindallarniento de los equipos y Sistemas instalados 
Para el componente 1 ta Iota/dad de la soluoón ofertada debe ser de ura sola marca No se aceptarán oferta, parciales. 
Para el componente 2 la totalidad de la solución ofertada debe ser de una sola marca No se aceptarán ofertas parekales. 
La Universidad Oltrital Franca= José. de Caldas a través del contratista solicitara las imágenes de software disponible para las adualeadOneS (Update) dolos equipos adquiridos, durante el tiempo de 

soporte y garantla contratado, para cada uno de los componentes. 
El personal técnico del contratista que atienda los =Mei= debe estar capacitado y cumplir con los requerimientos exigidos en los presentes pliego de condiciones, de acuerdo a cada uno de ka 

componentes. 
Para el componente 1 instalación de las licencias en la controladora operativa actualmente esta universidad (Cisco 55000 Ruckus SZ - 124). 
Para el componente 1 Los equipos y licencias suministradas deben ser compatibles 100% e integrarse con la plataforma instalada actualmente en la universidad (Cisco o Ruckus) 

' Para el componerte 4  el contratada  deberá Proveer los =eme... equipos Y materiales necesarios, que Permitan instalar Y Poner en correcto funcionamiento la solución contratada, en la ubicación donde la 
Universidad determine. 

' 

P. 62-64 folios 3,4,65. Cumple 

2.5.1.2 MAYOR CANTIDAD DE AP INDOOR ADICIONALES 

14 

Se le asignará doscrentos (200) puntee al proponente que ofrezca mayor Cantidad de AP Indoor adicionales a los requeridos en el numeral 241 Especificaciones Técnicas, de eqsiyos y demás componerlos a contralarcornyonette 1. Este pontaje se annará entre Iarios los oferente!, una vez estén habilitados jurídico, técnico y 
financieramente. La calificación se hará de aaerdo a la siguiente tabla 

Un máximo de 20 AP Indoor adicionales ales requerid= 10 puntea por cada equipo AP indoor, 
Calificación 200 puntos .9 87  Observaciones: Una onz cumpla Mónica, financiara ypuadisamesre. Se evaluará  

Resumen Técnico 

16 
OBSERVACIONES: 

La empresa Nede subsanar los dems y/o campos donde el resultado de la evaluacion sea NO CUMPLE. NO CUMPLE TECNICAMENTE. 

aar e 444-3 e 
Ino. MatoSa Cecine Valdés Croa 

- Jefe- ed UDNET 

/ 	/ 	l'er 	
/ . 

1=1_ 	tia''no -pleno MO 
Unidad de Telecornun h clones -Red UD ET 
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Unidad de Tel 	unicacion 	- Red UDNET 
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,./Ir 
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Tse. Pablo Gomez Neir 
unidad de Telecomuni 	iones -Red UDNET 

Walicré. 71-i 1)cf 7. 
Tec. VI% ir Eduardo Plagia 
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Matriz de evaluación técnica convocatorio publica 019 de 2017- Componente 1 (VVLAN) EMPRESA ITSELLCON 

hem Evaluación técnica ubicación en pliegos ubicación en Propuesta 

Generalidades 

objetó . Adquirir equipos, licencias y elementos que permitan dar continuidad al proceso de modernización de la infraestructura de telecomunicaciones. procesamiento y almacenamiento, implementando 
mejoras tecnológicas para lograr el fortalecimiento de la infraestructura implementada en la universidad distrael francisco josé de caldas, mediante cuatro componentes: networking atan. networking tan. 
telefonia ip y backup y recuperación, 

Pag 10 folios 5,6,100. cumple 

Alcance 

2 

Para el cumplimiento adecuado del objeto establecido, el oferente ganador del presente proceso de selección deberá: 
.Adquirir e instalar sesenta y cinco (65) licencias para controladora WLAN, de acuerdo al numeral 2.4.1 Espécificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 

2, Adquirir sesenta y cinco (65) Puntos de Acceso Inalámbrico indoor, en adelante APs, para mejorar el rendimiento y la cobertura de la red inalámbrica en las sedes de N Universidad, de acuerdo al numeral 
2,4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar_ 
3. Adquirir contrato de soporte y garantia, el cual debe incluir reemplazo de partes, en esquema 8x5xNEID por dos (2) años para los equipos adquiridos en el presente documento de pliego de condiciones 

Pag 10 foliost 6 illo, Cumple 

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: 
El oferente deberá acreditar su experiencia mediante la información contenida en el RUP. El oferente deberá acreddar que ha celebrado, ejecutado y liquidado (siempre y cuando el régimen de 
contratación exija esta liquidación), totalmente. tres (3) contrates en los últimos cinco (5) años, contados retroactivamente desde N Naba del cierre del presente proceso de selección, cumpliendo con 
las siguientes condiciones: 	 . 

El objeto de estos contratos deberá consistir o estar relacionado con el objeto del presente proceso de Selección. 
La sumatona de los contratos deberá ser, COMO Minn°, igual o superior a una (1) vez el valor de/ presupuesto Oficial establecido en los presentes Pliegos de Condiciones. 

- Cuando las expelencias registradas en el RUP o en las ~Naciones expresen su valor en dólares, se tendrá en cuenta la TRM a la fecha en que se celebró el contrato. 
Cada experiencia aportada mediante el RUP se analizará por separado. En caso de tratarse de contratos adicionados, el valor de las adiciones se convertirá a salarios minimos mensuales legales vigentes 

(SMMLV) a la fecha de firma de la adición y se sumará al valor del contrato principal (si fuere el Caso). 
- Cada uno de los contratos presentados por el oferente para acreditar experiencia deberán cumplir con al menos uno (1) dalas códigos del Clasificador de las Naciones unidas en el tercer nivel según el 
componente o componentes alas que se presente, y que se señalan a continuación: (43200000, 43220000, 43221700, 43221800, 41777500, 4344m00. 43223300. 01161700, 83112200, 83121700) 
- Para el caso de experiencias que sean presentadas como Integrante de consorcio, unión temporal o promesa de sociedad futura, se tendrá en cuenta únicamente el valor correspondiente al porcentaje de su 
participación. por tanto la certificación lo debe señalar. 

Cuando el proponente incluya valores que no correspondan ala experiencia general o especifica aqui señaladas, este valor será descontado del valor total del contrato certificado respectivo. 
Los proponentes que se presenten en Consorcio, Unión Temporal o Promesa de Sociedad Futura deberán cumplir en conjunto con la expedencia requelda, lo cual significa que deberá ser acreditada por 

todos, algunos o uno de los integrantes. 
En caso de requerido, la universidad podrá solicitar ta copia del contrato, así como del o de los OTROSI que se hubieran firmado. 
La Universidad se reserva el derecho de verificar toda la información y documentación que los proponentes presenten en su propuesta. De presentarse inconsistencias. la  propuesta será rechazada. 
EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURÍDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAIS, deberán acreditar este requerimiento 

como lo hada una persona juddica de origen nacional. En cuanto a personas naturales y persona juddicas privadas extranjeras no insmitas en el RUP, por no tener domicilio o sucursal en el pais, el requisas 
exigido es el mismo, pero deberá ser aportado mediante contratos, certificaciones de contratos o documentos equivalentes. 
Sin embargo, es necesario tener en cuenta que todos los documentos otorgados en el exterior para acreditar lo dispuesto en este numeral, deberán presentarse legalizad os en la forma prevista en el Código 
General del Proceso y el Articulo 480 del Código de Comercio. Si se tratare de documentos expedidos por autoridades de paises miembros del Convenio de La Haya de 1961. se requerirá únicamente da la 
APOstille. 

PAG 41-43 
' 

folios 20,24.40,60-64, Cumple. 
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Matriz de evaluación técnica convocatorio publica 019 de 2017- Componente 1 (VVLAN) EMPRESA ITSELLCON 

Nem Evaluación técnica Ubicación en pliegos Ubicación en Propuesta 

2.3.2 DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

4 

RESPALDO DEL FABRICANTE - CERTIFICACIÓN TÉCNICA: El oferente debe certificar, mediante comunicación firmada por el representante legal o propietario de la firma, que para este proceso de 

Pa 43 g  
folios 6666, No Cumple La cada no esta firmada por el representante 

legal 
contratación cuenta con el respaldo del fabricante de los bienes hardware software y componentes. anexando un ceddicado expecildo diredamente por el fabricante, en el que conste que es padres el Cual 
está autorizado yen capacidad de instalar, configurar, soportar, mantener y cumpis con la garante que acompaña sus productos. Dicho Certificado deberá estar vigente durante la validez de la propuesta. De 
igual manera, durante la ejecución del contrato, el contratista debe contar con la certificación de partner vigente 

5  

GARANTIA Y SOPORTE: 
El proponente deberá entregaran documento generado par el fabricante donde especifique el alcance de la garante de fábrica de las equipos y componentes, teniendo en cuenta los siguientes criterio 
- Niveles de escalamiento. 
. Tiempo de cobedura.  
- Alcance y cobertura sobre el equipo y componentes. 
- Costos asociados a la aplicación de garantía. 
- Maneto de seguros en traslado de equipas. 
- Condiciones de traslado de equipos y costos. 
- Actualización de software. 
-Otros 
Los equipas de los presentes pliegos de condiciones tendrán garante de dos (2) años a través del fabricante, la cual incluirá el soporte y actualización respectivos, acorde con lo especificado en el numeral 
2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar, componentes 1 y 2. Para lo cual se debe entregar, durante la ejecución del contrato, el documento con una descripción 
complete del tipa de contrato de soporte y garantía que ampara a los equipos, can sus respectivas referencias y seriales, fecha de inicio y fecha de finalización, el cual no debe contradecir lo establecido en la 
presente ficha técnica. 

Pag 43-44 folios 67413,102. Cumple 

CERTIFICADO DE AUTORIZACIÓN DE VENTA: El proponente debe anexar con su propuesta una copia de la codificación del fabricante de los equipos y componentes recomidos, en la queso pueda verificar6 
que cae autorizado paf ele, para distribuir, vender productos e implementar soluciones en el tenitOri0 colombiano, 

pag 46 (Olio 66, Cumple 

OTROS DOCUMENTOS DE CARÁCTER TÉCNICO 
El oferente deberá entregar con su propuesta los siguientes documentos: 

Hoja de datos de los equipos y componentes ofertados en formato Digital y fisico. 
Para los componentes 1, 2 y 3 certificado expedido directamente por el fabricante en el que conste que el proponente es padner a canal. Dicho certificado deberá estar vigente durante la validez de la 

prepuesta y durante la ejecución del contrato. se  solicitará nuevamente la certificación. 
Ce-Ideación del fabricante donde se garantiza que los equipos y componentes ofertados no se encuentran en periodo de fin de venta. 
Carta de compromiso de la empresa, donde se indique que las equipos y componentes a proveer son genuinos, nuevos y adquiridos a través de Canal autorizada por el fabricante. 

5 Documento que discrimine los niveles de servicio ISLA) en el esquema requerido por cada componente, para atender las solicitudes de garantía. 
El Oferente debe entregar documento con las políticas del fabricante sobre el ciclo de vida de los equipos. 
El Oferente debe entregar documento con los tipos de contratos soporte y garantía ofrecidos por el fabricante. precisando el modelo de renovación. 

B. El ofereMe deberá anexar en su propuesta, carta en donde se compromete a realizar todas las actividades establecidas en los presentes pliegos de condiciones. 
9. Fide técnica de cada uno de los componentes de la Solución, en medio digital. 	 , 

pag 46-49 

• 
folios 84-87 ,No Cumple. no entrega hola de datos datos equipos y 

componentes Ofertados en formato Digital. 
folio 66. Cumple. 	 . 

folio 90. Cumple. 
folio 91. Cumple. 
folios 92-95. Cumple. 
folios 96,97. Cumple. 

folios g13,93, Cumple. 
folio 100, Cumple. 
No Campe. so entrega soja de datos deán equipes y componentes 

ofertados en formato Digital. 

0 
Software 
Todos tos equipos deben entregarse con la última versión de software disponible y estable, a/ momento de la entrega y durante el tiempo de garantía, deben ser adualizados a la Calma versión estable, que 
litera el fabricante y que sea autorizada por la Red de Datos. 

pag 49 folios 5.6,100.102 Cumple 
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hern Evaluación técnica ubicación en pliegos ubicación en Propuesta 

2.4.2.3 Evaluación 

9 Se llevará a cabo por parle de la Red de datos UDNET de la Universidad Distrital y se tendrá en cuenta el cumplimiento de los requerimientos de las especificaciones técnicas. A esta evaluación no se le asignará puntaje, su resultado será 'CUMPLE 0 'NO CUMPLE. 	' 

10 AP Indo« pag 49-51 

Folios 84-89.101, No Cumple, No adjunta documentacion de power 
inyector 

egille0 ofertado: Ruckus 901-R510-XX00 
11 Licencias para AP Indoor pag 49-51 Folios 101.102. Cumple. 

2.4.2.5 Recepción de los EquIllas Y ComPrelenteS 

12 

RECEPCIÓN DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES 
PARA LOS COMPONENTES 1.2 Ya: 

Los equipos y componentes deben entregarse en el DataceMer Olimpo ubicado en la Cartera 8 No. 40 - 82 Piso 4. Edificio Sabio Caldas, o donde la universidad indique, de acuerdo al cronograma propuesto y 
aprobado. 

Durante la ejecución del Contrato las pruebas de funcionamiento Se realizarán Según Se define a Continuación: 
Equipos: el contratista debe realizar las pruebas de funcionamiento de los equipos. Sobre este procedimiento se llevará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de 

equipos y/o componentes uDistritar. El procedimiento se debe realizar en presencia de personal ~leo delegado por la supervisión, con la asesoría de la Red de Dalos UDNET, quien realiza la recepción del 
equipo. Los equipos queso pasen la prueba de auto encendido Power On Self Test o que presenten deterioro y no pasen la revisión física. serán devueltos. 

Componentes: El contratista, junto con el personal técnica delegado por la supervisión, con la asesoda de la Red de Datos UDNET, realizará la revisión y pruebas de funcionamiento que apliquen. Sobre este 
procedimiento se llevará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de equipos y/o componentes UDistritar. Los componentes que no pasen la revisión, serán 	' 
devueltos. 
En caso de que algún equipo o componente no sea aceptado será devuelto y los costos de desplazamientos (ida y vuelta, fletes, seguros, etc.), reemplazo de parte, estará a cargo y responsabilidad exclusivo 
del contratista yen ningún caso generará costo adicional a la universidad Cristina', 

pag 61 folios 5.6.100, Cumple 

2,4.2.5.1 Condiciones Generales de entrega e Instalación 

13 

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACION 
A continuación, se presentan las condiciones generales de entrega e instalación: 

Los equipos y componentes serán entregados en la Sede Central de la Universidad Distara', ubicada en la Carrera 8 No. 40.78 (Edificio Suárez Copete), piso tercero, oficinas de la Red de Datos UDNET. 
El proponente debe estar autorizado para distribuir, vender ,  e implementar, productos y soluciones en el territorio colombiano, se debe adjuntar copia del certificado remedan por el fabricante. 
Cualquier cambio en las especificaciones y/o requerimientos técnicos, por razones de cambio de tecnología y/o modelos de los equipos, que se realicen a partir de la firma del contrato, debe estar 

debidamente justificado, mediante certificaciones escalas por el fabricante de los equipos, ser informado en medio escalo por el contratista y avalado por la Universidad, a través del supervisor del contrato, 
previa verificación técnica de la Red de Datos UDNET. En ningún caso, podrán hacerse cambios que estén por debajo de las especificaciones mínimas requeridas en los presentes términos y que no sean 
compatibles con las plMafornias inStaladas, sin generar costos adicionales a la Universidad. 	 . 

Los productos adquiridos deben Ser nuevos, originales, ensamblados de fábrica y registrados a nombre de la Universidad DISIntal Francisco José de Caldas. LOS equipos deberán venir en SuS cajas olginates 
y debidamente selladas. La Universidad, por intermedio de la Red de Datos UDNET, verificará en todo momento el cumplimiento de originalidad y estado de equipos y/o los componentes adquiridos en 
desarrollo del presente contrato. 

El proveedor debe generar el proceso de reposición de equiporsi y/0 sus COMpOnentes, que presenten fallas yft) afecten el deSeMpe00 de la solución y/o equipos, durante el periodo de soporte y garantía 
contratada para cada componente, de acuerdo a la modalidad de los servicios 

Documento expedido por el fabricante, a nombre de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas. en donde se discrimine la Cobertura, el alcance y la duración para el soporte y garantía de los equipos 
y/o solución. 

Un proponente no puede presentar más de una cierra con una solución para un mismo componente. 	' 

pag 62-64 folios 5.6.100, Cumple 

- Cualquier impleMeMaCión no debe afectar la garaMia ni el funcionamiento de los equipos y sistemas instalados. 
Para el componente 1 la totalidad de la solución ofertada debe ser de una sola marc.y No se aceptarán aferres parciales. 
Para el componente 2 la totalidad de la solución ofertada debe ser de una sola marca. No se aceptarán ofertas parciales. 
La Universidad Distrito' Francisco José de Caldas a través del contratista solicitara las imágenes de software disponible para las actualizaciones (update) de los equipos adquiridos. durante el tiempo de 

soporte y garantia contratado, para cada uno de las componentes. 	 . 
El personal técnico del contratista que atienda los servicios debe estar capacitado y cumplir con los requerimientos exigidos en los presentes pliego de condiciones, de acuesto a cada uno de los 

~ponentes. 
Para el Componente 1 instalación de las 'recodas en la controladora operativa actualmente en la universidad (Cisco 55080 Ruckus SZ - 124). 
Para el componente 1 Los equipos y licencias suministradas deben ser compatibles 100% e integrarse con la plataforma instalada actualmente en la universidad (Cisco o Ruckus). 
Para el componente 4 el contratista deberá proveer los elementos, equipos y materiales necesarios, que pemlitan instalar y poner en conecto funcionamteMo la solución contratada. en la ubicación donde la 

Universidad determine 

et 
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Matriz de evaluación técnica convocatorio publica 019 de 2017- Componente 1 (WLAN) EMPRESA ITSELLCON 

hern Evaluación técnica Ubicación en pliego, Ubicación en Propuesta 

25.1.2 MAYOR CANTIDAD DE AP INDOOR ADICIONALES 

14 

Se le asignará doscieMos (200) puntos al proponente que ofrezca mayor cantidad de AP 'rubor adicionales a los mquendos en el numeral 24 1 EspecifIcaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a ontratar componente 1. Es e puntaje se asignará entre todos tos oferentes una vez estén habilitadas 
jurídico. técnico y financieramente. U calificación se hará de acuerda a la Siguiente tabla 

Un máximo de 20 AP indfrof adicionales a lOs requeridos. 10 puntos por cada equipo AP indoor. 
Calificación: 200 puntos Pes 67 

Observaciones: Una vez cumpla tecnica. financiara y juridicamente. Se 
evaluará 

. 	Resumen Técnico 

16 
OBSERVACIONES 

La empresa puede subsanar los Iterns Wo campos donde el msanado de la evaluacion sea NO CUMPLE. 
NO CUMPLE TECNICAMENTE. 
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Matriz de evaluación técnica convocatorio publica 019 de 2017- Componente 1 ONLAN) - EMPRESA Q&C INGENIERIA S.A.S 

Ftem Evaluación técnica Ubicación en pliegos ubicación en Propuesta 

Generalidades 

Objeto : Adquirir equipos, licencias y elementos que permitan dar continuidad al proceso de modernización de la infraestructura de telecomunicaciones, procesamiento y almacenamiento, Implementando 
mejoras etnológicas para lograr el fortalecimiento de la infraestructura iMpleMentada en la universidad dintel francisco josé de caldas, mediante cuatro componentes: networking atan, nehvorking lan, 
telefonia ip y backup y recuperación. 

Pag 10 folios 10,11.12,135. Cumple 

Alcance 

2 

Para el cumplimiento adecuado del objeto establecido, el ofereMe ganador del presente proceso de selección deberá: 
Adquirir e Instalar sesema y cinco (65) licencias para controladora WLAN, de acuerdo al numeral 24.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 
Adquirir sesenta y cinco (65) Puntos de Acceso Inalámbrico indoor, en adelante APs, para mejorar el rendimiento y la cobertura de la red inalámbrica en las sedes de la Universidad, de acuerdo al numeral 

2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 
Adquirir contrato de soporte y garantía, el cual debe incluir reemplazo de partes, en esquema 8x5xNEID por dos (2) anos para los equipos adquiridos en el presente documento de pliego de condiciones. 

Pag 10 folios 10,11,12,135, Cumple 

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: 
El oferente deberá acreditar su experiencia mediante la información contenida en el RUP. El oferente deberá acreditar que ha celebrado, ejecutado y liquidado (siempre y cuando el régimen de 
contratación odia esta liquidación), totalmente, tres 131 contratos en los mimos cinco (5) años. contados retroactivamente desde la fecha del cierre del presente proceso de selección, cumpliendo con 
las siguientes condiciones: 

El objeto de estos contratos deberá consistir o estar relacionado cod el objeto del presente proceso de selección. 
La sumatoria de los contratos deberá ser, como mlnlmo, igual o superior a una (1) vez el valor del presupuesto oficiar establecido en los presentes Pliegos de Condiciones. 

- Cuando las experiencias registradas enel RUP o en las certificaciones expresen su valor en dólares, se tendrá en cuenta la TRM a la fecha en que se celebró el contrato. 
Cada experiencia aportada mediante el RUP se analizará por separado. En caso de tratarse de contratos adicionados, el valor de las adiciones se convertirá a salarios mininos mensuales legales vigentes 

(SMMLV) a la fecha de firma de la adición y se sumará al valor del contrato principal (si fuere el caso). 
cada uno de los contratos presentados por el oferente para acreditar experiencia deberán cumplir con al menas uno (1) de los códigos del Clasificador de tas Naciones Unidas en el tercer nivel, según el 

componentes componentes a los que se preseMe, y que se señalan á continuación: (432001:00, 432211000, 43221760, 43221800, 43222500, 43222600, 43223300, 81161700, ti3112200. 83121700) 
- Para el caso de experiencias que sean presentadas como integrante de consorcio, unión temporal o promesa de sociedad futura, se tendrá en cuenta únicamente el valor correspondiente al porcentaje de su 
participación, por tanto la codificación lo debe señalar. 

Cuando el proponente incluya valores que no correspondan a la experiencia general o especifica aqui señaladas, este valor será descontado del valor total del contrato certificado respectivo. 
Los proponentes que se presenten en Consorcio, Unión Temporal o Promesa de Sociedad Futura deberán cumplir en conjunto con la experiencia requerida, lo cual significa que deberá ser acreditarla por 

todos, algunos o uno de tos integrantes. 
- En caso de requerido, la Universidad podrá solicitar la copia del contrato. as1 como del o de los OTROSI que se hubieran fimiadO. 
- La Universidad se reserva el derecho de verificar Vida la información y documentación que los proponentes presenten en su propuesta. De presentarse inconsistencias, la propuesta será rechazada. 
., EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURÍDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAÍS, deberán acreditar este requerimiento 
como lo hada una persona juridica de 'origen nacional. En cuanto a personas naturales y persona juddicas privadas extranjeras no inscritas en el RUP, por no tener domicilio o sucursal en el pais, el requisito 
exigido es el mismo, pero deberá ser aportado mediante contratos, certificaciones de contratos o documentos equivalentes. 
Sin embargo, es necesario tener en cuenta que todos los documentos otorgados en el exterior para acreditar lo dispuesto en este numeral, deberán presentarse legalizados en la forma prevista en el Código 
General del Proceso y el Articulo 480 del Código de Comercio. Si se tratare de documentos expedid05 per autoridades de paises miembros del Convenio de La Haya (le 1961, se requerirá únicamente de la 
Apostille. 

PAG 4143 folios 27,3400 77-83, Cumple. 

2.3.2 DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

4 

RESPALDO DEL FARRICANTE — CERTIFICACIÓN TÉCNICA: El oferente debe certificar, mediante comunicación firmada por el representante legal o propietario de la firma, que para este proceso de 
contratación cuenta con el respaldo del fabricante de los bienes, hardware. software y componentes. anexando un certificado expedido directamente por el fabricanie. en el que conste que es partner, el cual 
está autorizado y en capacidad de instalar, configurar, soportar, mantener y cumplir con la garantla que acompaña sus productos. Dicho certificado deberá estar vigente durante la validez de la propuesta, De 
igual manera, durante la ejecución del contrate, el Contratista debe Center can la Certificación de partner vigente 

Pa g 43 folios 84-86, Cumple 

GARANTIA Y SOPORTE: 
El proponente deberá entregar un documento generado poro! fabricante donde especifique el alcance de la garantia de fábrica de los equipos y componentes, teniendo en cuenta los siguientes criterios: 
- Niveles de escalamiento. 
- Tiempo de cobertura. 
- Alcance y Cobertura sobre el equipo y componentes. 
- Costos asociados a la aplicación de garantia. 
- Manejo de seguros en traslado de equipos. 
- Condiciones de traslado de equipos y costos_ 
- Actualización de software. 
- Otros 
Los equipos de los presentes pliegos de condiciones tendrán garantía de dos (2) años a través del fabricante, la cual incluirá el soporte y actualización respectivos, acorde con lo especificado en el numeral 
24.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar, componentes 1 y 2. Para lo cual se debe entregar, durante la ejecución del contrato, el documento con una descripción 
completa del tipo de contrato de soporte y gemela que ampara a los equipos. con sus respectivas referencias y seriales. fecha de inicio y fecha de finalización, el cual no debe contradecir lo establecido en la 
presente ficha técnica. 

Pag 43-44 folios 87-105, Cumple 
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hen% Evaluación técnica ubicación en pliegos Ubicación en Propuesta 

6 CERTIFICADO DE AUTORIZACIÓN DE VENTA: El proponente debe anexar con su propuesta una copia de la certificación del fabricante de los equipos y componentes requeridos, en la que se pueda verificar, 
que esta anOrizado por éste, para distribuir, vender productos e implementar soluciones en el territorio colombiano. 

pag 46 folios 106107, Cumple 

OTROS DOCUMENTOS DE CARÁCTER TÉCNICO 
El oferente deberá entregar con su propuesta los siguientes documentos: 

Reja de datos de IOS equipas y componentes ofertados en formato Digital y físico. 
Para los componentes 1, 2 y 3 certificado expedido directamente por el fabricante en el que conste que el proponente es partner o canal. Dicho certificado deberá estar vigente durante la validez de la 

prepuesta y durante la ejecución del contrato, se solicitará nuevamente la certificación. 
Certificación del fabficante donde se garantiza que los equipos y componentes ofertados no Se encuentran eri peciMID de fin de venta. 
Carta de compromiso de la empresa, donde se indique que los equipos y componentes a proveer son genuinos. nuevos y adquiridos a través de canal auto/Izado por el fabricante. 
Documento que discrimine los niveles de servicio ISLA) en el esquema requerido por cada componente, para atender las solicitudes de garantia. 

6, El Oferente debe entregar documento con las politices del fabricante sobre el ciclo de vida de los equipos. 

pag 46-49 

folios 108-114 y CO. Cumple, 
folio 107. Cumple. 
folio 115.116. Cumple. 
folio 117,118, Cumple. 
folios 119-123, Cumple. 
folios 124-126. Cumple. 
folios 127-133, Cumple. 
folios 134.135. Cumple. 
Cumple. 

- El Oferente debe entregar documento con los tipos de contratos soporte y garantía ofrecidos por el fabricante, precisando el modelo de renovación. 
El Oferente deberá anexar en su propuesta, carta en donde se compromete a realizar todas las actividades establecidas en los presentes pliegos de condiciones. 
Ficha técnica de cada uno de los componentes de la Solución, en medio digital. 

O 

. 
Software 	 ' 
Todos los equipos deben entregarse con la última versión de software disponible y estable, al momento de la entrega y durante el tiempo de garantia, deben ser actualizados a la última versión estable, que 
libere el fabricante y que sea autonzada por la Red de Datos. 

• 
pag 49 folios 10,11,12,135 Cumple 

. 

2,4,2,3 Evaluación 

9 Se llevará a cabo por parte de la Red de datos UDNET de la Universidad Disbital y se tendrá en cuenta el cumplimiento de los requerimientos de las especificaciones técnicas. A esta evaluación no se le asignará pontaje, su resultado será 'CUMPLE O 'NO CUMPLE_ 

10 AP indoor pag 49-51 

Folios 112,114,137,138,159, Cumple 

equipo ofertado: Ruckus 901-R610-)0(00 

II Licencias pag 49-51 Folio 159, Cumple. 

2.4.2.5 Recepción de los Equipos y Componentes 

12 

RECEPCIÓN DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES 
PARA LOS COMPONENTES 1, 2 Y 3: 

Los equipos y componentes deben entregarse en el Datacenter Olimpo ubicado en la Carrera 8 No. 40' 62 Piso 4, Edificio Sabio Caldas. o donde la universidad Indique, de acuerdo al croncgrama propuesto y 
aprobado. 

Durante la ejecución del contrato las pilabas de funcionamiento se realizarán según se define a continuación: 
1, Equipos: el contratista debe realizar las amebas de funcionamiento de los equipos. Sobre este procedimiento se llevará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. PM:X.0M de prueban y recepción de 
equipos y/o componentes UDistintal1 El procedimiento se debe realizar en presencia de personal técnico delegado por la supervisión, con la asesorla de la Red de Datos UDNET, quien realiza la recepción del 
equipo. Los equipos que no pasen la prueba de auto encendido Pcnver On s'II Test o que presenten deterioro y no pasen la revisión Fisica. serán devueltos. 
2. Componentes: El contratista, junto con el personal técnico delegado por la supervisión, con la ~soda de la Red de Dalos UDNET, realizará la revisión y pruebas de funcionamiento que apliquen. Sobre este 
procedimiento se llevará registro en el documento con nombre 'Anexo II. Protocolo de pruebas y recepción de equipos y/o componentes UDistritar. Los componentes que no pasen la revisión. Serán 
devueltos. 
En caso de que algún equipo o componente no sea aceptado será devuelto y los castos de desplazamientos (ida y vuelta, fletes, seguros..etc.). reemplazo de parte. estará a cargo y responsabilidad exclusivo 
del contratista y en ningún caso generará costo adicional a la universidad Distrital. 

pag 61 folio 5.6.135.139, Cumple 

2.4.2.5.1 Condiciones Generales de entrega e instalación 	 I 
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CONDICIONES GENERALES DE 
A Continuación, se presentan las condiciones 

Los equipos y componentes serán 
El proponente debe estar autorizado 
Cualquier cambio en las especificaddnes 

debidamente justificado, mediante 
previa verificación técnica de la Red 
compatibles con las plataformas instaladas, 

Los productos adquiridos deben ser 
y debidamente selladas. La Universidad, 
desarrollo del presente contrato. 

El proveedor debe generar el proceso 
contratada para cada componente, 

Documento expedido por el fabricante. 
y/o solución. 

Un proponente no puede presentar 
Cualquier Implementación no debe 
Para el componente 1 la totalidad 
Para el componente 21a totalidad 
La Universidad Distrital Francisco 

Soporte y prenda contratado. para 
El personal técnico del contratista 

componentes. 
Para el componente 1 instaladón 
Para el componente 1 Los equipos 

- Para el componente 4 el contratista 
Universidad determine. 

ENTREGA E INSTALACION 
generales de entrega e instalación: 

entregados en la Sede Central de la Universidad Distrae'. ub'eada en la Carrera 8 No. 40 -70 (Edificio Suárez Copete), piso tercero, oficinas de la Red de Datos UDNET. 

pag 6264 folio 5G135,140-142, Cumple 

para distribuir, vender e implementar, productos y soluciones en el t'anudo colombiano, se debe adjuntar copia del certificado expedido por el fabricante. 
y/o requerimientos técnicos, por razones de cambio de tecnologia y/o modelos de los equipos, que se realicen a partir de La firma del contrato, debe estar 	• 

cedificaciones escritas por el fabricante de los equipos, ser informado en medio escrito por el contratista y avalado por la Universidad, a través del supervisor del contrato, 
de Datos UDNET. En ningún caso, podrán hacerse cambios que estén por debajo de las especificaciones mininas requeridas en los presentes términos y que no sean 

sin generar costos adicionales a ta Universidad. 
nuevos, originales, ensamblados de fábrica y registrados a nombre de la Universidad Distrae' Francisco José de Caldas. Los equipos deberán venir en sus cajas originales 

por intermedio de la Red de Datos UDNET, verificará en todo momento el cumplimiento de origindidad y estado de equipos y/o los componentes adquiridos en 

de reposición de equipo(s) y/o sus componentes, que presenten fallas y/o afecten el deSeMper10 de la solución y/o equipos, durante el periodo de soporte y garantia 
de acuerdo a la modalidad de los servicios. 

a nombre de la Universidad Distrae' Francisco José de Caldas, en donde se discrimine la cobertura, el alcance y la duración para el soporte y garantia de los equipos 
. 

más de una oferta con una solución para un mismo componente. 
afectar la garantia ni el funcionamiento de los equipos y sistemas instalados. 

de la solución ofertada debe ser de una sola marca. No se aceptarán ofertas parciales. 
de la solución ofertada debe ser de una sola marca. No se aceptarán ofertas parciales. 
José de Caldas a través del contratista solicitara las imágenes de software disponible para las actualizaciones (update) de los equipos adquiridos, durante el tierna° de 
carta uno de los componentes. 
que atienda los servicios debe estar capacitado y cumplir con los requenmierdos exigidos en los presentes pliego de condiciones, de acuerdo a cada uno de los 

de las licencias en la controladora operativa actualmente en la universidad (Cisco 5508 o Ruckus S.2 - 124). 
y licencias suministradas deben ser compatibles 10044 e integrarse con la plataforma instalada actualmente en la universidad (Cisco o Ruckus). 
deberá proveer los elementos, equipos y materiales necesarios, que permitan instalar y poner en correcto funcionamiento la solución contratada, en la ubicación donde la 

2.5.1.2 MAYOR CANTIDAD DE AP INDOOR ADICIONALES 

14 

Se le asignará doscientos 1200 Puntos al proponente que ofrezca mayor cantidad de AP lndoor adicionales a los requeridos en el numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar componente ''Este pontaje se asignará entre todos tos oferentes, une vez estén habilitados 
jurídico, técnico y finanderamente. La calificación se hará de acuerdo a la siguiente tabla 

Un máximo de 20 AP lndoor adicionales a los requeridos. 10 puntos por cada equipo AP Indoor, 
Calificación: 200 puntos 

pag  67 Observaciones: Una vez cumpla 'canica, financiara y juñdicarnente. Se 
evaluará 

Resumen Técnico 

16 
OBSERVACIONES 

La empresa puede subsanar los nems yra campos donde el resultado de la evaluación sea NO CUMPLE. 
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ítem Evaluación técnica Ubicación en pliegos Ubicación en Propuesta 

6 CERTIFICADO DE AUTORIZACIÓN DE VENTA: El proponente debe anexar con su propuesta una copia de la certificación del fabncante de los equipos y componentes requeridos. en la que se pueda verificar 
que está autorizado por éste, pare distribuir, vender productos e implementar soluciones en el legren° colombiano; 

pag 46 folios 74-71 Cumpre 

7 

OTROS DOCUMENTOS DE CARÁCTER TÉCNICO 
El oferente deberá entregar con su propuesta los siguientes documentos: 

Hoja de datos de los equipos y componentes ofertados en formato Digital y (laico. 
Para los componentes 1,2 y 3 certificado expedido directamente por el fabricante en el que conste que el proponente es partner o canal. Dicho certificado deberá estar vigente durante la validez deis 

propuesta y durante la ejecución del contrato, sé solicitará nuevamente la certificación. 
Certificadón del fabricante donde se garantiza que los equipos y componentes ofertados no se encuentran en periodo de fin de venta. 
Carta de compromiso de la empresa, donde se indique que los equipos y componentes a proveer son genuinos, nuevos y adquindos a través de canal autorizado por el fabricante. 
Documento que discrimine los niveles de servicio (SLA) en el esquema requerido por cada componente. para atender las solicitudes de garantía. 
El Oferente debe entregar documento con las politices del letificante sobre el ciclo de vida de los equipos. 
El Oferente debe entregar documento con los tipos de contratos soporte y garantía ofrecidos por el fabricante, precisando el modelo de renovación. 
El oferente deberá anexar en su propuesta, carta en donde se compromete a realizar todas las actividades establecidas en los presentes pliegos de condiciones. 
Ficha técnica de cada uno de los componentes de la Solución, en medio digital. 

pag 46-49-6414:C14 

. 

folios 89-94, No Cura no entrega hoja de datos de los componentes 
ofertados en formato 	co y Digital. 

folios 74-71 Cumple. 
No Cumple, no se anexa el documento. 
No Cumple, no se anexa el documento. 
folios 84418 Cumple.  

No Cumple, no se anexa el documento. 
No Cumple, no se anexa el documento. 
No Cumple, no se anexa el documento. 
No Cumple, no se anexa ficha tecnica en medio digital. 

8 
Software 
Todos los equipos deben entregarse can la última versión de sonsvare disponible y estable, al momento de la entrega y durante el tiempo de garantía, deben ser actualizados a la última versión estable, que 
libere el fabricante y que sea autorizada por la Red de Datos. 

pag 49 folios 3.4, Cumple 
. 

2.4.2.3 Evaluación 

9 Se llevará a cabo por parte de la Red de datos UDNET de la Universidad Distrito' y se tendrá en cuenta el cumplimiento de los requerimientos de las especificaciones técnicas. A ele evaluación no se le asignará peritaje, su resultado será 'CUMPLE O 1.10 CUMPLE" 

10 AP Indo« pag 49-51 

Fosos 76.124, No Cumple, No se encuentra informacion sobre STBC, 
administracion SSH y SNMP, no se encuentra informacion sobre Mfi 

certifico' ny se, poseer inyector . 

II Licencias pag 49-51 No Cumple, no se anexa documentación técnica. 

2.4.2.5 Recepción de los Equipos y Componentes 

12 

RECEPCIÓN DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES 
PARA LOS COMPONENTES 1, 2 Y 3: 

Los equipos y componentes deben entregarse en el Datacenter Olimpo ubicado en la Carrera 8 No. 40 -62 reso 4. Edificio Sabio Caldas, o donde la universidad indique, de acuerdo al cronograme propuesto y 
aprobado. 	 _ 

Durante la ejecución del contrato las pruebas de funcionarniento se realizarán según se define a continuación: 	 , 
Equipos: el contrafilo debe realizar las pruebas de funcionamiento de tos equipos. Sobre este procedimiento se llevará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de 

equipos y/o componentes UDistreal". El procedimiento se debe realizar en presencia de personal técnico delegado por la supervisión, con la asesoría de la Red de Datos UDNET, quien realiza la recepción del 
equipo. Los equipes que no pasen Q prueba de auto encendido Power On Self Test o que presenten deterioro y no pasen la revisión física, serán devueltos. 

Componentes: E contratista, junto con el personal técnico delegado por la supervisión, con la asesorla de la Red de Datos UDNET, realizará la revisión y pruebas de funcionamiento que apliquen. Sobre este 
procedimiento se llevará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de equipos y/o componentes uDistritar. Los componentes que no pasen la revisión, serán 
devueltos. 
En caso de que algún equipo o componente no sea aceptado será devuelto y los costos de desplazamientos (ida y vuelta, fieles, seguros, etc.), reemplazo de parte, estará a cargo y responsabilidad exclusivo 
del contratista y en ningún caso generará costo adicional a la Universidad DiStdtat. 

pag 61 fonos 3,4. Cumple 

2.4.2.5.1 condiciones Generales de entrega e Instalación 

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACIÓN 
A continuación, se presentan las condiciones generales de entrega e instalación: 

Los equipos y componentes serán entregados en la Sede Central de la Universidad Disida', ubicada en la Cartera 8 No. 40 -78 Edificio Suárez Copete), piso tercero, oficinas de la Red de Datos UDNET. 
El proponente debe estar autorizado para distnbuir, vender ,  e implementar, productos y soluciones en el tediado colombiano, se debe adjuntar copia del certificado expedido por el fabricante. 
Cualquier cambio en las especificaciones y/o requerimientos técnicos, por razones de cambio de tecnologia y/o modelos de los equipos, que se realicen a partir de la firma del contrato, debe estar 

debidamente juStifiCadO, mediante certificaciones escritas por el fabricante de los equipos. ser informado en medio escrito por el contratista y avalado por la Universidad, a través del supervisor del contrato, 
previa verificación técnica de la Red de Datos UDNET. En ningún caso, podrán hacerse cambios que estén por debajo de las especificaciones mínimas requeridas en los presentes términos y que no sean 
compatibles con las plataformas instaladas, sin generar codos adicionales a la Universidad. 

Los productos adquiridos deben ser nuevos, ongmales, ensamblados de fábrica y registrados a nombre de la Universidad Distntal Francisco José de Caldas. Los equipos deberán venir en sus Cajas Originales 
y debidamente selladas. La universidad, por intermedio de la Red de Datos UDNET, verificará en todo momento el cumplimiento de originalidad y estado de equipos y/o los componentes adquiridos en 
desarrollo del presente contrato. 

1 den 
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Generalidades 

Objeto : Adquirir equipos licencias y elementos que pendan dar continuidad al proceso de modernización de la infraestructura de telecomunicaciones, procesamiento y afinacenarnseMo, implementando 
Mejoras tecnológicas para lograr el fortalecimiento de la infraestructura implementada cela universidad distMal francisco josé de caldas, mediante cuatro componentes: nenvorking wlan, networking lan, 
telefonía ip y backup y recuperación. 

Pag 10 . 	folios 3,4, Cumple 

Alcance 

2  

Para el cumplimiento adecuado del objeto establecido, el oferente ganador del presente proceso de selección deberá: 
Adquirir e instalar sesenta y cinco (65) licencias para controladora WLAN, de acuerdo al numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 
Adquirir sesenta y cinco (65) Puntos de Acceso Inalámbrico indoot en adelante APs, para mejorar el rendimiento y la cobenura de la red Inalámbrica en las sedes de la Universidad, de acuerdo al numeral 

2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 
Adquirir contrato de soporte y garantla. el cual debe Incluir reemplazo de partes, en esquema Elx5xNBD por dos (2) años para los equipos adquiridos en el presente documento de pliego de condiciones. 

Pag 10 folios S& Cumple 

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: 
El Oferente deberá acreditar su experiencia mediante la información contenida en el RUP. El oferente deberá acreditar que ha celebrado, ejecislado y liquidado (siempre y cuando el régimen de 
contratación exija esta liquidación), totalmente, tres (3) contratos en los últimos cinco (5) años, contados retroactivamente desde la fecha del cierre del presente proceso de selección, cumpliendo con 
las siguienles condiciones: 

El Objeto de estos contratos deberá consistir o estar relacionado con el objeto del presente proceso de selección. 
La sumatoria de los contratos deberá ser, como minino, igual o superior a una (1) vez el valor del presupuesto oficial establecido en los presentes Pliegos de Condiciones. 
Cuando las experiencias registradas en el RUP o en las certificaciones expresen su valor en dólares, se tendrá en cuenta la TRM a la fecha en que se celebró el contrato. 
Cada experiencia apodada mediante el RUP se analizará por separado. En caso de tratarse de contratos adicionados, el valor de las adiciones se convertirá a salarios mininos mensuales legales vigentes 

(SMMLV) a la fecha de firma de la adición y se sumará al valor del contrato principal (si fuere el caso). 
cada uno de los contratos preseMados por el oferente para acreditar experiencia deberán cumplir con al menos uno (1) de los códigos del clasificador de las Naciones Unidas en el tercer nivel. según el 

componente o componentes aloe que se presente, y que se señalan a continuación: (43200000, 43220000, 43221700, 43221800, 43222500. 4322260ft. 43223300. 81161700. 83112200. 83121700) 
Para el caso de experiencias que sean presentadas como integrante de consorcio, unión temporal o promesa de sociedad futura, se tendré en cuenta únicamente el valor correspondiente al porcentaje de su 

participación, por tanto la certificación lo debe señalar. 
Cuando el proponente incluya valores que no correspondan ala experiencia general o especifica aqui señaladas, este valor será descontado del valor total del contrato certificado respectivo. 

LOS proponentes que se presenten en Consorcio, Unión Temporal o Promesa de Sociedad Futura deberán cumplir en conjunto con la experiencia requerida, lo cual significa que deberá ser acreditada por 
todos, algunos o uno de los integrantes. 

En caso de requerido, la universidad podrá solicitar la copia del contrato, asi como del o de los OTROS) que se hubieran firmado. 
La Universidad se reserva el derecho de verificar toda la información y documentación que los proponentes presenten en su propuesta De presentarse inconsistencias, la propuesta será rechazada. 
EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAIS, deberán acreditar este requerimiento 

como lo hado una persona juridica de origen nacional. En cuanto a personas naturales y persona juridicas privadas extranjeras no inscritas en el RUP, por no tener domicilio o sucursal en el pais, el requisito 
exigido es el mismo, pero deberá ser aportado mediante contratos. certificaciones de contratos o documentos equivalentes. 
Sin embargo, es necesario tener en cuenta que todos los documentos otorgados en el exterior para acreditar lo dispuesto en este numeral, deberán preSentarse legalizados en la forma prevista en el Código 
General del Proceso y el Articulo 480 del Código de Comercio. Si se tratare de documentos expedidos por autoridades de paises miembros del Convenio de La Haya de 1961. se requeme únicamente de la 
Apostille. 

PAG 41-43 rollos 15,22,69-72, Cumple. 

2.3.2 DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

4 

RESPALDO DEL FABRICANTE - CERTIFICACIÓN TÉCNICA: El oferente debe certificar, mediarne comunicación firmada por el representante legal o propietario de la firma. que para este proceso de 
contratación cuenta con el respaldo del fabricante de ros bienes, hardware, software y componentes, anexando un certificado expedido directamente por el fabricante, en el que conste que es padner, el cual 
está autorizado y en capacidad de instalar. configurar. soportar, mantener y cumplir con la garanlia que acompaña sus productos. Dicho certificado deberá estar vigente durante la validez de la propuesta. De 
igual manero durante la ejecución del contrato, el contratista debe contar con la certificación de ominar vigente 

Pag 43 
folios 74,75, No Cumple 

Obs.: no adjunta carta firmada por el representante legal 

GARANTIA Y SOPORTE: 
El proponente deberá entregar un documento generado por el fabricante donde especifique el alcance de la gamba de fábrica de los equipos y componentes, teniendo en cuenta los siguientes milanos: 
- Niveles de escalamiento. 
- Rempo de cobertura. 
- Alcance y cobertura sobre el equipo y componentes. 
- bastos asociados a la aplicación de geranio 
- Manejo de seguros en traslado de equipos. 
- Condiciones de traslado de equipos y costos. 
- Actualización de software. 
-Otros 
Los equipos de los presentes pliegos de condiciones tendrán garantia de dos (2) años a través del fabricante, la cual Incluirá el soporte y actualización respectivos. acorde con lo especificado en el numeral 
2.4.1 Especrficaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. componentes 1 y 2. Para lo cual se debe entregar, durante la ejecución del contrato, el documento con una descripción 
completa del tipo de contrato de soporte y garantía que ampara a los equipos, con sus respectivas referencias y seriales. fecha de inicio y fecha de finalización, el cual no debe contradecir lo establecido en la 
presente ficha técnica. 

Pa 4344 g  
folios 84-88 No Cumple. 

Obs.: No se encuentra inforrnacion sobre prenda de fabrica 
. 
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contratada para cada componente, de acuerdo a la modalidad de Tos servicios. 
Documento expedido por el fabricante, a nombre de la Universidad DiStritat Francisco José de Caldas, en donde se discrimine la cobertura, el alcance y la duración para el soporte y garantia de los equipos 

y/o solución. 
Un proponente no puede presentar más de una oferta con una solución para un mismo componente, 
Cualquier implementación no debe afectar la garantía ni el funcionamiento de los equipos y sistemas instalados. 
Para el componente 11a totalidad de la solución ofertada debe ser de una sola marca. No se aceptarán ofertas parciales. 
Para el componente 2 la totalidad de la solución ofertada debe ser de una sola marca. No se aceptarán ofertas parciales. 
La Universidad Distrital Francisco José de Caldas a través del contratista solicitara las imágenes de software disponible para las actualizaciones (update) de los equipos adquiridos, durante el tiempo de 

soporte y garanna contratado, para cada uno de los componentes. 
El personal técnico del contratista que atienda los servicios debe estar capacitado y cumplir con los requerimientos exigidos en tos presentes pliego de condiciones, de acuerdo a cada uno de los 

componentes. 
Para el componente 'instalación de las licencias en la corrtroladora operativa actualmente en la universidad (Cisco 5508 o Ruckus SZ . 124). 
Para el componente 1 Los equipos y licencias suministradas deben ser compatibles 100% e integrarse con la plataforma instalada actualmente en la universidad (Cisco o Ruckus). 
Para el componente 4 el contratista deberá proveer los elementos, equipos y materiales necesarios. que permitan instalar y poner en Cartean furtiOnalnletd0 la solución contratada, en la ubicación donde la 

Universidad determine, 

pag 6244 togas %% Cumple 

2.5.1.2 MAYOR CANTIDAD DE AP INDOOR ADICIONALES 

14 

Se le asignará doscientos (200) puntos al proponente que ofrezca mayor Cantidad he AP ladear adicionales a tos requendos en el numeral 2.4.1 Especificaciones TéCnICAS, de equipos y demás componentes a ontratar componente'. Ese puntaje se asignará entre todos los oferentes, una vez estén habilitados 
jurídico. técnico y financieramente. La calificación se hará de acuerdo a la siguiente tabla 

Un máximo de 20 AP Indoor adicionales a los requeridos. 10 puntos por cada equipe AP Indook a 
Calificación: 200 puntos 

p g 67 

.. 
Observaciones: Una vez cumpla %mica, financiara y juridicamente. Se 

evaluará 

Resumen Técnico 	 w 

16 
OBSERVACIONES: 

La empresa puede subsanar los iteras y/o campos donde el resultado de la evaluacion sea NO CUMPLE, 
NO CUMPLE TECNICAMENTE. 
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Matriz de evaluación técnica convocatoria publica 019 de 2017- COMPONENTE 2 (LAN) EMPRESA Cl&C 

Itera Criterios Evaluación técnica Ubicación en pliegos Ubicación en Propuesta 

Generalidades 

Objeto: Adquirir equipos, licencias y elementos que permitan dar continuidad al proceso de modernización de la infraestructura de telecomunicaciones, procesamiento y almacenamiento, implementando 
mejoras tecnológicas para lograr el fonalecintiento de la infraestructura implementada en la universidad distrito' francisco josé de caldas, mediante cuatro componentes: netreareing vAan, networking lan, 
telefonia ip y backup y recuperación. 

Pag 10 

re 

folios 10-12, Cumple 

Alcance 

2 

Para el cumplimiento adecuado del objeto establecido. el oferente ganador del presente proceso de selección deberá: 
Adquisición de cuatro (4) ~di tipo 1 para actualizar y fortalecer las comunicaciones de la red LAN del campus Universitario, teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones 

Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 
Adquisición de siete (7) switch tipo 2 pata actualizar y fortalecer las comunicaciones de la red LAN del Carneas Universitario. teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones 

Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar 
Adquisición de soporte y garantía el cual debe incluir reemplazo de partes, en esquema 8x5xNBD, de 2 años para /os equipos tipo 1 y 2, del presente documento de pliego de condiciones. 

Pag 10-11 folios 5-6.10-12. Cumple 

2,3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: 
El oferente deberá acreditar su experiencia mediante la información contenida en el RUP. El oferente deberá acreditar que ha celebrado, ejecutado y liquidado (siempre y cuando el régimen de 
contratación exija esta liquidación), totalmente, Ves (3) contratos en los últimos cinco (5) años, contados retroactivamente desde la fecha del cierre del presente proceso de selección, cumpliendo crié 
las siguientes condiciones: 

El objeto de estos contratos deberá consistir o estar relacionado con el objeto del presente proceso de selección, 
La sumatoria de los contratos deberá ser, como mínimo, igual o supenor a una (1) vez el valor del presupuesto oficial establecido en los presentes Pliegos de Condiciones. 

- Cuando las experiencias registradas en el RUP o en las certificaciones expresen su valor en dólares, se tendrá en cuenta la TRM a la fecha en que se celebró el contrato. 
Cada experiencia aportada mediante el RUP se analizará pee Separado. En Caso de tratarSe de ~tratos adicionados. el valor de las adiciones se convertirá a salados m'oímos mensuales legales vigentes 

(SMMLV) a la fecha de firma de la adición y se sumará al valor del contrato principal (si fuere el caso). 
-Cada uno de los contratos presentados por el oferente para acreditar experiencia deberán cumplir con al menos uno (1) de los códigos del Clasificador de las Naciones unidas en el tercer nivel, según el 
componente o componentes a los que se presente, y que se señalan a continuación: (43200000. 43220000. 43221700. 43222500 43222600.43223300, 43232800, 81161700, 83112200, 83121700) 

Para el caso de experiencias que sean presentadas como integrante de consorcio unión temporal o promesa de sociedad futura. Se tendrá en Cuenta únicamente el valor correspondiente al porcentaje de su 
participación, por tanto la certificación lo debe señalar. 

Cuando el proponente incluya valores que no correspondan a la experiencia general o especifica aqui señaladas, este valor será descontado del valor total del contrato certificado respectivo. 
Los proponentes que se presenten en Consorcio, Unión Temporal o Promesa de Sociedad Futura deberán cumplir en conjunto con la experiencia requerida, lo cual significa que deberá ser acreditada por 

todos, algunos o uno de los integrantes. 
En caso de requerido. la  Universidad podrá solicitar la copia del contrato. así como del o de los OTROSI que se hubieran firmado. 
La Universidad se reserva el derecho de verificar toda la información y documentación que los proponentes presenten en su propuesta. De presentarse inconsistencias, la propuesta Será rechazada. 
EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN El PAIS. deberán acreditar este requerimiento 

como lo hada una persona juridica de origen nacional. En cuanto a personas naturales y persona juridicas privadas exlranjeras no inscritas en el RUP, por no tener domicilio o sucursal en el pais, el requisito 
exigido es el mismo, pero deberá ser aportado mediante contratos, certificaciones de contratos o documentos equivalentes. 
Sin embargo, es necesario tener en cuenta que todos los documentos otorgados en el exterior para acreditar 10 dispuesto en este numeral, deberán presentarse legalizados en la forma prevista en el Código 
General del Proceso y el Adiculo 480 del Código de Comercio. sise tratare de documentos expedidos por autondades dé paises miembros del Convenio de La Haya de 1961, se requerirá únicamente de la 
Apostille. 	 . 

Pag 40-42 folios 78-82 	Cumple. 

2.3.2 DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

4 

RESPALDO DEL FABRICANTE - CERTIFICACIÓN TÉCNICA: El oferente debe certificar, mediante comunicación firmada por el representante legal o propietario de la fina, que para este proceso de 
contratación cuenta con el respaldo del fabricante de los bienes. hardware. soflware y componentes. anexando un certificado expedido directamente por el fabricante, en el que conste que es perder, el cual 
está autorizado yen capacidad de instalar, configurar, soportar, mantener y cumplir con la garantia que acompa ña sus productos. Dicho certificado deberá estar vigente durante la validez de la propuesta. De 
igual manera, durante la ejecución del contrato, el contratista debe contar con la certificación de partner vigente 

Pag 43 folios 85-57, Cumple 

GARANTJA Y SOPORTE: 
El proponente deberá entregar un documento generado por el fabricante donde especifique el alcance de la garantía de fábrica de los equipos y componentes, teniendo en cuenta los siguientes Galenos: 
- Niveles de escalamiento. 
- Tiempo de cobertura. 
- Alcance y cobertura sobre el equipo y componentes. 
- Costos asociados a la aplicación de garantla, 
- Manejo de seguros en traslado de equipos. 
.Condiciones de traslado de equipos y codeé 
- Actualización de software. 
-Otros 
Los equipos de los presentes pliegos de condiciones tendrán garantía de dos (2) años a través del fabricante. la  cual incluirá el soporte y actualización respectivos, acorde con lo especificado en el numeral 

pag 43-44 

. 

folios 89-156, Cumple 

2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. componentes 1 y 2. Para 10 Cual Se debe entregar, durante la ejecución del contrato, el documento con una descripción 
completa del tipo de contrato de soporte y garantía que ampara a los equipos, con sus respectivas referencias y Seriales, fecha de inicio y fecha de finalización, el cual no debe contradecir lo establecido en la 
presente ficha técnica. 

6 CERTIFICADO DE AUTORIZACIÓN DE VENTA: El proponente debe anexar con su propuesta una copia de la certificación del fabricante de 105 equipos y componentes requeridos, en la que se pueda verificar 
que está autorizado por éste, para distribuir, vender productos e implementar soluciones en el terrero° colombiano. olios 108. C umpH  

pag 46 f 	 .1 
1 

4  elel 



Matriz de evaluación técnica convocatoria publica 019 de 2017- COMPONENTE 2 (LAN) EMPRESA O&C 

Item Criterios Evaluación técnica Ubicación en pliegos Ubicación en Propuesta 

.4  . 

-4 
á y 

7 

01ROS DOCUMENTOS DE CARÁCTER TÉCNICO 
El oferente deberá entregar con su propuesta los siguientes documentes: 

Hoja de datos de los equipos y componentes ofertados en formato Digital y Fisica. 
Para los componentes 1.2 y) certificado expedido directamente por el fabricante en el que conste que el pmponente es pariner o canal. Dicho certificado deberá estar vigente durante la validez de la 

propuesta y durante la ejecución del contrato. se  solicitará nuevamente la certificación. 
3i-Certificación del fabricante donde se gafan/iza que los equipos y componentes ofertados no se encuentran en periodo de fin de venta. 

Carta de Compromiso de la empresa, donde se indique que los equipos y componentes a proveer Son genuinos, nuevos y adquiridos a través de canal autorizado por el fabricante. 
Documento que discrimine los niveles de servicio (SUB en el esquema requerido por cada componente, para atender las solicitudes de garantia. 
El oferente debe entregar documento con las políticas del fabhcante sobre el ciclo de Hila de los equipos. 
El Oferente debe entregar documento can los tipos de contratos soporte y garantia ofrecidos por el fabricante, precisando el modelo de renovación. 
El oferente deberá anexar en su propuesta, carta en donde se compromete a realizar todas las actividades establecidaS en len presentes pliegos de condiciones. 
Ficha técnica de cada uno de los componentes de la Solución, en medio digital. 
El oferente deberá registrarse en el Banco de Proponentes de la Universidad DisMial 'Francisco José de Caldas" (Sistema Ágora), 

Pa g 45  

1. folios 110-123, Cumple. 
folio 87, Cumple. 	- 
folia 125, Cumple. 
folio 127, Cumple. 

folios 129-131. Cumple. 
folios 133-137. Cumple. 
folios 139-160. Cumple. 
e. folios 162. Cumple, 

9. CD. Cumple. 
10 Cumple. 

8 
Software 
Todos los equipos deben entregarse con la última versión de software disponible y estable, al momento de la entrega y durante el tiempo de ofrenda, deben ser actualizados ala última versión estable, que 
libere el fabricante y que sea autorizada per la Red de Datos. 

pan 49 folios 10-12, Cumple 

2.4. Evaluación 

9 

1 

Se llevará a cabo por parte de la Red de datos UDNET de la Universidad Distrital y se tendrá en cuenta el cumplimiento de les requerimientos de las especificaciones técnicas. A esta evaluación no se le asignará puntaje, su resultado será 'CUMPLE' O 'NO CUMPLE', 

10 Switch Tipa 1 pag 51-52 

Folios 110-111, 117-120, 192, y CD, Cumple. 

Oferta: Switch Juniper EX4300-24T 

Switch Tipo 2 
• 

pag 52-53 

Folios 110-111, 117-120. 192. y CD. Cumple. 

oferta: Switch Juniper EX4300-48T 

2.4.2 Recepción de los Equipos y Componentes 

12 

RECEPCIÓN DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES 
PARA LOS COMPONENTES 1, 2 Y 3: 

Los equipos y componentes deben entregarse en el Datacenter Olimpo ubicado en la Carrera fi No. 40' 62 Piso 4. Edificio Sabio Caldas, o donde la universidad Indique. de acuerdo al cronograma propuesto y 
aprobado. 

Durante la ejecución del contrato las pruebas de funcionamiento se realizarán según se define a continuación: 
Equipos: el contratista debe realizar las pmebas de funcionamiento de los equipos. Sobre este procedimiento se llevará registro en el documento can nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de 

equipos y/o componentes uoistntar. El procedimiento se debe realizar en presencia de personal técnico delegado por la supervisión, con la asesoría de la Red de Datos UDNET, quien realiza la recepción del 
equipo. Los equipos que no pasen la prueba de auto encendido Power On Self Test o que presenten deterioro y no pasen la revisión lisia& serán devueltos. 

Componentes: El contratista, junto can el personal técnico delegado por la supervisión, con la asesoría de la Red de Datos UDNET, realizará la revisión y pruebas de funcionamiento que apliquen. Sobre este 
procedimiento se llevará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de equipos y/o componentes UDistdtal". Los componentes que no pasen la revisión, serán 
devueltos. 
En caso de que algún equipo o componente no sea aceptado será devuelto y los costos de desplazamientos Oda y vuelta, fieles, seguros, etc.), reemplazo de parle, estará a cargo y responsabilidad exclusivo 
de/ contratista yen ningún caso generará costo adicional a la Universidad Distrital 

pag 61 folio 10-12, Cumple 

2,4.2.3 Condiciones Generales de entrega e Instalación 	 % 
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CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACIÓN 
A continuación se presentan las condiciones generales de entrega e instalación' 

Los equipos y componentes serán entregados en la Sede Central de la Universidad Distrae', ubicada en la Carrera 8 No. 40-78 (Edificio Suárez Copete), piso tercero, oficinas de la Red de Datos UDNET. 
El proponente debe estar autorizado para distribuir, verler ,  e implementar. productos y Soluciones en el tenitorio colombiano, se debe adjuntar copia del certificado expedido por el fabricante. 
Cualquier cambio en las especificaciones y/o requerimientos técnicos, por razones de cambio de teCnologia y/o modelos de los equipos, que se realicen a partir de la firma del contrato, debe estar 

debidamente justificado. mediante certificaciones escritas por el fabricante de las equipas. ser infomiado en medio escrito por el contratista y avalado por la Universidad, a través del supervisor del contrato, 
previa verificación técnica de la Red de Dalos UDNET. En ningún caso, podrán hacerse cambios que estén por debajo de las especificaciones mínimas requeridas en los presentes términos y que no sean 
compatibles con las plataformas instaladas, sin generar costos adicionales a la Universidad. 

Los productos adquiridos deben ser nuevos, originales, ensamblados de fábrica y registrados a Mimbre de la Universidad Diseña' Francisco José de Caldas. Las equipos deberán venir en sus cajas originales 
y debidamente séladas. La Universidad, por intermedio de la Red de Olas UDNET, verificará en todo momeMo el cumplimiento de originalidad y estado de equipos y/o los componentes adquiridos en 
desarrollo del presente °adieto. 

El proveedor debe generar el proceso de reposición de equipo(s) y/o sus Componentes, que presenten fallas y/o atesten el desempeño de la solución y/o equipos, duraste el periodo de soporte y garantia 
contratada para cada componente, de acuerdo a la modalidad de los servicios. 

Documento expedido por el fabricante, a nombre de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, en donde se discrimine la cobertura, el alcance y la duración para el soporte y garantia de los equipos 
y/o solución. 
Un proponente no puede presentar más de una ofeda con una solución para un mismo componente. 
Cualquier implementación no debe afectar la garantia ni el funcionamiento de los equipos y sistemas instalados. 
Para el componente 2 la totalidad de la solución ofertada debe ser de una sola marca. No se aceptarán olerlas parciales. 
La Universidad Distrital Francisco José de Caldas a través del contratista solicitara las imágenes de Software disponible para las actualizaciones (update) de las equipos adquiridos, durante el tiempo de 

soporte y garantía contratado, para cada uno de los componentes. 
El personal técnica del contratista que atienda los servicios debe estar capacitado y cumplir con los requerimientos erigidos en los presentes pliego de condiciones, de acuerdo a cada uno de los 

componentes. 
Para el componente 2 , los equipos ofertados deben ser de las marcas implementadas actualmente (Cisco o Juniper). A continuación se mencionan las mamas y referencias de los equipos que tiene en uso la 

Universidad 

pag 62-64 , Cu folio 10-12 	mple 

2.5.2.2. MAYOR CANTIDAD DE EQUIPOS 11PO 'ADICIONALES 

14 

Se le asignará ciento sesenta y uno (161) puntos al proponente que ofrezca mayor cantidad de equipos switch tipo 1, adicionales a los requeridos. Este pontaje se asignará entre todos las ofereMes que una vez habilitado jurídico, técnico 	finanderamente. La calificación se hará de acuerdo a la Siguiente tabla: 

Un rnáximo de? equipas tipo 1 adicionales 	los requeddos.23 puntos por cada equipo switch  tipos.Un 	o tel 	o pag en1 Observaciones: Una vez cumpla tecnice, financiara y juridicamente. Se 
evaluará 

2,5,2,3,SOFTWARE DE GESTIÓN PLATAFORMA DE NETWORKING 

15 

Se le asignará quince (15) puntos al propínele que ofrezca e instale el software de gestión de la plataforma adquirida. Este puntate se asignará entre todos los oferentes que una vez habilitado jurídico, técnico y financieramente. La calificación se hará de acuerdo a P Siguiente tabla: 

Instalación, configuración y puesta en funcionamiento del software de gestión con el licendamiento de minimo la calidad de equipos adquiridos: si el software de gestión ya se encuentra instalado en la 
universidad se debe adicionar la cantidad de licencias de los equipos adquiridos.15 puntos para este ofrecimiento. pag 69 Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y jurídicamente. Se 

evaluará 

2.5.2.4. ENERGY EFRCIENT ETHERNET. 

16 

Se le asignará quince (15) puntos al proponente que cumpla con el estándar IEEE 802.3az,, Este n'Ataje se asignará entre todos los oferentes que una vez habilitado juddica, técnico y satacieramente. Laco Ilación se hará de acuerdo a la siguiente tabla: 

IEEE 802.3az Energy EffiieM Ethernet (ahorro energético en consumo de puedos).15 puntos por Cumplimiento de ahorro de energia. pag 69 
Observaciones: Una vezcumplatecivica, finandara y juridicamente. Se 

evaluara 

2.5.2.5. PUERTOS ADICIONALES DE UPLINK 100 SEP. 

17 

Se le asignará treinta (30) puntos al proponente que ofrezca puertos adicionales de uplink ICIG SFPa en los equipos ~Kb tipo 1.. Este puMaje se asignará entre todos los oferentes que una vez habilitado jurídico, técnico y tinanderamente. La calificación se liará de acuerdo a la siguiente tabla: 

Un máximo de 2 puenos adicionales de uplink 10G SEP. en los equipos 	di tipo 1.15 puntos por cada puerto adicional.Un rnaximo de 30 puntos pag 69 
Observaciones: Una vez 	 financiara y juridicameMe. Se  cumpla tecnica, 

evaluará 

2.5.2.6. DETECCIÓN RÁPIDA DE FALLAS. 

3de4.t 



Matriz de evaluación técnica convocatoria publica 019 de 2017- COMPONENTE 2 (LAN) EMPRESA ChIC 

item Criterios Evaluación técnica Ubicación en pliegos Ubicación en Propuesta 

le 

Se le asignará nueve (9) puntos al proponente que cumpla con Bidirectional Forwarding Detedion (BED).. Este pu 	je se asignará entre todas las °Mientes que una vez habilitado j'iridio°, técnico y financieramente. La CatifiCaCión Se hará de acueido a la siguiente tabla 

Bidirectional Forwarding DeWction (BFD Detección rápida de fallas y convergencia tráfico.9 puntos por convergencia rápida pag 69 Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juddicamente. 
evaluará 

Se 

2,5,2,7. CONMUTACIÓN Y REENVIC DE PAQUETES 

19 

Se le asignará cuarenta (40) puntos al proponente que cumpla con las especificaciones descritas en la siguiente tabla. Este puntaje se asignará entre todos los oferentes que una vez habilitado juriclico, técnico y financieramente. La calificación se hará de acuerdo a la siguiente tabla: 

Switch tipo 1: 
BO Mpps reenvió máximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 40 Mpps de reenvío de paquete. Un mano de ID puntos. 
120 Gbps conmutación máximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 60 Otitis de Conmutación de pequetes.Un maximo de 10 puntos 

pag 70 observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y jurídicamente. 
evaluará 

Se 

Switch tipo 2: 
50 Mpps reenvió máximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 25 Mpps de ~nolo de paquete. Un maximo de 10 puntos. 
80 Gbps conmutación máximo de paquetes adicionales. 5 puntos por ceda 40 Gbps de Conmutación de paquetes.Un madmo de 10 puntos 

peg 70 
Observaciones: Una 	cumpla Incaica, fina 	ara y juddicamente. 

evaluará 
Se 

Resumen Técnico 

16 
OBSERVACIONES: 

La empresa puede subsanar Ion dernS yfo campos donde el resultado de la evaluacion sea NO CUMPLE. 

CUMPLE TÉCNICAMENTE 
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Matriz de evaluación técnica convocatoria publica 019 de 2017- COMPONENTE 2 (LAN) EMPRESA UT UD DATA 

item Criterios Evaluación técnica Ubicación en pliegos Ubicación en Propuesta 

Generalidades 

Objeto : Adquirir equipos. licencias y elementos que permitan dar continuidad al proceso de modernización de la infraestructura de telecomunicaciones, procesamiento y almacenamiento, implementando 
mejoras tecnológicas para lograr el fortalecimiento de la infraestructura implementada en la universidad disida' frenarse° tose de caldas, mediante cuatro componentes: netivorking mien, networking lan, 
tele, onia ip y backup y recuperación. 

Pag 10 
i 

folios 1-3. Cumple 

Alcance 

2 

Para el cumplimiento adecuado del objeto establecido, el oferente ganador del presente proceso de selección deberá: 
Adquisición de cuatro (4) switch tipo 1 para actualizar y fortalecer las comunicaciones de la red LAN del campus Universitario, teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones 

Técnicas, de equipas y demás componentes a contratar. 
Mquisición de siete (7) switch lipo 2 pare actualizar y fortalecer las comunicaciones de N red LAN del campus Universitario, teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones 

Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 
Adquisición de soporte y garantia el cual debe Incluir reemplazo de partes, en esquema 8x5xNBD, de 2 altos para los equipos tipo 1 y 2. del presente documento de pliego de condiciones. 

Pag 10-11 lobos 1-3, Cumple 

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: 
El oferente deberá acreditar su experiencia mediante N información contenida en el RUP. El oferente deberá acreditar que ha celebrado, ejecutado y liquidado (siempre y cuando el régimen de 
contratación exija esta liquidación), totalmente, tres (3) contratos en los últimos cinco (5) años, cantados retroactivamente desde N fecha del derre del presente proceso de selección, cumpliendo can 
las siguientes condiciones: 

El objeto de estos contratos deberá consistir o estar relacionado con el objeto del presente proceso de selección. 
Lá sumatoda de los contratos deberá ser, como mínima, igual o superior a una (1) vez el valor del presupuesto ofoial eslableddo en los presentes Pliegos de Condiciones. 

- Cuando las expedendas registradas en el RUP o en las cedificaciones expresen su valor en dólares, se tendrá en cuenta N TRM a la fecha en que se celebró el contrato. 
- Cada experiencia apodada mediante el RUP se analizará por Separado. En caso de tratarse de contratos adicionados, el valor de las adiciones se convertirá a salarios minimos mensuales legales vigentes 
(SMMLV) a d fecha de firma de la adición y se sumará al valor del contrato prindpal (si fuere el caso). 

Cada uno datos contratos presentados poner oferente para acreditar experiencia deberán cumplir con al Menos une (1) de los códigos del Clasificador de las Naciones unidas en el tercer nivel, según el 
componente o componeNes atas que se presente, y que se señalan a continuación: (432001100, 43220000. 43221700, 43222500. 03222600, 43223300, 43232800,81161700, 83112200. 831217001 

Para el caso de experiencias que sean presentadas como integrante de consorcio, unión temporal o promesa de sociedad futura, se tendrá en Cuenta únicamente el valor correspondiente al porcentaje de su 
participación, por tanto la certificación lo debe señalar. 	 . 

Cuando el proponente incluya valores que no correspondan ata experiencia generala eSpeCifiCa atitit Señaladas. este VaiOf será descontado del valor total del contrato certificado respectivo. 
Los proponentes que se presenten en Consorcio. Unión Temporal o Promesa de Saciedad Futura deberán Cumplir en conjunto con re experiencia requerida, lo cual significa que deberá ser acreditada por 

todos, algunas o uno de los integrantes. 
En caso de requerido, la universidad podrá solicitar la copia del contrato, ad como del o de los OTROSt que se hubieran firmado. 

- La Universidad se reserva el derecho de verificar toda N información y documentación que las proponentes presenten en su propuesta. De presentarse inconsistencias, la propuesta será rechazada. 
EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURID1CAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAIS, deberán acreditar este requerimiento 

como lo haría una persona juridica de origen nacional. En cuanto a personas naturales y persona jurídicas privadas odranjeraS no inscritas en el RUP, por no tener domicilio o sucursal en el pata. el requisito 
exigido es el mismo, pero deberá ser aportado mediante contratos, certificaciones de contratos o documentos equivalentes. 
Sin embargo, es necesaittener en cuenta que todos los documentos otorgados en el exterior para acreditar lo dispuesto en este numeral, deberán presentarse legalizados caja forma prevista en el Código 
General del Proceso y el Articulo 4E10 del Código de Comercio. Si se tratare de documentas expedidos por autoridades de paises miembros del Convenio de La Haya de Incisa requerirá únicamente de ta 
APOstille, 

Pag 40-42 folios 15-20, Cumple 

2.3.2 DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

4 

RESPALDO DEL FABRICANTE - CERTIFICACIÓN TÉCNICA: El oferente debe CertifiCar, mediante comunicación firmada por el representante legal o propietario de la firma, que para este proceso de 
contratación cuerda con el respaldo del fabncante dolos bienes, hardware, software y componentes, anexando un certificado expedido directamente por el fabricante, en el que conste que es perder. el cual 
está autorizado y en capacidad de instalar, configurar. soportar, mantener y cumplir con la garantía que acompaña sus productos. Dicho certificado deberá estar vigente durante la validez dala propuesta. De 
igual manera, durante la ejecución del contrato, el contratista debe contar con la certificación de perder vigente 

Pag 43 folias 	, 	urnpN 
 

74-76 C 

5  

GARANTiA Y SOPORTE: 	 • 
El proponente deberá entregar un documento generado por el fabricante donde especifique el alcance de la garantia de fábrica de los equipos y componentes, teniendo en cuenta las siguientes cdtedos 
- Niveles de escalamiento. 	 i 
- Tiempo de cobertura. 
-Alcance y cobertura sobre el equipo y componeMeS. 
- Castos asociados a la aplicación de predio, 
- Manejo de seguros en traslado de equipos_ 	 ) 
- Condiciones de traslado de equipos y costos. 
- Actualizadón de software. 
-Otros 	 r 

pag 43-14 folios 74-75, 117 Cumple 

k 

Los equipos de los presentes pliegos de condiciones tendrán garantía de dos (2) años a travéS del fabricante. N cual incluirá el soporte y actualización respectivos, acorde con lo especificado en el numeral 
2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. componentes 1 y 2. Para lo cual se debe entregar, durante la ejecución del contrato, el documento con una descripción 
completa de? tipo de contrato de soporte y garantla que ampara a tos equipos, con sus respectivas rerererdas y sedales, fecha de inicio y fecha de finalización, el cual no debe contradecir lo establecido en la 
presente ficha técnica. 	 . 

1 rica 



Matriz de evaluación técnica convocatoria publica 019 de 2017- COMPONENTE 2 (LAN) EMPRESA UT UD DADA 

Mem Gritados Evaluación técnica ubicación en pliegos Ubicación en Propuesta 

6 
CERTIFICADO DE AUTORIZACIÓN DE VENTA: El proponente debe anexar con su propuesta una copia de la certificación del fabricante de los equipos y componentes requeddos, en la que se pueda verificar 
que está autorizado por éste, para distribuir, vender productos e implementar soluciones en el tentado colombiano. 

pag 46 folios 76. Cumple 

7 

OTROS DOCUMENTOS DE CARÁCTER TÉCNICO 
El oferente deberá entregar con su propuesta los siguientes documentos: 

Hoja de datos dolos equipos y componentes ofertados en formato Digital y fisico. 
Para los componentes 1.2 y 3 certificado expedido directamente por el fabricante en el que conste que el proponente es partner o canal. Dicho certificado deberá estar vigente durante la validez de la 

propuesta y durante la ejecución del contrato, se solicitará nuevamente la certificación. 
Certificación del fabricante donde se garantiza que los equipos y componentes ofertados no se encuentran en pedodo de fin de venta. 
Calla de compromiso de la empresa, donde se Indique que los equipos y componentes a proveer son genuinos, nuevos y adquiridos a través de canal autorizado por el fabricante 
Documento que discrimine los niveles de servicio ISLA) en el esquema requerido por cada componente, para atender las solicitudes de garantle 	 . 
El Oferente debe estregar documento con las políticas del fabricante sobre el ciclo de vida de los equipos. 
El Ofererde debe entregar [lealmente con los tipos de contratos soporte y parando ofrecidos por el fabricante, precisando el modelo de renovación. 
El oferente deberá anexar en su propuesta, carta en donde se compromete a realizar !Odas 125 actividades establecidas en los preSenteS pliegos de condiciones. 

9, Ficha técnica de cada uno de los componentes de la Solución, en medio digital. 

pag 48  

folios 85-114 , Cumple. 
folios 76, Cumple. 
No cumple. No se adjunta Ce/té-Quien del fabricante donde se 

garantiza que los equipos y componentes ofertados no se encuentran en 
periodo de fin de venta, 

No cumple, No se adjunta Carta de compromiso de la empresa. donde 
se indique que los equipos y componentes a proveer son genuinos, 
nuevos y adquiridos a través de canal autorizado por el fabricante. 

folios 77-88. Cumple. 
No cumple, No se adjunta documento con las politices del fabricante 

sobre el ciclo de vida de los equipos, 
No cumple, No se adjunta documento con los tipos de contratos 

soporte y garantla ofrecidos por el fabricante, precisando el modelo de 
renovación. 

folios 3-4. Cumple. 
CC). Cumple, 

8 

_ 

Software 
Todos los equipos deben entregarse con la última versión de SOftware disponible y estable, al momento de la entrega y durante el tiempo de garantid, deben ser actualizados a la última versión estable, que 
libere el fabricante y que sea autorizada por la Red de Datos. 	 ' 

pag 49 folios 3-4, Cumple 

24. Evaluación 

9 Se llevará a cabo por parte de la Red de datos UDNET de la Universidad Distrito' y se tendrá en cuenta el cumplimiento de los requerimientos de las especificaciones técnicas. A esta evaluación no se le asignará puntaje, su resultado será 'CUMPLE O 'NO CUMPLE'. 

10 Switch ftpo 1 pag 51-52 

Folios 96-114 y CD No cumple 
Olie. No se encuentra información sobre: VRRP3. 

Oferta: Switch Cisco 9300-24T-E 

II Switch Tipo? Pag 52-53 

Folios 96-114 y CD No cumple 
Obs:. No se encuentra información sobro. VRRP3. 

Oferta: Switch Cisco 9300-$8T-E 

2.4.2 Recepción de los Equipos y Componentes 

12 

RECEPCIÓN DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES 
PARA LOS COMPONENTES 1, 2 Y 3: 

Los equipos y Con/Mentes deben entregarse en el Detatenter Olimpo ubicado en la Carrera 8 NO. 40- 62 Piso 4. Edificio Sabio Caldas. o donde la universidad indique, de acuerdo al cronegmina propuesto y 
aprobado. 

Durante la ejecución del contrato las pruebas de funcionamiento se realizarán según se define a continuación: 
1 . Equipos: el contratista debe realizar las pruebas de funcionamiento de los equipos. Sobre este procedimiento se llevará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de 
equipos y/o componentes Ullstdtaft El procedimiento se debe realizar en presencia de personal técnico delegado por la supervisión, con la asesoria de la Red de Dalos UDNET, quien realiza la recepción del 

. 	pagel folio 3-4, Cumple 

'per 	 ' 	 ' 'é 	Fea, q 	Lo 	q do q 	p 	I 	prueb 	0 	ut 	da 	Powe O Sed T st 	q 	prese t 	0 I 	ro y 	p 	I re 	 serán devueltos. 
2. Componentes: El Contratista, junto con el personal técnico delegado por la supervisión, con la asesoda de la Red de Datos UDNET, realizará la revisión y pruebas de funcionamiento que apliquen. Sobre este 
procedimiento Se llevará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de equipos y/o componentes UDistritar. Los componentes que no pasen la revisión, serán 
devueltos. 	 , 
En caso de que algún equipo o componente no sea aceptado será devuelto y los costos de desplazamientos Oda y vuelta, fieles, seguros, etc.), reemplazo de parte. estará a cargo y responsabilidad exclusivo 
del contratista y en ningún caso generará costo adicional a la Universidad Distrito', 

2.4.2.3 Condiciones Generales de entrega e Instalación 	 1' 
Y 

2 dee 
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CONDICIONES GENFlaal FS DE ENTREGA E INSTALACIÓN 
A continuación, se presentan las condiciones generales de entrega e instalación' 

Los equipos y componentes serán entregados en la Sede Central de la Universidad Distrital, ubicada en la Carrera 0 No. 40-78 (Edificio Suárez Copete), piso tercero, oficinas de la Red de Datos UDNET. 
El proponente debe estar autorizado para distribuir, vender e implementar. productos y soluciones en el territorio colombiano, se debe adjuntar copia del certificado expedido por el fabricante. 
Cualquier cambio en las especificaciones ylo requerimientos técnicos, por razones de cambio de tecnologia y/o modelos de los equipos, que se realicen a partir de la firma del contrato, debe estar 

debidamente justificado, mediante certificaciones escritas por e/ fabricante de los equipos, ser informado en medio escrito por el contratista y avalado por la Universidad, a través del supervisor del contrato, 
previa verificación técnica de la Red de Datos UDNET. En ningún caso, podrán hacerse cambios que estén por debajo de las especificaciones mininas requeridas en los presentes términos y que no sean 
compatibles con las plataformas instaladas, sin generar costos adicionales a la Universidad. 

Los productos adquiridos deben set nuevos. Originales. ensamblados de fábrica y registrados a nombre de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas Los equipos deberán venir en sus cajas originales 
y debidamente selladas. La Universidad, por intermedio de la Red de Datos UDNET, verificará en talo Momento el cumplimiento de originalidad y estado de equipes y/o los componentes adquiridos en 
desarrollo del presente contrato. 

El proveedor debe generar el proceso de reposición de equipo(s) y/o sus componentes, que presenten fallas yfo afecten el desempeño de la solución y/o equipos, durante el periodo de soporte y garantla 
contratada para cada componente, de acuerdo a la modalidad de los servicios. 	 . 
- Documento expedido por el fabricante, a nombre de la Universidad Distrital Francisco José de caldas, en donde se discrimine la coberlura, el alcance y la durado° para el soporte y garantía de los equipos 
y/o solución. 
- Un proponente no puede presentar más de una oferta con una solución para un mismo componente. 

Cualquier implementación no debe afectar la garantfa ni el funcionamiento de los equipos y sistemas instalados. 
- Para el componente 2 la totalidad de la solución ofertada debe ser de una sola marca. No se aceptarán ofertas parciales. 

La Universidad DielMal Francisco José de Caldas a través del contratista solicitara las imágenes de software disponible para las actualizaciones (update) de los equipos adquiridos, durante el tiempo de 
soporte y garantla contratado, para cada uno de los componentes. 
-El personal técnico del contratista que atienda los servicios debe estar capacitado y cumplir con los requerimientos exigidos en los presentes pliego de condiciones, de acuerdo a cada uno de los 
componentes. 

Para el componente 2 , los equipos ofertados deben ser de las marcas implementadas actualmente (Cisco 0 Juniper). A continuación se mencionan las mamas y referencias de los equipos que bene en uso la 
Universidad 

pag 62-64 folio 34, Cumple 

2.5.2.2. MAYOR CANTIDAD DE EQUIPOS TIPO 1 ADICIONALES 

14 

Se le asignará ciento Sesenta yuso (161) punloS al proponente que ofrezca mayor cantidad de equipos switch upo 1, adicionales a IOS requeridos. Este puntaje se asignará entre todos los oferentes que una vez habilitado jurídico, técnico y financieramente. La calificación se hará de acuerdo a la siguiente tabla: 

Unmáuim o de 7 equipos tipo 1 adicionales a los requeñdos.23 puntos por cada equipo switch tipo 1.Un maidmo 161 puntos pan 68 Observaciones: Una vez cumpla técnica, financiara y jurídicamente. Se 
evaluará 

2.5.2.3. SOFTWARE DE GESTIÓN PLATAFORMA DE NETWORKING 

15 

Se le asignará quince (15) puntos al proponente que ofrezca e instale el software de gestión dala plataforma adquirida. Este pontaje se asignará entre Indos los oferentes que una vez habilitado juridico, técnico y financieramente. La calificación se hará de acuerdo a la siguiente tabla: 

Instalación, configuración y puesta en funcionamiento del software de gestión con el licenciamiento de mínimo la cantidad de equipos adquintlos, sial software de gestión ya se encuentra instalado en la 
universidad se debe adicionar la cantidad de licencias de los equipos adquiridos.15 puntos para este ofrecimiento. paq 69 Observaciones: Una vezcumpla leonina. 'Mandara y juridicamente. Se 

evaluará 

2.5.2.4. ENERGY EFFICIENT ETHERNET. 

16 

Se le asignará quince (15) puntos al proponente que cumpla can el estándar IEEE 802.3az.. Este puntaje se asignará entre todos los oferentes que una vez habilitado jurídico, técnico y financierameMe. La calificación se hará de acuerdo a la siguiente labia: 
— 

IEEE 802.3az Enemy Effiient Ethernet (ahorro energético en consumo de puertos).15 puntos porcumplimienlo de ahorro de energía. Pag 69 Observaciones: Una vez cumpla tecnica. financiara y jurídicamente. Se 
evaluará 

2.5.2.5. PUERTOS ADICIONALES DE UPLINK 111G SEP. 

17 

Se le asignará treinta (30) puntos al proponente que ofrezca puertos adicionales de uplink 10G SEP. en los equipos Switch lino 1.. Este puntaje se asignará entre lodos los oferentes que una vez habilitado jundico, técnico y financieramente. La calificación se hará de acuerdo a la siguiente tabla: 

Un adainno de 2 puertos adicionales de uplink 10G SFP4 en los equipos swach tipo 1.15 puntos por caria puerto adiCional.Un maximo de 30 puntos pag 69 Observaciones: Una vez cumpla tecnica financiara y juldicamente. Se 
evaluará 

‘ 
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2.5.2.6. DETECCIÓN RÁPIDA DE FALLAS. 

18 

Se le asignará nueve (9) puntos al proponente que cumpla con Eldirectional FonvardIng Delectian (BED),, Este puntaje se asignará entre lodos los oferentes que una vez habilitado juddico. técnico y financieramente. La calificación se hará de acuerdo ala siguiente tabla 

Bldirectional FoNrarding Detection (BFO Detección rápida de fallas y convergencia tráfico.9 puntos por convergencia rápida pag 69 . observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y jurídicamente 	Se  
evaluará 

2.5.2.7. CONMUTACIÓN Y REENVIO DE PAQUETES 

19 

Se le asignará cuarenta (40) puntos al proponente que cumpla can las especificaciones descritas en la siguiente tabla. Este puntaje se asignará entre todos los oferentes que una vez habilitado jurídico, técnica y financieramente. La calificación se hará de acuerdo a la siguiente tabla: 

Switch tipo 1: 
/30 Mpps reenvió máximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 40 Mpps de reenvio de paquete. Un maximo de 10 puntos. 
120 Gbps conmutación máximo de paquetes adicionales, 5 puntos por cada 60 Gbps de Conmutación de paquetes.Un reanimo de 10 puntas 

pag 70 Observaciones: Una vez cumpla tecnica, finandara yjurídicamente. Se 
evaluará 

Switch tipo 2: 
50 Mpps reenvió máximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 25 Mpps de reenvio de paquete. Un maximo de 10 puntos. 
80 Gbps conmutación máximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 40 Gbps de Conmutación de paquetes.Un magdmo de 10 puntos 

pag 70 Observaciones: Una vezcumpla tecnica, financiara y juridicarnente. Se 
evaluará 

Resumen Técnico 

16 
" 

OBSERVACIONES: 
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itere Criterios Evaluación técnica Ubicación en pliegos ubicación en Propuesta 

Generalidades 

Objete : Adquirir equipos, licencias y elementos que permitan dar continuidad al proceso de modernización de la infraestructura de telecomunicaciones, procesamiento y almacenamiento, implementando 
mejoras tecnológicas para lograr el fortalecimiento de la infraestructura implementada en la universidad arsenal francisco josé de caldas, mediante cuatro componentes: n'Une:Mg votan. networking fan, 
telefonia ip y backup y recuperación. 

Pag 10 folios 1-3, Cumple 

Alcance 

2 

Para el cumplimiento adecuado del objeto establecido, el 	erente ganador del presente proceso de selección deberá: 
Adquisición de cuatro (4) matee tipo 1 para totalizar y fortalecer las comunicaciones de la red LAN del campus Universitario, teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificadones 

Técnicas. de equipos y demás componentes a contratar. 
Adquisición de siete (7) swrich tipo 2 para actualizar y fortalecer las comunicaciones de ro red LAN del carneas Universitario, teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2 4.1 Especificaciones 

Técnicas, de equipos y demás componentes e contratar. 
Adquisición de soporte y garantía el cual debe incluir reemplazo de partes, en esquema 8x5xNBD. de 2 años para los equipos tipo 1 y 2. del presente documento de pliego de condiciones. 

Pag 10-11 fonos 1-3, Cumple 

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: 

3  

El oferente deberá acreditar su experiencia mediante la información contenida en el RUP. El oferente deberá acreditar que ha celebrado, ejecutado y liquidado (siempre y cuando el régimen de 
contratación exija esta liquidación), totalmente. tres (3) contrates en los últimos cinco (5) años, contados retroactivamente desde la fecha del cierre del presente procesa de selección, cumpliendo con 
las siguientes condiciones: 

El objeto de estos contratos deberá consistir sentar relacionado con el objeto del presente proceso de selección. 	 • 
La sanatorio de los contratos deberá ser, como mínimo, igual o superiora una (1) vez el valor del presupuesto oficial establecido en los presentes Pliegos de Condiciones. 
Cuando las experiencias registradas en el RUP o en las certificacicmes expresen su valor en dólares, se tendrá en cuenta la TRM a la fecha en que se celebró el contrato. 
Cada experiencia apodada mediante el RUP se analizará por separado. En caso de tratarse de contratos erosionados. el valor de las adiciones se convertirá a salarios mínimos mensuales legales vigentes 

(SMMLV) a la fecha de firma de la adición y se sumará al valor del contrato principal (si fuere el caso). 
Cada uno de los contratos presentados por el oferente para acreditar experiencia deberán cumplir con al menos uno (1) de los códigos del Clasificador de las Naciones Unidas en el tercer nivel, según el 

componente o componentes a los que se presente, y que se señalan a Continuación:14320000D. 43220000, 43221700, 43222500. 43222600. 43223300, 43232800, 81161700, 83112200, 83121700) 
Para el caso de experiencias que sean presentadas como integrante de Consorcio, unión temporal o promesa de sociedad futura, se tendrá en cuenta únicamente el valor correspondiente al porcentaje de su 

participación. por tanto la certificación lo debe señalar. 
Cuando el proponente incluya valores que no correspondan a la experiencia general o especifica aqui señaladas, este valor será descontado del valor total del contrato certificado respective 
Los proponentes que se presenten en Consorcio. Unión Temporal o Promesa de Sociedad Futura deberán cumplir en conjunto con la experiencia requerida, lo cual significa que deberá ser acreditada por 

todos, algunos o uno de los integrantes. 	. 
En caso de requerido. la  Universidad podrá saliálar la copia del contrato, asi como del o de los OTROS' que se hubieran firmado. 
La Universidad se reserva el derecho de verificar toda la información y documentación que los proponerles presenten en su propuesta. De presentarse inconsistencias, la propuesta será rechazada. 
EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURÍDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAIS, deberán acreditar este requerimiento 

armo lo hada una persona jurídica de origen nacional. En Cuanto a personas naturales y persona juddiCas privadas extranjeras no inscritas en el RUP, por no tener domicilio o sucursal en el pais, el requisito 
exigido es el mismo, pero deberá ser apodado mediante contratos, certificaciones de contratos o documentos equivalentes. 
Sin embargo, es necesario tener en cuenta que todos los documentos otorgados en el ~eller para acreditar lo dispuesto en este numeral. deberán presentarse legalizados en la forma prevista en el Código 
General del Proceso y el Articulo 480 del Código de Comercio. Si se tratare de documentos expedidos por autoridades de paises miembros del Convenio de la Haya de 1961, se requerirá únicamente de la 
Apostille. 	. 

Pag 40-42 folios 55-96, Cumple. 

2,3,2 DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

4 

RESPALDO DEL FABRICANTE - CERTIFICACIÓN TÉCNICA: El oferente debe certificar, mediante comunicación firmada por el representante legal o propietario de la firma, que para este proceso de 
contratación cuenta con el respaldo del fabricante de los bienes, hardware, software y componentes, anexando un certificado expedido dinntarnente par el fabricante, en el que conste que es parid, el cual 
está autorizado y en capacidad de instalar, configurar, soportar. mantener y cumplir con la garantia que acompaña Sus productos. Dicho? certificado deberá estar vigente durante la validez de la propuesta. De 
igual manera, durante la ejecución del contrato, el contratista debe contar con la certificación de partner vigente 

Pag 43 folios 97-100, Cumple 

5 

GAFIANTIA Y SOPORTE: 	 ' 
El proponente deberá entregar un documento generado por el fabricante donde especifique el alcance de la garantía de fábrica de los equipos y componentesTeniendo en cuenta los siguientes criterios: 
- Niveles de escalamiento. 	' 
- Tiempo de cobertura. 
.Alcance y cobertura sobre el equipo y componentes 
- Costes asociadas a la aplicación de garulla, 
- Manejo de segures en traslado de equipos. 
- Condiciones de traslado de equipos y costos. 
- Actualización de software, 
- Otros 

pag 43-44 

No cumple. No se adjunta documento generado por el fabricante donde 
especifique el alcance de la garaMia de fábrica de los equipos y 

componentes, teniendo en cuenta los siguientes criterios: Niveles de 
escalamiento.Tiempo de coberturaAlcance y cobertura sobre el equipo y 

componentes. Costos asociados a la aplicación de garantia.Maneja de 
seguros en traslado de equipos.Condiciones de traslado de equipos y 

costos. Actualización de sofiware. 
Los equipos de los presentes pliegos de condidones tendrán garantía de dos (2) años a través del fabricante, la cual incluirá el soporte y actualización respectivos. acorde con lo especificado en el numeral 
2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a Contratar. componentes 1 y 2. Para lo cual se debe entregar, durante la ejecución del contrato, el documento con una descripción 
completa del tipo de contrato de soporte y garantia que ampara a IOS equipos. con sus raspe divas referencias y seriales, fecha de inicio y terna de finalización, el cual no debe contradecir lo establecido en la 
presente ficha técnica. 

6 CERTIFICADO DE AUTORIZACIÓN DE VENTA: El proponente debe anexar can su propuesta una copia de la certificación del fabricante de los equipos y componentes requeridos, en la que se pueda verificar 
que está autorizado por éste. para distribuir, vender productos e implementar soluciones en el territorio colombiano, pag 46 folio 100, Cumple 

E 
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7  

OTROS DOCUMENTOS DE CARÁCTER TÉCNICO 
El oferente deberá entregar con su propuesta los siguientes documentos: 
1. Hoja de datos de los equipos y componenles ofertados en formato Digital y Eska 
2, Para los Componentes 1. 2 y 3 Certificado expedido directameMe por el fabricante en el que con de que el proponente es patines o canal_ Dicto codificado deberá estar vigente durante la validez de la 
propuesta y durante la ejecución del contrato, se solicitará nuevamente la certificacren. 

Certificación del fabricante donde se garantiza que los equipos y componentes ofertados no se encuentran en periodo de fin de venta. 
Cada de compromiso de la empresa, donde se indique que los equipos y componentes a proveer son genuinos, nuevos y adquihdos a través de canal autorizado por el fabricante. 
Documento que discrimine los niveles de servicio (SLA) en el esquema requerido por cada comporieree, para atender las solicitudes de gateada. 
El Oferente debe entregar documento con las políticas del fabricante sobre el ciclo de vida de los equipos.

Pag 
El OfereMe debe entregar documento con los tipos de contratos soporte y garantía ofrecidos por el fabricante, precisando el modelo de renovación. 
El Oferente deberá anexar en su propuesta, cada en donde se compromete a realNar todas las actividades establecidas en los presentes pliegos de condiciones, 
Ficha técnica de cada uno de los componentes de la Solución, en medio digital. 

48. 

folios 105-115 , Cumple. 
Falta hojas de datos en CD. 

folio 10D, Cumple, 
3, folio 99. Cumple 

folio 98. Cumple. 
No cumple, No se adjunta documento que discrimine los niveles de 

servido ISLA) en el esquema requerido por cada componente, para 
atender las solicitudes de garantia, No cumple 

No cumple. No se adjunta documento con las poéticas del fabricante 
sobre el ciclo de vida dejos equipos. 

No cumple, No se adjunta documento con los tipos de contratos 
soporte y garantia ofrecidos por el fabricante, precisando el modelo de 
renovación 

folios1-3, Ciimple. 
No cumple, No se adjunta Ficha técnica de cada uno de los 

componentes de la Solución, en medio digital. 

8 
Software 
Todos los equipos deben entregarse con la última versión de software disponible y estable, al momento de la entrega y durante el tiempo de garantia, deben ser actualizados a la última versión estable, que 
libere el fabricante y que sea autorizada por la Red de Datos. 

pag 49 folios 1-3. Cumple 

2.4. Evaluación 

9 Se llevará a cabo por parte de la Red de datos UDNET de la Universidad Direital y se tendrá en cuenta 	cumplimiento de los requerimientos de las especificaciones técnicas. A esta evaluación no se le asignará punta/e, su resultado será 'CUMPLE O 'NO CUMPLE. 

10 Switch Tipo 1 pag 51-52 
Folios 105-115 Cumple 

Oferta: Switch Juniper EX3400-24T 

Swach Tipo 2 pag 52-53 
Folios 105-115 Cumple 

Oferta: Switch Juniper EX3400-48T 

2.4,2 Recepción de los Equipos y Componentes 

12 

RECEPCIÓN DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES 
PARA LOS COMPONENTES 1,2 Y 3: 

Los equipos y componentes deben entregarse en el Datacenter Olimpo ubicado en la Cartera 8 No. 40' 62 Piso 4. Edificio Sabio Caldas, o donde la universidad indique, de acuerdo al CreflOgrama propuesto y 
aprobado. 

Durante la ejecución del contrato las pruebas de funcionamiento se realizarán según se define a continuación: 
Equipos: el contratista debe realizar las pruebas de funcionamiento de los equipos. Sobre este procedimiento se llevará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de 

equipos y/o componentes UDistrital". El procedimiento se debe realizar en presencia de personal técnico delegado por la supervisión, con la asesor-fa de la Red de Datos UDNET. quien realiza la recepción del 
equipo. Los equipos que no pasen N prueba de auto encendido Pcreer On seta Test o que presenten deterioro y no pasen la revisión fisica. serán devueltos. 

Componentes: El contratista, junto con el personal técnico delegado porra supervisión, con la asesoda de la Red de Datos UONET, realizará la revisión y pruebas de funcionamiento que apliquen. Sobre este 
procedimiento se llevará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de equipos y/o componentes UDistriter. Los componentes que no pasen la reatarán, serán 
devueltos. 
En Ceso de que algún equipo o componente no sea aceptado será devuelto y los costos de desplazamientos (ida y vuelta, fletes, seguros, etc.), reemplazo de parle, estará a cargo y responsabilidad exclusivo 
del contratista yen ningún caso generará costo adicional a la Universidad DiStrital. 	 . 

pagel folio 14, Cumple 
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2.4.2.3 condiciones Generales de entrega e Instalación 

13 

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACIÓN 
A continuación, se presentan las condiciones generales de entnega e insta ladón: 

Los equipos y componentes serán entregados en la Sede Central de la Universidad Disidid, ubicada en la Camera 151 No. 40 -78 (Edificio Suárez Copete), piso tercero, oficinas de la Red de Datos UDNET. 
El proponente debe estar autorizado para distribuir. vender e implementar, productos y soluciones en el territorio colombiano, se debe adjuntar copia del certificado expedido pm el fabricante. 
Cualquier cambia en las especificaciones y/o requehmientos técnicos, por razones de cambio de tecnologia y/o malees de los equipos. que se realicen a partir de la firma del contrato, debe estar 

debidamente justificado, mediante certificaciones escritas por el fabricante de los equipos ser informado en medio escrito por el contratista y avalado por la Universdad, a través del supervisor del contrato. 
previa verificación técnica de la Red de Datos UDNET. En ningún caso, podrán hacerse cambios que estén por debajo de las especificaciones mínimas repelidas en las presentes términos y que no sean 
compatibles con las plataformas instaladas. sin generar costos adicionales a la Universidad. 

Los productos apeados deben ser nuevos, originales, ensamblados de fábrica y registrados a nombre de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas. Los equipos deberán venir en sus cajas originales 
y debidamente selladas. La Universidad, por intermedio de la Red de Datos UDNET, verificará en todo momento el cumplimiento de originalidad y estado de equipos y/o los componentes adquiridos en 
desarrollo del presente contrato. 

El proveedor debe generar el proceso de reposición de equipo(s) y/o sus componentes, que presenten fallas y/o afecten el desempeño de la solución sla equipos, durante el periodo de soporte y garantía 
contratada para cada componente, de acuerdo a la modalidad de los servidos. 

Documento expedido por el fabricante, a nombre de la Universidad Distrito] Francisco José de Caldas. en donde se discrimine la cobertura. el alcance y la duración para el soporte y garante de los equipos 
yro solución. 

Un proponente no puede presentar más de una oferta con una solución para un mien() componente. 
- Cualquier implementación no debe aladar la garante riel funcionamiento de los equipos y sistemas instalados. 

Para el componente 2 la totalidad de la solución ofertada debe ser de una sola marca. No se aceptarán ofertas parciales. 
La Universidad Diserta' Francisco José de Caldas a través del contratista solicitara las imágenes de Software disponible para las actualizaciones (update) de los equipos adquiridos, durante el tiempo de 

soporte y garantia contratado, para cada uno de los componentes. 
El personal técnico del contratista que atienda las servicios debe estar capacitado y cumplir con los requerimientos exigidos en los presentes pliego de condiciones, de acuerdo a cada uno de los 

componentes. 
Para el componente 2 . los equipos ofertados deben ser de las marcas implementadas actualmente (Cisco o Juniper). A continuación se mencionan las marcas y referencias de los equipas que tiene en uso la 

Universidad 

pag 62-64 folio 1-3, 100 Cumple 

2.5.2.2. MAYOR CANTIDAD DE EQUIPOS TIPO 1 ADICIONALES 

14 

Se le asignará ciento sesenta y uno (161) puntos al proponente que ofrezca mayor cantdad de equipos switch tipo 1, adicionales a los requeridos. Este puMaje se asignará entre todos Me (detentes que una vez habiritado juddico. técnico 	financieramente. La calificación se hará de acuerdo ala siguiente tabla: 

Un máximo de 7 equipos tipo 1 adicionales a los requeddos.23 puntos par cada equipo switch tipo 1.Un maximo 161 punto pag 68 Observaciones: Una vez cumpla tecnica. financiara y Imidicamente. Se ' 
evaluará 

2.5.2.3. SOFTWARE DE GESTIÓN PLATAFORMA DE NETWORKING 

15 

Se le asignará quince (15) puntos al proponente que ofrezca e instale el software de gestión dele plataforma adquirida. Eme pontaje se asignará entre todos los oferentes que una vez habilitado juriclica, técnico y financieramente. La cali cacen se hará de acuerdo a la siguiente tabla: 

Instalación, configuración y puesta en funcionamiento del software de gestión con el licenciamiento de minimo la cantidad de equipos adquiridos: si el software de gesten ya se encuentra instalado en la 
universidad se debe adicionar la cantidad de licencias de los equipos adquihdos.15 puntos para este ofrecimiento. Pag 55  

Observaciones: Una vez cumpla denme financiara y jundicamente. Se 
evaluará 

2.5.2.4. ENERGY EFFICIENT ETHERNET. 

16 

Se le asignará quince (15) puntos al proponente que cumpla can el estándar IEEE 802.3az.. Este pontaje se asignará Pim todos los oferentes que una vez habilitado jurídico, técnico y financieramente. La calificación se hará de acuerdo ala siguiente labia: 

IEEE B02.3az Energy Efrvent Ethentet (ahorro energético en consumo de puertos).15 puntos por cumplimiento de ahorro de energía. pag 69 Observaciones: Una vez cumpla tecnica. financiara y juhdicamente. Se 
evaluará 

2.5.2.5. PUERTOS ADICIONALES DE UPLINK 1110 SFIP 

17 

Se le asignará treinta (30) puntos al proponente que ofrezca puertos adicionales de uplink ICIC SEPt en los equipos ssilch tipo 1.. Este puntaje xc asignará entra todas los oferentes que una vez habilitado juridico. técnico y financieramente. La calificación se hará de acuerdo ala siguiente tabla: 

3 	 N 

&ye 
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Un máximo de 2 puertos adicionales de uplink 100 SFR+ en los equipos switch tipo 1.15 puntos por cada puedo adicionailln 	mo de 30 puntos Pin 68 
Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juddicamenle. Se 

evaluará 

2.5.2.6. DETECCIÓN RÁPIDA DE FALLAS. 

16 

Se le asignará nueve (9) puntos al proponente que cumpla con Bidirectional Fonsarding Detection (8FD).. Ente pontaje se asignará entre todos los olerentes que una vez habilitado juddico. técnico y financieramente. La calificación se hará de acuerdo a la siguiente tabla 

Bidirectional Fonvarding Detection (BED Detección rápida de fallas y convergencia tráfico 9 puntos por convergencia rápida pag 69 
Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juridicamente. Se 

evaluará 

2.5.2.7. CONMUTACIÓN Y REENVIO DE PAQUETES 

16 

Se le asignad cuarenta (40) puntos al proponente que cumpla con las especificaciones descritassiguiente tabla. Este pontaje se asignará entre todos los °latientes que una vez habilitado juddico, técnico 	financieramente. La calificación se hará de acuerdo a la siguiente tabla: 

Switch tipo 1: 
80 Mpps reenvió máximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 40 Mpps de reenvio de paquete. Un maximo de 10 puntos. 
120 Gbps conmutación máximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 60 Uds de Conmutación de paquetes.Un maximo de 10 puntos 

pag 70 Observaciones: Una vez cumpla tecnica. financiara y juddicamente. Se 
evaluará 

Switch tipo 2: 
50 Mpps reenvió máximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 25 Mpps de reenv lo de paquete. Un maximo de 10 puntos, 
80 Gbps conmutación máximo de paquetes adicionales. 5 puntos por Cada 40 Gbps de Conmutación de paquetes.Un maximo de 10 puntos 

pag 70 Observaciones: Una 	cumpla tecnica. financiara y juddicamen 	Se 
evaluará 

Resumen Técnico 

16 
OBSERVACIONES: 

La empresa puede subsanar los lema y/o campos donde el resobado de la evaluación sea NO CUMPLE. 
NO CUMPLE TECNICAMENTE 
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Matriz de evaluación técnica convocatoria publica 019 de 2017- COMPONENTE 2 (LAN) EMPRESA OPENLINK 

Ítem Criterios Evaluación técnica Ubicación en pliegos Ubicación en Propuesta 

Generalidades 

1 
Objeto : Adquirir equipos, licencias y elementos que permitan dar continuidad al proceso de modemaación de la infraestructura de telecomunicaciones, procesamiento y almacenamiento impiemeMando 
mejoras tecnológicas para lograr el fortalecimiento de la infraestructura implementada en la universidad dislate' frandsc0 jesé de caldas, mediante cuatro componentes: networking wlan, networking las, 
telefonia ip y backup y recuperación. 

Pag 10 folios 3-4, Cumple 

Alcance 

2 

Para el cumplimiento adecuado del objeto establecido, el oferente ganador del presente proceso de selección deberá: 
Adquisición de cuatro (4) switch tipo 1 para actualizar y fonalecer las comunicaciones de la red LAN del campus Universitario, teniendo en cuenta tos requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones 

Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 
Adquisición de siete (7) switch tipo 2 para actualizar y fortalecer las comunicaciones dala red LAN del campus Universitano. teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones 

Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 
Adquisición de soporte y garantia el cual debe incluir reemplazo de partes, en esquema 8x5aNIBD. de 2 años para los equipos tipo 1 y 2, del presente documento de pliego de condiciones. 

Pag 10-11 folios 3-4, Cumple 

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: 
El oferente deberá acreditar su excedencia mediante la información contenida en e/ RUP. El oferente deberá acreditar que ha celebrado. ejecutado y liquidado (siempre y cuando el régimen de 
contratación exija esta liquidación), totalmente. tres (3) contratos en los tittiMoS cinco (5) años, contados retroactivamente desde la fecha del cierre del presente proceso de selección, cumpliendo con 
las siguientes condiciones: 

El objeto de estos contratos deberá consistir o estar relacionado con el objeto del presente proceso de selección. 
La sumatoria de los contratos deberá ser, como mínimo, igual o superior a una (1) vez el valor del presupuesto oficial establecido en los presentes Pliegos de Condiciones. 
Cuando las experiencias registradas en el RUP o en las certificaciones expresen su valor en dólares. Se tendrá en cuenta la TRM a la fecha en que se celebró el contrato. 
Cada expehencia apodada mediante el RUP se analizará por separado. En caso de tratarse de contratos adidenados, el valor de las adiciones se convertirá a salados minimos mensuales legales vigentes 

(SMMLV) a la fecha de firma de la adición y se sumara al valor del contrato principal (si fuere el caso). 
Cada uno de los contlatos presentados por el oferente para acreditar experiencia deberán cumplir con al menos uno (1) de los códigos del Clasificador de las Naciones Unidas en el tercer nivel, según el 

componente o componentes aloe que se presente, y que se señalan a continuación: (4321:0000. 43220000, 43221700, 43222500, 43222600. 43223300, 43232E100, 01161700, 83112200, 83121700) 
Para el caso de enmiendas que sean presentadas como integrante de consorcio, unión temporal o promesa de Sociedad futura, se tendrá en cuenta únicamente el valor correspondiente al porcentaje de su 

partiCipación, por tanto la certificación lo debe señalar. 
Cuando el proponente incluya valores que no correspondan a la experiencia general O especifica aqui señaladas, este valer Será descontado del valor total del contrato certificado respectivo. 

Los proponentes que se presenten en Consorcio, Unión Temporal o Promesa de Seriedad Futura deberán cumplir en conjunto Con la experiencia requerida. lo cual significa que deberá ser acreditada por 
lodos, algunos o uno de los integrantes. 

En caso de requerido, la Universidad podrá solicitar la copia del contrato. asl como del o de los OTROSI que se hubieran firmado. 
La Universidad se reserva el derecho de venficar toda la información y documentación que los proponentes presenten en su propuesta. De presentarse inconsistencias, la propuesta será rechazada. 
EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURÍDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAIS, deberán acreditar este requerimiento 

como lo baria una persona jurídica de <ideen nacional. En cuanto a personas naturales y perSena jwidicas pavadas extranjeras no inscritas en el RUP, por no tener domicilio o sucursal en el país, el requisito 
exigido es el mismo, pera deberá ser aportado mediante contratos, certificaciones de contratos o documentos equivalentes. 
Sin embargo, es necesario tener en cuenta que todos los documentos otorgados en el exterior para acreditar lo dispuesto en este numeral, deberán presentarse legalizados en la forma prevista en el Código 
General del Proceso y el Articulo 480 del Código de Comercio. Si se tratare de documentos expedidos por autoridades de paises miernbros del Convenio de La Haya de 1961, se requerirá únicamente de la 
Apostille, 

Pag 40-42 folios 50. 63, 72, 197.201 Cumple 

2.3.2 DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

4 

RESPALDO DEL FABRICANTE - CERTIFICACIÓN TÉCNICA: El oferente debe certificar, mediante comunicación firmada por el representante legal o propietario de la firma, que para este proceso de 
contratación <venia con el respaldo del fabricante de los bienes, hardware, software y conipOnentes. anexando un certificado expedido directamente por el fabricante, en el que conste que es pariner, el cual 
está autorizado y en capacidad de instalan configurar. soportar, mantener y cumplir con la garantla que acompaña sus productos. Dicho certificado deberá estar vigente durante la validez de la propuesta. De 
igual manera, durante la ejecución del contrato, el contratista debe contar con la certificación de panner vigente 

Pag O folios 74-76 Cumple  , 

5 

GARANTÍA Y SOPORTE: 	 - 
El proponente deberá entregar un documento generado por el fabricante donde especifique elelcance de la garante de fábrica de los equipos y componentes, teniendo en cuenta los siguientes criterios: 
- Niveles de escalamiento. 	 . 
-Tiempo de cobertura. 
- Alcance y cobertura sobre el equipo y componentes. 
- Costos asociados a la aplicación de gararftia.  
- Manejo de seguros en traslado de equipos. 
-  Condiciones de traslado de equipos y costos. 
- Actualización de software. 
- Otros 	i 
Los equipos de los presentes pliegos de condiciones tendrán garantia de dos (2) años a travéS del fabricante, la cual incluirá el soporte y actualización respectivos, acorde con lo especificado en el numeral 
2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. componentes 1 y 2. Para lo cual se debe entregar, durante la ejecución del contrato, el documento con una descripción 
completa del tipo de contrato de soporte y garantía que ampara a los equipos, con sus respectivas referencias y seriales, fecha de inicio y tedia de finalización, el cual no debe contradecir lo establecido en la 
presente ficha técnica. 

pag 43-44 

No C umple 

abs.: No se adjunta documento El proponente deberá entregar un 
documento generado por el fabncante donde especifique el alcance de la 

garantia de fábnce de los equipos y componentes 

6 CERTIFICADO DE AUTORIZACIÓN DE VENTA: El proponente debe anexar con su prepuesta una Copia de la certificación del fabricante de los equipos y componentes requeridos, en la que se pueda venfica 
que está autorizado par éste, para distribiiir, vender productos e implementar soluciones en el territorio colombiano. pag 46 folios 267 Cumple 

Wor 

lail 



Matriz de evaluación técnica convocatoria publica 019 de 2017- COMPONENTE 2 (LAN) EMPRESA OPENLINK 

ilem Criterios Evaluación técnica Ubicación en pliegos ubicación en Propuesta 

7  

OTROS DOCUMENTOS DE CARÁCTER TÉCNICO 
El Oferente deberá entregar con su propuesta los siguientes documentos: 	. 
1. Hoja de datos de los equipos y componentes ofertados en formato Digital y físico. 
2. Para los componentes 1.2 y 3 certificado expedido directamente por el fabricante en el que conste que el proponente es partner o canal. Dicho certificado deberá estar vigente durante la validez de la 
propuesta y durante la ejecución del contrato, se solicitará nuevamente la cerlificación, 
3. Certificación del fabricante donde se garantiza que los equipos y componentes ofertados no se encuentran en periodo de fin de venta 
4. Cada de compromiso de la empresa, donde se indique que los equipos y componentes a proveer son genuinos. nuevos y adquindos a través de canal autorizado por el fabricante. 
5. Documento que discrimine los niveles de servicio (SLA) en el esquema requerido por cada componente, para atender las solicitudes de garantía 
6. El Oferente debe entregar documento con las políticas del fabricante sobre el ciclo de vida de los equipes. 
7. El Oferente debe entregar documedo con los tipos de contratos soporte y garantla ofrecidos por el fabricante, precisando el modelo de renovación. 
B. El oferente deberá anexar en su propuesta, carta en donde se compromete a realizar todas las actividades establecidas en los presentes pliegos de condiciones. 
9. Ficha técnica de cada uno de tos componentes de la Solución, en medio digital 

Pag 46 

folios 129 - 163 . Cumple. 
folios 267. Cumple. 
No cumple, No se adjunta Certificación del fabricante donde se 

garantiza que los equipos y componentes ofertados no se encuentran en 
periodo de fin de venta. 

No cumple, No se adjunta Carta de compromiso de la empresa. donde 
se indique que los equipos y componentes a proveer son genuinos, 
nuevos y adquiridos a través de canal autorizado por el fabricante. 

No cumple, No se adjunta Documento que discrimine los niveles de 
seMcio (SU) en el esquenia requerido por cada componente, para 
atender las solicitudes de garantia, Pediente. Debe subsanar. 

No cumple, No se adjunta documento con las políticas del fabricante 
sobre el ciclo de vida de los equipe& 
2. No cumple, No se adjunta documento con los tipos de contratos 
soporte y garantla ofrecidos por el fabricante, precisando el modelo de 
renovadón. No cumple 
8. folios 3-4. Cumple. 
9, CD, Cumple. 

B 
Software 
Todos los equipos deben entregarse con la únima versión de software disponible y estable, al momento de la entrega y durante el tiempo de garantía, deben ser actualizados a la (Mima versión estable, que 
libere el fabricante y que sea autorizada por la Red de Datos. 

pag 49 - 	folios 3-4, Cumple 

2.4, Evaluación 

9 Se llevará a cabo por parte de la Red de datos UDNET de la Universidad Distrito, y se tendrá en cuenta el cumplimiento de los requerimientos de las especificaciones técnicas. A esta evaluación no se le asignará puntaje, su resultado será 'CUMPLE' O 'NO CUMPLE. 

10 Switch Tipo 1 pag 51-52 

Folios 129.195 y CD 
No cumple. No se puede venficar cumplimiento de las características 
tecnicas: t Las fuentes de poder y ventiladores deben ser bol swap., 

Oferta: Cisco Calalyst 3650-24TD-S 

nl Switch Tipo 2 pan 52-53 

Folios 129-195 y CD 	 . 
No cumple.. No se puede verificar cumplimiento de las caradedsticas 
tecnicas: ''Las fuentes de poder y ventiladores deben ser bol siva 

Oferta: Cisco Catalyst 36504131'O-S 

2.4.2 Recepción de los Equipos y Componentes 

12 

RECEPCIÓN DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES 
PARA LOS COMPONENTES 1, 2 Y 3: 

Lou equipes y COMponeMes deben entregarse en el Datacenter Olimpo ubicado en la Carrera 8 No. 40' 62 Piso 4. Edificio Sabio Caldas, o donde la universidad indique, de acuerdo at cronograma propuesto y 
aprobado. 

Durante la ejecución del contrato las [Nimbas de funcionamiento se realizarán según se define a continuación. 
Equipos: el Contratista debe realizar las pruebas de funcionamiento de los equipos. Sobre este procedimiento se llevará registro en el documento con nombre 'Mezo 11. Protocolo de pruebas y recepción de 

equipos Wo componentes UDistrilalt El procedimiento se debe realizar en presencia de personal técnico delegado por la supervisión, con la asesoda de la Red de Datos UDNET, quien realiza la recepción del 
equipo. Los equipos que no pasen la prueba de aislo encendido Power On Self Test o que presenten deterioro y no pasen la revisión física, serán devueltos. 

Componentes: El contratista, junte con el personal técnico delegado por la supervisión, con la asesoría de la Red de Datos UDNET, realizará la revisión y pruebas de funcionamiento que apliquen. Sobre este 
procedimiento se llevará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de equipos yro componentes uoistritar. Los componentes que no pasen la revisión, serán 

devueltos. 
En Caso de que algún equipo o componente no sea aceptado será devuelto y los costos de desplazamientos (ida y vuelta, fletes, seguros, etc.), reemplazo de parte. estará a cargo y responsabilidad exclusivo 
del contratista yen ningún caso generará cesto adicionare la Universidad Distmai. 

pag 61 folio 3-4, Cumple 

9 
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hem Criterios Evaluación técnica Ubicación en pliegos Ubicación en Propuesta 

2.4.2.3 Condiciones Generales de eMrega e Instalación 

13 

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACIÓN 
A continuación, se presentan las condiciones generales de entrega e instalación: 

Los equipos y componentes serán entregados en la sede Central de la Universidad DiShital, ubicada en la Cartera 5 No. 40 -78 (Edificio Suárez Copete), piso tercero, oficinas de la Red de Datos UDNET. 
El proponente debe estar autonzacto para distribuir, vender e implementar, productos y soluciones en el tentad° colombiano, se debe adjuntar copia del certificado expedido por el fabricante. 
Cualquier cambio en las especificaciones y/o requedmientos técnicos, por razones de cambio de tecnologia y/o modelos de los equipos, que se realicen a partir de la firma del contrato, debe estar 

debidamente justificado, mediante certificaciones escritas por el fabricante de los equipas, ser informado en media escrito por el contratista y avalado por la universidad, a través del supervisor del contrato, 
previa verificación técnica de la Red de Datos UDNET. En ningún cas0. Mirón hacerse Cambios que estén por debajo de las especificaciones rninimas requeridas en los presentes términos y que no sean 
compatibles con las plataformas instaladas, sin generar costos adicionales a la Universidad. 
- Los productos adquiridos deben ser nuevos, originales, ensamblados de tarta y registrados a nombre de rs Universidad Distrit.al  Francisco José de Caldas. Los equipos deberán venir en sus cajas originales 
y debidamente selladas. La Universidad, por intermedio de la Red de Dalos UONET, verificará en todo momento el cumplimiento de originalidad y estada de equipos y/o los componentes adquiridos en 
desarrollo del presente contrato. 
- El proveedor debe generar el proceso de reposición de erran*? y/o sus componentes, que presenten fallas y/o afecten el desemperio de la solución yrn equipos. ~arde el periodo de soporte y garantía 
contratada para cada componente, de acuerdo a la modalidad de los servicios. 

Documento expedido por el fabricante. a nombre de la universidad Distrital Francisco José de Caldas, en donde se discrimine la cobertura. el alcance y la duración para el soporte y perenne de los equipos 
y/o solución. 	- 

Un proponente no puede presentar más de una olerla con una solución para un mismo componente. 
r Cualquier implementación no debe afectar la garantla ni el funCiOnamieMo de los equipos Y Sistemas instalados. 

Para el componente 2 la totalidad de la solución afeitada debe ser de una sola marca. No se aceptarán ofertas parciales. 
La Universidad Distrital Francisco José de Caldas a través del contratista solicitara ?as imágenes de software disponible para las actualizaciones (update) de los equipos adquiridos, durante el tiempo de 

sopode y garantia contratado, para cada uno de los componentes. 
El personal técnico del contratista que atienda los servicios debe estar capacitado y cumplir con los requerimientos exigidos en las presentes pliego de condiciones, de acuerdo a cada uno de los 

componentes. 
para el componente 2 , las equipas ofertados deben ser de las marcas implementadas actualmente (Cisco o Juniper). A continuación se mencionan las marcas y referencias de los equipos que tiene en uso la 

Universidad 

pag 62-64 folio 3-4. Cumple 

2.5.2.2. MAYOR CANTIDAD DE EQUIPOS TIPO 1 ADICIONALES 

14 

., 
Se le asignará ciento sesenta y uno (161) puntos at proponente que ofrezca mayor cantidad de (buba» Ssvitch tipo 1, adicionales a los requeridos. Este m'aje se asignará entre todos las oferentes que una vez habilitado juridico, técnico 	financieramente. La calificación se hará de acuerdo a la siguiente tabla: 

Un 	o de 7 equipos tipo 1 ad 	e abs requeridos.23 puntos por Cada equipa switch tipo 1.Un rna 	161 puntos pag 68 
Observaciones: Una vez cumpla tétrica, financiara yjundicamente. Se 

evaluará 

2.5.2.3. SOFTWARE DE GESTIÓN PLATAFORMA DE NETWORKING 

15 

Se le asignará quince (15) puntos al proponente que ofrezca e instale el software de gestión de la plataforma adquirida. Este psnnaje se asignará entre todos los oferentes que una vez habilitado juddico, técnico y financieramente. La calificación se hará de acuerdo a la siguiente tabla: 

Instalación, configuración y puesta en funcionamiento del software de gestión con el licenciamiento de mínimo la Cantidad de equipos adquiridos: si el software de gestión ya se encuentra instalado en ta 
universidad se debe adicionar la cantidad de licencias de los equipos adquiridos.15 puntos para este ofrecimiento. 

pan 69 	
. 

Observaciones: Una vez cumpla lecnica. financiara y juldicameMe. Se 
evaluará 

2.5.2.4. ENERGY EFFICIENT ETHERNET. 

16 

Se le asignará quince 1151 puntos al proponente que cumpla con el estándar IEEE 802.3az,. Este pontaje se asignará entre lodos los oferentes que una vez habil:lado jurídico, técnico y finaacieramentn. La calificación se hará de acuerdo a la siguiente tabla: 	 ' 

IEEE 602.3az Energy Effilent Ethernet (ahorro energético en consumo de puertos).15 puntos por cumplimiento de ahorro de energia pag 69 
Obaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juridicamente. Se 

evaluará 

2.5.2.5. PUERTOS ADICIONALES DE UPLINK lee SEP. 

17 

Se le asignará treinta (30) puntos al proponente que Ofrezca puedas adicionales de uplink 10G SEP+ en los equipos svátch tipo I. Este purdaje se asignará entre todos los oferentes que una vez habilitado juddica, técnico y financieramente. La calificación se hará de acuerdo ala siguiente tabla: 



_ 
Matriz de evaluación técnica convocatoria publica 019 de 2017- COMPONENTE 2 (LAN) EMPRESA OPENLINK 

hen. Criterios Evaluación técnica Ubicación en pliegos ubicación en Propuesta . 

Un 	o de 2 puertos adicionales de uplink loe SFP+ en los equipos switch tipo 115 puntos por cada puerto adicionalOn navarro de 30 puntos pag 68 
observaciones: Una vez cumpla tecnica, financlara .y juridicamente . Se 

evaluará 

2.5.2.6. DETECCIÓN RÁPIDA DE FALLAS. 

18 

Se le asignará nueve (9) puntos el proponente que cumpla con Bidiredional Fonvarding Detection (BFD).. Este 	ntaie se asignará entre todos los oferentes que una vez habilitado jurídico. técnico y financieramente. La calificación se hará de acuerdo a la siguiente tabla 

Didirectional Forvrarding Detengan (FIFO Detección rápida de fallas y convergencia tráfico.9 puntos por convergencia rápida 
— 

pag 69 
observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y luddicamente. Se 

evaluará 

2.5.2.7. CONMUTACIÓN Y REENVIO DE PAQUETES 

19 

Se le asignará cuarenta (40) puntos al proponente que cumpla con las especificaciones descritas en la siguiente tabla. Este puntaje se asignará entre iodos los oferentes que una vez habilitado juddico, técnico 	financieramente. La calificación se hará de acuerdo a la siguiente tabla: 

Switch tipo 1: 
80 Mpps reenvió máximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 40 Mpps de reenvlo de paquete. Un maximo dolo puntos. 
120 GbpS COnnitrlaCión máximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 60 Sepa de Conmutación de paqueles.Un maximo de 10 puntos 

pag 70 Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juridicamente. Se 
evaluará 

Switch tipo 2: 
50 Mpps reenvió máximo de paquetes adicionales_ 5 puntos por cada 25 Mpps de reenvio de paquete. Un maximo de 10 puntos. 
80 Sepa Conmutación máximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 40 Gbps de Conmutación de paquetes.Un matirno de 10 puntos 

pag 70 
Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiare y juridicamente. Se 

evaluará 

Resumen Técnico 

16 
OBSERVACIONES: 

La empresa puede subsanar los items y/o campos donde el resultado de la evaluacion sea NO CUMPLE. 
NO CUMPLE TECIOCAMENTE 
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raen Criterios Evaluación técnica Ubicación en pliegos Ubiceck5n. en Propuesta 

Generalidades 

, 
Oblato: Adquirir equipos, licencias y elementos que permitan dar continuidad al proceso de moderntzación de la infraestructura de telecomunicaciones, procesamiento y almacenamiento, implementando 
mejoras tecnológicas para lograr N fortalecimiento de la infraestructura implementada en la universidad distrrtal francisco José de caldas, mediante cuatro componentes, netwonong oran, networking len, 
telefonia ip y backup y recuperadón 

-. 

Pag 10 Folio 3,4, Cumple 

Alcance 

2 

Para el .mplimi.to adecuado del Objeto establecidu. el oferente ganador del presente proceso de selección deberá- 	 • 
Adquisición de aatro (4) switch tipo 1 para actualizar y fatales.' las comumMaones de Fa red LAN del campus Untversitario. teni.do  en cuenta los requerimientos del numera12.4.1 Especificaciones 

Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 
Adquisición de siete (7) svitch tipo 2 pana actualizar y fortalecer las comunicaciones de la red LAS del campus Universitario, teniendo en cuenta las requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones 

Técnica,. de equipos y demás oomponentes a contratar. 
Adquisición de soporte y garante el cual debe incluir reemplazo de partes, en esquema 8x5xNBD. de 2 ano, pare los equipos tipo 1 p3- del presente documento de pliego de condiciones. 

Pag 10-11 Foto 125,1213, No cumple dado que no cumple con las cantidades solicitadas. 

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: 
El oferente deberá acredstar su espedencia mediante la información contenida en el RUP. El oferente deberá aciedrtar que ha celebrado. ejecutado y liquidado (siempre y cuando el régimen de 
contrataoón exija esta bous:Inclán), totalmente, tres 13) contratos en los unimos cinco (5) años, contados retroactivamente desde la feche del cierre del pres.te proceso de selección. cumpliendo con las 
siguientes condioonn: 
- El objeto de estos contratos deberá consistir o estar relacio.do  con el objeto del presente proceso de seleosión. 

La surnatoria de los contratos deberá ser, corno mínimo, igual o superior a una (1) vez e/ valor del presupuesto oficial establecido en los presentes Pliegos de Condiciones 	 . 
Cuando las expenenclas registradas en el RUP o en las cerbficaciones expresen su valor en dólares, se tendrá en cuenta la TRM ale tecla en que se celebró el contrato. 
Cada experienaa aportada mediante el RUP se analizará por separado En caso de traterse de contratos adicionados, el valor de les adiciones se convertirá a salarios mlnimos mensuales legales vigentes 

(SMMIV) a la fecha de firma de la !Griffin y se sumará al varer del contrato principal (si fuere el caso) 
Cada uno de los contratos presentados por N oferente para acretIrtar experiencia deberán cumplir con al menos uno (1) de los códigos del Gasificador dalas Naciones unidas en el tercer nivel. según el 

componente o componentes alas que se presente, y quena setlalan a contsnuación-  M32OIX0DO. 43220000. 43221700, 43=500, 43222500, 43223300. 43232800, 81161700, 831122CO, 03121700) 
Para el cano de expedencias que sean prnentadas como integrante de consorcio, unión temporal o promesa de Sociedad Muro. se tendrá en cuenta únicamente el valor correspondiente al porcentaje de su 

padlopación, por tanto la certificación lo debe segaba, 
Cuendo el proponente incluya valores que no correspondan a la experiencia general o eSpecifica aqui señaladas. este valor será descontado del valor total del contrato certficado respectivo. 
Los proponentes que se presenten en Consorcio, Unión Temporal o Promesa de Sociedad Futura deberán cumplir en conjunto con la experiencia requerida, lo cual significa que deberá Ser acreditado por todos. 

algunos o uno de los integrantes- 
En caso de requerido, la universidad podrá solicitar la copia del contrato. asi como del o de los OTROS' que se hubieran firmado 
La Universidad se reserva el derecho de verificar toda la información y documentación que los proponentes presenten en su propuesta. De presentarse inconsistencias, la propuesta será rechazada. 
EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURICICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAIS, deberán acreditar este requerimiento 

como lo hada una persona juriclica de origen nacional En cuanto a personas naturales )1 persona jurídicas privadas extranjeras no inscritas en el RUP. por no tener domicilio o sucursal al el pais. el regulado 
exigido es el mismo, pero deberá ser aportado modorre contratos, certificaciones de contratos o dOCumentoS equradentes 
Sin embargo, es necesario tener en cuenta que todos los documentos otorgados en el exterior para acreditar lo dispuesto en este numeral. deberán presentarse legalizados . la Terme prevista en el Código 
Genera' del Proceso y N Articulo 480 del código de Camero° Si se tratare de docurnentoiexpedidos por autoddades de paises miembros del Convenio de La Haya de 1061, se requerirá únicamente de la 
Apostille. 

Pea 40-42 

Folios 64-$5, Cumple En el lobo 54 relacionan la calificadas moda e Imagen Ltda, pero 
adjuntan CelliteaCión de Penvertine- Wird., Cornmunication, En el folio ES relacionan le 

mitificación de Eficacia 	la relacionan al el RUP 19 	no corresponde con el numero de y 	 que 
contrato en el registro de proponentes, el cual se encuentre en el RUp numero de contrato 11 

folio 15. 

2.3.2 DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

4  
RESPALDO DEL FABRICANTE - CERTIFICACIÓN TÉCNICA: El oferente debe Certifeer, mediante cOrnunicación firmada por el representante legal o propietedo dala firma, que para este proceso de 
contratación cuenta con el respaldo del faMicante de los bienes. hardware, software y componentes, anexando un cersficado expedido directamente por el fabricante, en el que conste que es peana, el oial 
está asilando y en capacidad de instalar, configurar, soportar, mantener y cumplir COn la garante que 3COMpar0 SUS productos Ocho certificado deberá estar vigente durante la valedn de la proptiata CO 
igual manera, durante la ejecución del contrato. el contratista debe contar con la certificación de panner vigente 

Pag 43 
No cumple El oferen te.no anexa cert ificada " mediante comunicación firmada parar 

representante legal o propietario de R firma, que para este proceso de contratación cuerita con N 

	

ld 	del fabdCant 	d 	 hrdwanvia . respa 	o 	 e 	e los bienes, 	a 	re, so 	re y componentes' 

GARANTÍA V SOPORTE: 
El proponente deberá entregar un documento generado por el fabricantá donde especirque el alcance del,, garante de fábrica de los equipos 	compoaenars, teniendo en cuenta los siguientes cril 
- Niveles de escalamiento 
- Tiempo de cobenura. 
-Alcance y cobertura sobre el equipo y ...Ponentes. 
. Costos asociados a la aplicación de garante. 
- Manejo de seguros en traslado de equipos 
- Condicional de t'astado (le equipos Y costos. 
- Actualización de solhvare .  
- Otros 
Los equipos dalas presentes pliegos de condiciones aseada garantia de dos (2) años a través del fabricante, la cual inclurrá el soporte y actualUación respectivos, acorde con lo espeoficado en el numeral 2.4.1 
Especificaciones Técnicas. de equipos y demás componentes e contratar. componentes 1 y 2. Para lo cual se debe entregar, durante la ejecución del contrato, el documento con una desolación completa del 
tipo de contrato de soporte y garantir' que arnpare a los equipos, con sus respectivas referencias y señales, fecha de inicio y fecha de finaInedn, el cual no debe COrallidfCif lo establecido en la presente ficha 
técnica. 

pan 43-44 
Polka T5-89 No cumple anenn certificaciones de respaldo a las pareabas y soporte, pero no 
se puede establecer con claridad respuesta a los Itere que se solicitan - Man.i. de eguros en 

traslado de equipos- Condiciones de traslado de equipos y costos 

CERTIFICADO DE AUTORIZACIÓN DE VENTA-  El proponente debe anexar con su propuesta una copia dala cerbficación del fabdcante de los equipos y componentes requeridos, en la que se pueda verificar 
que está autonzado por éste, para distribuir, vender prOductos e implementar soluciones en el ti:0110110 colombiano Pag 48 Folio 71.811 Cumple 

f 
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Ítem Criterios Evaluación técnica Ubicación en pliegos Ubicación en Propuesta 

OTROS DOCUMENTOS DE CARÁCTER mÉcIfico 
El oferente deberá entregar con su propuesta los siguientes documentos: 
1. Hoja de datos de los equipos y componentes ofertados en formato Digital y Chico 	 , 

2 Para los componeMes 1.2 y 3 cedrficado expedido directamente por el fabricante nos que conste que el proponente es partner o canal. Dicho certificado deberá estar Agente durante la validez de la 
propuesta y durante la ejecución del contrato, se solicitará nuevamente le certificación 
3. Certificación del fabricante donde Se gerIntle que los equipos y ...Ponentes oferten... se effeuentran efi  Pedede de u" de venia-  
4. Carta de compromiso de la empresa, donde se indique que los equipos y componentes e proveer son genuinos, nuevos y adquiridos a través de canal autorizado Par el fabrmente 
5 Documento que discrimine los rindes de servicio (SLAI en d esquem e requerido por Cacle componente, para atender las solicitudes de garantía. 
6 El Oferente debe entregar d000ment0 con las politices del fabricante sobre el ciclo de vida de los equipos. 
7. El Oferente debe entregar documento con los tipa de contratoS soporte y °arenga ofrecidos por el febricarde, premiando el modelo de renovación, 
8 El oferente deberá Domar en su propuesta. Muta eri donde se compromete e realizar todos las ectividades establecidos en los presentes pliegos de condiciones. 
9 Ficha técnica de cada uno de los componentes dala Solución. en medio digital 

¡mg 48 

No anexa medio digital ,No Cumple, 
Altos 7000, Cumple. 

2.00 cumple La certificacion asnada no eSpecifiCa el equipo ofertad. Por tanto un se Puede 
establecer si tiene anuncio de fin de venta y no se puede acceder el link de consulta sigueddo. 
A Folio 68, Cumple 
5. Robo 71-77, Cumple 
O. No cumple: No se adjunta doarnento con les peinas del fabricante sobre el ciclo de vida 
de los equipos, 
7. No cumple. No anexa documentos 
O. folios 67, Cumple. 
9.No Cumple. No anexa 'Formato dIgItal 

8 
Software 
Todos los equipas deben entregarse con la Peine versIón de software disponible y estable, al momento de la entrega y durante el tiempo de para:Ala. deben sen actualizados a la ultima versión entable. que 
libere el fahncente y que sea autedzada por la Red de Datos. 

Pell MI Folio 3.4 Cumple 

O Se llevará a cabo por parte de la Red de datos UONET de la Unmersided Distrital y se tendrá en cuenta el cumplimiento de los requerimientos de las especificaciones técnicas A esta evalueoón no se le asignar puntate. su resultado será "CUMPLE O 'NO CUMPLE', 

10 Switch Tipo 1 Pe9 51-52 

Folios 90-120 
No cumple. No se puede voltear cumplimiento de las earactedstiein tanteen 1. Las Ouenles  
de poder y vent:adores deben ser bol svmp.. 
No se puede verificar amo/mento del protocolo: VRRN3 
oferta: Cisco catalyst 3550-241D-L 

11 Raen Tipo 2 Peg 82-03  

Folios 120.1957 CD 
No cumple. No se puede verificar cumplimiento de las caracteristicas (emires: 1. Les luimnles  
de poder y ventiladores deben ser hot swa 
NO Se puede verificar cumplimiento del probocolo: VRRPv3 
Oferta: CISCO CatalySt 3850-48TO-L 

241,2 Recepción de los Equipos y Componentes 

12 

RECEPCIÓN DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES . 
PARA LOS COMPONENTES 1, 2 Y 3: 

Los equipos y componentes deben entregarse en el Daterenter Olimpo ubicado en la Carrera 8 No C -82 Piso a Edincio Sabio Caldas, o donde la universidad Indique, de acuerdo al cronograme prapue$10 y 
eprobedo 

Durante la ejecución del contrata les pruebas de funcionamiento se realizarán según se define a continuación 
1. Equipos: el contrahsta debe reninr las pruebas de funcionamiento de los equipas. Sobre este procedimiento se llevará registro en el documento can nombre "Mego 11, Protocolo de pruebas y recepción de 
equipos y/o componentes UDistriten El procedimiento se debe realizar en prnencia de personei técnico delegado por la supervisión, con la asesoría de la Red de Datos UDNET. quien rearma la recepción del 
equipo Los equipas que no pesen la pillete denoto encendido Paver On gen Test o que presenten deterioro propasen la revisión Itsica, serán devueltos 
2 Componentes' El contratista, junto con el personal técnico delegado por la supervisión, con la asesor,' de la Red de Datos UDNET, realzará fa revisión y pruebas de funcionamiento que apliquen Sobre este 
procedimiento se nevará registro en el documento con nombre-Anexo 11, Protocolo de pruebes y recepción de equipos yro componentes UDishitain Los componentes que no pasen la revisión, serán devueltaS 
En caso de que algún equipo o componente no sea aceptado será devuelto y los costos de desplazamientos (ida y vuelta. fletes, seguros, etc., reemplazo departe. estará e cargo y responsabilidad exclusvo del 
contratista Pm, ningún caso generara costo adicional a la Universidad Disintió 

Pe9 El Folio 3.4 Cumple 

2.42.3 Condicknes Generales de entrega. Instalación 
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iten, Criterios Evaluación técnica UbIceción en pliegos Ubicación en Propuesta 

13 

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACIÓN 
A continuación, se presentan lai condiciones generales de entrega e instalación: 
- Los equipas y componentes .rán entregados en la Sede Censal de la UnNersidad Distrae', ubicada en la Cartera O No 10-78 (Edificio Suárez Copete), piso remera. °flanes de la Red de Datos UDNET. 

El proponente debe estar autorizado para distribuir, vender e implementar, produCtoS y soluciones en el territorio colombiano, se debe adjuntar copia dé certificado expedido por el habitante 
- Cualquier cambio en las especificaciones y/o requerimientos técnicos, por razones de cambio de tecnologia y/o modelos de los equipos, que se realicen a parbr de la firma dé contrato, debe estar debidamente 
justificado, mediante calificaciones espitas por el fabricante de los equipos, set informado en medio esuito par el contratista y avalado por la UnWersidad, a través del supavisor del contrato, previa verificación 
técnica de la Red de Datos UDNET, En ningún caso, podrán nacase cambios que estén por debajo de las espeificaciones mlnirnas requeridas en los presentes terminas y que no sean compatibles con las 
plataformas instaladas, sin generar costos adaSonales a la Universidad. 

Loe productos adquiddos deben ser nuevos, originales, ensamblados de febdca y registrados acombe, de la Universidad Distrae' Francisco José de Caldas. Los equipos deberán venir en sus cajas originales y 
debidamente selladas. La UnNersidad, por intermedio de la Red de Datos UDNET, venficará en todo momento el cumplimiento de originalidad y estado de equipos y/o los componentes adquiridos en desarrollo 
del presente contrato. 

El proveedor debe generar el proceso de reposición de equipo(s) y/0 sus component., que presenten fallas y/o afecten el desempolo dala solución yfo equipos, durante e1 periodo de soporte y genuina 
contratada para cada componente, de acuerdo a la modalidad de los servicios. 

Documento expedido por el fabricante, a nombre dele Universidad Distrae' Francisco José de Caldas, en donde se discrimine la cobertura, el alcance y la durarán para el soporte y garantla de los equipos yio 
SOluoón. 

Un proponente no puede presentar más de una oferta con una Solución para un mismo componente 
Cualquier implementación no debe afectar la gerantia nr el funcionamiento de los equipos y sistemas instalados. 

'Paca el componente 2 /a totalidad de la solución ofertada debe ser de une sola marca No se aceptarán ofertas parciales. 
La Unwersidad Distrital Francisco José de Caldas a través del contratista Solicitara las imágenes de software disponible para /as actualizaciones (update) de los equipos adquiddos. durante el tiempo de 

soporte y garantla oontratado, para cada uno de los componentes. 
El personal técnico del contratista que atienda los servicios debe estar capacitado y cumplir con los requerimientos exigidos en los presentes pliego de condiciones, de acuerdo e cada uno de los componentes 
Pan el componente 2,05 equipas Cededos deben ser de les marcas implementadas actualmente (Clac° o Juni per). A continuación se mencionan las menas y referencias de bos equipos que tene en uso la 

Universidad 

Peg 62-64 Folios 3.4. Cumple 

2.52.2. MAYOR CANTIDAD DE EQUIPOS TIPO 1 ADICIONALES 

14 

Se /e asignará ciento sesenta y uno (161) puntos al proponente que Ofrezca mayor cantidad de equipos switch tipo 1, adicionales ares requeridos Este pontaje se asignará entre lodos los oferentes que una vez habilitado juddico. técnico y financieramente La calificación se hará de acuerdo aro siguiente tabla 

Un máximo del equipos lipo 1 adicionales a los requaidos.23 puntos por cada equipo svitch tipo 1.Un madero 161 puntos Pag ES 
Ha-s/a que se cumpla N total de las condiciones técnicas requeridas, se realizara la asignación 

de pontaje de la oferta 

2.5.2.3. SOFTWARE DE GESTIÓN PLATAFORMA DE NETWORKING 

15 

Se le asignará quince (15) puntos al proponente que ofrezca e instale O software de gestión de le plataforma adquirida. Ente pUrnatie be asignará entre todos los oferentes que una vea habilitado judaico, técnico y financiera 	La calificación se hará de acuerdo a la nipuieme tabla 

, 
Instalación, configuración y puesta en funcionamiento del software de gestión con é licenciamiento de minan° le Cantidad de equipos adquiridos: si el software de gestión ya se encuentra instalado en la 
universidad se debe adicionar la cantidad de loe/lelas de los equipas adquiridos 15 puntos pars este ofreomiento Pa9 5, 

Hasta que se cumpla el total de las condtiones técnicas requeridas, se reallará la asignación 
de pontaje de la ofena. 

t. .2,4.ENERGY EFFICIEW ETHERNET. 

113 

Se le asignará quince 1151 puntos el proponente que cumpla can el estándar IEEE 802 312. Ente ponrain se asitrraró entre ludes los oferentes que una n.a halllftado judaico. técnico y financieramente La calificación se hará de acuerdo ala siguiente tabla 

IESE 002 3a2 Energy EMient Ethernet (ahorro energético en consumo de puertos) 15 puntos por cumplimiento de ahorro de alergia. puteo Hasta que se cumpla el total de las condiciones técnicas requaidas, se realizará la asignación 
de pontaje de la oferta. 

2.5.2.5. PUERTOS ADICIONALES DE UPUNK 100 SEP. 

17 

Se le asignará treinta 130) puntos al proponente que ofrezca puertos adicionales de uplinIc 10G SEP.+ en los equipos switch tipo 1.. Este pontaje se asignará entre todos las oferentes que una vez habilitado judaico, técnico y financieramente La calificación se hará de acuerdo a la nituieorre tabla.  
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Un máximo de 2 puertos edidonales de aplIálo 10G SEP.. en los equipos switch tipo 1,15 puntos Por cada Puerto ad,cionel Un mm dmo de 00  Punto,  Pag 69 
Hasta que se cumpla el total de las condiciones técnicas requeridas. se  realizará la asignación

de puntaja de /a olerla 

2.5.2.6. DETECCIÓN RÁPIDA DE FALLAS. 

18 

Se le asignará nueve NI/ puntos al proponente que cumpla con Brdirectonal Fonrearding Detectiwr (BFD) , Este puntaja se asignará entre todos los oferentes que una vez habilitado jurideo, técnico y financieramente. La calificación *e hará de acuerdo a la siguiente tabla 

Bidirectional Forwarding Detection (BFD Detección rápida de fallas y convergencia tráfico g puntos por convergen.. rápida Pep ee 
Hasta que se cumpla el total de lee condiciones técnicas requeddaS. se  realizará la asignación 

de pontaje de la ofeda 

2.5.2.7. CONMUTACIÓN Y REENVIÓ DE PAQUETES 

le 

Se le asignará cuarenta 1401 puntos al proponente que cumpla con las especificaclones dnaitas en la siguiente labia Este pontaje seasignará entre Iodos los oferente, que una vez habilitado juridica, técnica y Onand.rartleole La ml:rmcndon se hará de acuerde e la siguiente taba' 

• Switch tipo 1: 
BO Mpps reenvió máximo de paquetes adicionales 5 puntos por cada 40 Mpps de reenvío de paquete Un ineximo de e0 puntos. 
120 Gbps conmutación máximo de paquetes adidonMes 5 puntos por coda 60 Gbps de Conmutecian de pequetes.Un rnaximo de 10 puntos 

pes 70 Hasta que so cumpla id total de las Condicione. técnicas requsidas, se reolizerá le asignación 
de pontaje dala oferta. 

Switch tipo 2: 
50 MPla reenvió máximo de paquetes adicionales 5 puntos por ceda 25 Mpps de reesMo de paquete Un maximo de 10 punto, 
SO Gbps conmutación IllákiTO de paquetes adicionales 5 puntos por cada 40 Gbps de conmutación de paquetes Un maximo de 10 puntos 

Reg 70 
Hasta que se cumpla el total de las condiciones técnicas requeridas, se rea/zará la asignación 

de pontaje de la oferta. 

Resumen Técnko 

16 

OBSERVACIONES: 

La empresa puede subsanar los items y/o campos donde el resultado de la evaluacton sea NO CUMPLE. 

Lo anterior dado que ofede en la propuesta comercial cuatro (4) Switch Tipo 2 y la Universidad requiere siete (7), la propuesta commdal loes subsanable, por lo tanto no podre Cumplir este requmdo 

NO CUMPLE TÉCNICAMENTE 

pra e  

Ince 	atea Cecilia Valdés Cruz 
J 	- Red UDNET 

d de Telu 	uni 	ones -Rete 

	

' \ ..e. 	(...) \\11414) • Ten ,... 	. 
Unidad de Trleoomunlcaónones -Red 	ONET 

	

' 	i 

In*. Cr-latían 	P 	In 	z 

Unidad de Telecom 	macones 'Red UDNET 

Unidad d hill 	iir 	U _...,.......eaturn  infrip- . 1 ,7 n'a- - • 
U 	ad de Te/•••mu 	Red UDNET 

WattireAr P., 	? 1.-4.14 
Ter. Walter Eduardo Finilla 
Unidad de Telecomunicaciones - Red UONET 

1. 
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Matriz de evaluación técnica convocatorio publica 019 de 2017- Componente 3 (TELEFONÍA VolP) EMPRESA BERCONT 

tient Evaluación técnica Ubicación en pliegos Bercont 

Generalidades 

Objeto : Adquirir equipos, licencias y erementos que permitan dar continuidad al proceso de modernización de la infraestructura de telecomunicaciones, procesamiento y almacenamiento, implementando 
mejoras tecnológicas para lograr el fonalecimiento de la infraestructura implementada en la universidad dislate' francisco josé de caldas, mediante cuatro componentes: networking velan, networlting lan, 
tolerante ip y backup y recuperación. 

Pag 10 fetos 3-4, Cumple 

Alcance 

2 

Para el cumplimiento adecuado del objeto establecido, el oferente ganador del presente proceso de selección deberá: 
Reemplazar el equipo servidor que soporta el sistema de correo de voz Avaya0 Modular Messaging 5.2 con un equipo servidor que soportará aversión Avayat Aura Messagrng 7.0, teniendo encuerda los 

requerimientos del numeral 2,4,1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar, 
Adquirir, instalar y poner en correcto funcionamiento et software Avaya Aura® Messaging 7.0 en el equipo servidor teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4,1 Especificaciones Técnicas, de 

equipos y demás componentes a contratar. 
Instalar y poner en correcto funcionamiento el licenciamiento del equipo servidor que soporta la aplicación Avaya Aura/9 Messaging 7,0, teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 

Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 
Instalar, configurar y poner en correcto funcionamiento el software Avaya Aurae Brandi Session Manager en versión 6.3 sobre el servidor contenido en los media gateways de las Sedes remetas, teniendo en 

cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 
Adquirir 45 teléfonos IP con kit de alimentación y sus respectivos accesorios y teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a 

contratar. 
B. Adquirir 9 diademas rnono-neurales con sus respectivos accesorios y adaptadores, teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a 

• — - 

Pag 11 folios 3-4, Cumple 

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: 
El oferente deberá acreditar su experiencia mediante la información contenida en el RUP. El oferente deberá acreditar que ha celebrado, ejecutado y liquidado (siempre y cuando el régimen de 
contratación exija esta liquidación), totalmente. tres (31 contratos en los últimos Cinco (5) años, contados retroactivamente desde la fecha del cierre del presente proceso de selección, cumpliendo con 
las siguientes condiciones: 
- El objeto de estos contratos deberá consistir o estar relacionado con el objeto del presente pnxeso de selección, 

La sumatoria de los contratos deberá ser, corno mínimo, igual o superiora una (1) vez el valor del presupuesto oficial establecido colas presentes Pliegos de Condiciones. 
cuando las experiencias registradas en el RUP o en las certificaciones expresen su valor en dólares, se tendrá en cuenta la TRM a la fecha en que se celebró el contrato. 
Cada experiencia aportada mediante el RUP se analizará por separado. En caso de tratarse de contratos adicionados, el valor de las adiciones se convertirá a serenos ~irnos mensuales legales vigentes 

(SMMLV) a la fecha de firma de la adición y se sumará al valor del contrato principal (si fuere el caso). 
Cada uno de los contratos presentados por el oferente para acreditar experiencia deberán cumplir canal menos uno (1) de los códigos del Clasificador de las Naciones Unidas caer tercer nivel, según el 

componente o componentes a los que se presente, y que se señalan a continuación: (43200000, 43220000, 43221700. 43221800. 43222500, 43222600. 43223300, 81161700, 83112200, 63121700) 
para el caso de excedencias que sean presentadas como integrante de consorcio, unión temporal a promesa de sociedad ItIttira, se tendrá en cuenta únicamente el valor correspondiente al porcentaje de su 

participación. por tanto la certificación lo debe señalar. 
Cuando el proponente incluya valores que no correspondan a la expenencia general o especifrca aqui señaladas, este valor será descontado del valor total del contrato certificado respectivo. 

- Los proponentes que se presenten en Consorcio, Unión Temporal o PrOrneSe de Sociedad Futura deberán cumplir en conjunto con la experiencia requerida, lo cual significa que deberá ser acreditada por 
todos, algunos o uno de los Integrantes. 
- En caso de requerido. la  Universidad podrá solicitar fa copia del contrato, asi como del o de los OTROS' que se hubieran firmado. 

La Universidad se reserva el derecho de verificar toda la información y documentación que los proponentes presenten en su propuesta. De presentarse inconsistencias, la propuesta será rechazada. 
EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAIS, deberán acreditar este requerimiento 

como lo haría una persona juridica de origen nacional. En cuanto a personas naturales y persona jurídicas privadas extranjeras no inscritas en el RUP, por no tener domicilio o sucursal en el pais, el requinto 
exigido es el mismo, pero deberá ser apodado mediante contratos, certificaciones de contratos o documentos equivalentes. 
Sin embargo, es necesario tener en cuenta que todos los documentos otorgados en el exterior para acreditar lo dispuesto en este numeral, deberán presentarse legalizados en la forma prevista en el Código 
General del Proceso y el Articulo 480 del Código de Comercio_ Si se tratare de documentos expedidos por autoddades de paises miembros del Convenio de La Haya de 1961, se requerirá únicamente de la 
Apostille. 	 , 

Pag 40-42 folios 15,20 Anexo 10, Folio 62- 66. cumple. 

2.3.2 DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

Idea 
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Ítem Evaluación técnica ubicación en pliegos Bereonl 

4 

RESPALDO DEL FABRICANTE - CERTIFICACIÓN TÉCNICA: El oferente debe certificar, mediante comunicación firmada por el representante legal o propietario de la Bina, que para este proceso de 	. 
~natación cuenta con el respaldo del fabricaste de los bienes, hardware software y componentes, anexando un certificado expedido directamente por el labncante, en el que conste que es partner. el cual 
está autorizado y en capacidad de instalar, configurar, soportar, mantener y cumplir con la garantla que acompaña sus productos. [Moho certificado deberá estar vigente durante la validez de la propuesta. De 
igual manera, durante la ejecución del contrato, el contratista debe contar con la certificación de panner vigente 	. 

Pag 43 
folios BEI .102,104 No Cumple las certificación no menciona que (cuenta 

con el respaldo del fabricante de los bienes, hardware. software y 
componentes) 

5 

GARANTIA Y SOPORTE: 
El proponente deberá entregar un documento generado por el fabricante donde espedfique el alcance de la garantía de fábrica de los equipos y componentes, teniendo en cuenta los siguientes criterios: 
- Niveles de escalamiento. 
- Tiempo de cobertura. 
- Alcance y cobertura sobre el equipo y componentes. 
- Costos asociados a la aplicación de g °randa. 
- Manejo de seguros en traslado de equipos. 
- Condiciones de D'astado de equipos y costos 
- Actualización de software. 	 , 
- Otros 
Los equipes de los presentes pliegos de condiciones tendrán garantla y soporte de un (1) año a través del fabricante, te cual incluirá el sopone y actualización respectivos, acorde con 10 especificado en el 
Formato Propuesta comercial telefonía VolP, para lo cual se debe entregar durante la ejecución del contrato el documento con una descdpcIón completa del tipo de contrato de soporte y garantí, que ampara a 
los equipos, con sus respectivas referencias y seriales, fecha de inicio y fecha de finalización, el cual no debe contradecir lo establecido en la presente ficha técnica. 	 . 

La garantid de 10S equipes iniciare a partir de la entrega de los mismos con las respectivas pruebas y recibo a satisfacción por parte del supervisor. Los equipos tendrán actualizaciones de softwarerfirmware 
durante la vigencia de la garantía, para lo cual el contratista hará la respectiva actualización solicitada por la universidad Atención telefónica inmediata en esquema ase en horario de oficina pare (epatar la 
falla, generación de tiene' del Incidente, para verificación del estado y seguimiento del mismo por parle de la Universidad DiStradi Francisco José de caldas. El diagnóstico de la falla, per parle del contratista, 
será en un tiempo no mayor a un día hábil después de reportada la falla, por parte de la Universidad en esquema 5a3 en horario de oficina. 

Cuando el diagnóstico sobre los equipos o parle deterrnine falla total o parcial. el contratista deberá entregar la parte o equipo a remplazar (RMA), la atención se dará de la siguiente manera: Equipos en un 
esquema de 5 dias hábiles de la semana de BOO en, a 5:00 pm, con remplazo de hardware al siguiente da hábil (8x5xNBD). El equipo entregado por RMA tendrá iguales o superiores caree-tez-Mien y 
capacidades tanto en hardware, software y licencias, ftncluyendo sus componentes) del remplazado. La atención y solucian en sitio debe ser en un tiempo menor a (20) veiMicuatro horas hábiles, cuando ello lo 
requiera. 

El Tiempo máximo para remplazo de equipos, tarjetas y partes, será de 1 dla hábil después de diagnosticada la falle Si la reparación requiere que el equipo se retire de las instalaciones de la UniverSidad. se  
prOpOrcionare un equipo sustituto de iguales cara dedstices, configuraciones y capacidades (incluyendo sus componentes y piezas), para no afectar el seraiaa, sin que ello genere costos adicionales Para la 
universidad FI proveedor será reSoonsable de la mane-lel transporte e integridad fisira del meco Mirado bato su rustodia 

pag 43-45 folios ES- 100, Cumple 

6 CERTIFICADO DE AUTORIZACIÓN DE VENTA: El proponente debe anexar con su propuesta una copia de la certificación del fabricante de los equipos y componentes requeridos, en la que se pueda verificar 
que esta m'atraed° por éste. para dislribuir, vender productos e implementar soluciones en el territorio colombiano. 

pag 46 folios 64,102 Cumple 

7  

OTROS DOCUMENTOS DE CARACTER TECNICO 
El oferente deberá entregar con su prepuesta los siguienles documentos: 
I. Hoja de datos de los equipos y componentes ofertados en formato Digital y lisien 

Para los componentes 1,2 y 3 certificado expedido directamente por el fabricante en el que conste que el proponente es partner o canal. Dicho certificado deberá estar vigente durante la validez deis 
propuesta y durante la ejecución del contrato. se  solicitará nuevamente la certificación. 

Certificación del fabricante donde se garantiza que los equipos y componentes ofertados no se encuentran en periodo de fin de venta. 
4- Carta de compromiso deis empresa, donde se indique que los equipos y componentes a proveer son genuinos, nuevos y adquiridos a través de canal aulodzado por el fabricante. 
5. Documento que discrimine los niveles de servicio (9.149) en el esquema requerido por ceda componente, para atender tes solicnudes de perenne. 
6, El Oferente debe entregar documento con las politices del fabácante sobre el ciclo de vida de los equipos 
7. El Oferente debe entregar documento Con los tipos de contratos soporte y garantía ofrecidos por el fabricante. precisando el modelo de renovación. 
8. El oferente deberá anexar en su propuesta, cateen donde se comprometen realizar todas las actividades establecidas en los presentes pliegos de condiCiOneS. 
9 Ficha técnica de cada uno de los componentes dele Solución, en medio digital- 7. 

por personal calificado en los siguientes aspedos, 11. Para garantizar la implementación y correcto funcionamiento de la solución, el proponente deberá acreditar y presentar un equipo de trabajo conformadope 
personal técnico Con Certificaciones en: ACIS Communication Manager & CM Messaging, y cursos certificados en Troubleshootino como respaldo a este contrato, para escatamiento detallas. 

PM 40  

folios 135-162 , No cumple No se anexa hoja de datos de elementos 
ofertados como valores agregados en medio digital y fisico. 

folios 64.102, Cumple. 
S folios 68, Cumple. 

folios 104 Cumple. 
folios 105-112 Cumple. 
folios 69' 100, Cumple. 
soliesen- 100, Cumple. 

e. folios 3-4, Cumple. 
9. folios 135-162 No cumple No se anexa hoja de datos de elementos 
ofertados como valores agregados en medio digital y Mico. 
11. falos 116 - 125 No cumple No se evidencian cursos certificados en 
Troublesbcoling. 

A 
Software 
Todos los equipos deben entregarse can la última versión de software disponible y estable, al momento de la entrega y durante el tiempo de garantía, deben ser actualmados a la última versión estable, que 
libere el fabricante y que sea autorizada por la Red de Datos. 

pag 49 folios 3-4, Cumple 

2.4.2.3 Evaluación 

9 Se ilevsrá a Cabo per parte de la Red de datos UDNET de la Universidad Dislate' y se tendrá en cuenta el cumplimiento de los requerimientos de las especificaciones técnicas. A esta evaluación no se le asignará pintare, su resultado será 'CUMPLE" O 'NO CUMPLE'. 

2 dei 
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10 Hardware y software del equipo servidor Avaya Atrae MeSSaging 7.0 pag 53-56 

Equipo Servidor 

Hardware: Folios 148 - 151 No cumple, no se encuentran en las 
especificaciones anexadas a la oferta y no se especifican en la oferta 
tecnica. 

Software: Folios 140- 145. 155- 159 Cumple 
ft Operafividad Folios155 -159 Cumple 
¿Compatibilidad Folios 152 -154 Cumple 

Oferta: Equipo servidor DL-180-09 

1 licenciamiento para servidor Avaya Atrae Messaging 7.0 paq 53-56 Folios 155 - 159 Cumple. 
12 Solución de supervivencia de sucursal (LSP) en SIP Pan 53-56 Folios 160 - 162, 152 	cumple.  

13 Adquisición de teléfonos IP 96086 pag 53-56 
' 

Fonos 146 147 , Cumple. 

Oferta: Teléfono 9608á 

14 Adquisición de diademas mono neurales Plantronics Escore HW510 pag 53-56 
Folios135-136, Cumple 

eterna: Encoré HW510 

2.4.2.5 Recepción de los Equipos y Componentes 

15 

RECEPCIÓN DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES 
PARA LOS COMPONENTES 1, 2 Y 3: 

Los equipos y componentes deben entregarse en el Datacenter Olimpo ubicado en la Carrera 8 No. 40 - 62 Piso & Edificio Sabio Caldas, iddonde la universidad indique, de acuerdo al cronograma propuesto y 
aprobado. 

Durante la ejecución del contrato las pruebas de funcionamieMo se realizarán según se define a continuación: 
Equipos: el contratista debe realizar las pruebas de funcionamiento de los equipos. sobre este procedimiento se llevará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de 

equipos yto componentes UDistritar El procedimiento se debe realizar en presenda de personal técnico delegado por la supervisión, con ta asesoria de la Red de Datos UDNET, quien realiza la recepción del 
equipo. Los equipos que no pasen la prueba de auto encendido Power CM Self Ted o que presenten deterioro y no pasen la revisión física, serán devueltos. 

Componentes: El contratista, junto con el personal técnico delegado por la supervisión. con la asesoda de la Red de Datos UDNET, realizará la revisión y pruebas de funcionamiento que apliquen. Sobre este 
procedimiento se llevará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de equipos Wo componentes UDistroar. Los componentes que no pasen la revisión, serán 
devueltos. 	 . 
En caso de que algún equipo o componente no sea aceptado será devuelto y los costos de desplazamientos Oda y vuelta, fletes, seguros, etc.), reemplazo de parle, estará a cargo y responsabilidad exclusivo 
del contratista y en ningún caso generará costo adicional a la universidad Distrae'. 

pag 50-51 folios 3-4, Cumple 

2.4.2.5.1 Condiciones Generales de entrega e instarscion 

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACIÓN 
A continuación, se presentan las condiciones generales de entrega e instalación: 

Los equipos y componentes serán entregados en la Sede Central de la Universidad Disidid, ubicada en la Carrera 8 No. 40 -78 (Edificio Suárez Copete), piso tercero, oficinas de la Red de Datos UDNET. 
El proponente debe estar autohzado nem distribuir, vender e implemeMar, productos y soluciones en el tentado colombiano, se debe adjuntar copia del certificado expedido por el fabricante 
Cualquier cambio en las especificaciones Wo requenmientos técnicos. por razones de cambio de tecnologia y/o modelos de los equipos, que se realicen a partir de la firma del contrato. debe estar 

debidamente justificado, mediante certificaciones escritas por el fabricante de los equipos, ser informado en medio escnto poi el contratista y avalado por la Universidad, a través del supervisor del contrato, 
previa verificación técnica de la Red de Datos UDNET. En ningún caso, podrán hacerse cambios que estén por debajo de las especificaciones mínimas requendas en los presentes términos y que no sean 
compatibles con las plataformas instaladas, sin generar costos adicionales a la Universidad. 

Los productos adquiridos deben ser nuevos, originales, ensamblados de fábrica y registrados a nombre de la Universidad Distrital Francisco José de caldas. Los equipos deberán venir en sus cajas originales 
y debidamente selladas. La Universidad. por intermedio de la Red de Datos UDNET, verificará en todo momento el cumplimiento de originalidad y estado de equipos y/o los componentes adquiridos en 
desarrollo del presente contrato. N 
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le 

uur uta ei peirwro ux Styllte y 9.,..nue 
contratada para cada componente, de acuerdo a la modalidad de los servicios. 

Documente expedida per el fabricante, a nombre de la Universidad Distdtal Francisco José de Caldas, en donde se discrimine la cobertura, el alcance y la duración para el soporte y garantía de los equipos 
y/o solución. 

Un proponente no puede presentar más de una oferta con una solución para un mismo componente. 
Cualquier implementadón no debe afectar 1.a garantía ni el funcionamiento de los equipos y sistemas instalados 
Para los componentes ay  4 Los equipes deben ser configurados y puestos en correcto fundonarnieMo por el personal técnico del contratista 

- La Universidad [estrilar Francisco José de Caldas a través del contratista Solicitara las imágenes de sofiware disponible para las actualizaciones (update) de los equipos adquiridos, durante el tiempo de 
seperle y garantía Contratado, para cada uno de los componentes. 

El personal técnico del contratista que atienda los Servidos debe estar Capacitado y cumplir con los requerimientos exigidos en los presentes pliego de condiciones, de aeuerdo a cada uno de los 
componentes. 

Para los componentes 3 y 4 Les autorizaciones de acceso para cada visita de mantenimiento preventivo y/e correctivo se coordinarán con la Red de datos UDNET y el supervisor del contrato asignado por U 
Universidad. 

Para 10$ COMpOneriteS 3 y 4 Por cada una de las visitas técnicas realizadas a las instalaciones de la Universidad Distrito?, el contratista debe entregar un informe técnico escrito para Cada une de tos 
componentes de la solución, en un término inferior airee diva hábiles. 

Para les Componentes ay 4 El personal técnico que realice el mantenimiento de la solución en sitio se debe presentar Identificación, EPS y ARL vigente. 

pagel folios 3-4, Cumple 

2.5.3.2 MAYOR CANTIDAD DE LICENCIAS R5.3 MAJNSTREAM 

17 

Se asignará cuarenta (40) puntos al proporreMe que oferte la mayor cantidad de licencias R6.3 MainStreem. 

Un máximo de 50 licencias R6.3 Mainstrearn 
0,8 punto por cada licencia R6.3 Mainstream. pag 
TOTAL 40 

71-72 

observaciones: Una vez cumpla lecnica, financiara y juddicamente. Se 

evaluará 
• 

No se encuentran las especificaciones tecnicas de los valores ofertados 

2.5.3.3 MAYOR CANTIDAD DE TELEFONOS 

18 

Se asignará setenta (70) puntos al proponente que oferte la mayor cantidad de teléfonos 9611 global para soportar los que actualmente se encuentra faltando, 

Un máximo de 10 teléfonos 9611Global 
7 puntos por cada teléfono 9611Global 
Total 70 

pag 71-72 
Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiera y jundicarrente. Se 

evaluará 

2.5.3.4 MAYOR CANTIDAD DE FUENTES 

19 

Se asignará Sesenta (60) puntos al proponente que oferte la mayor cantidad de fuentes para soportar alimentación PoE a los teléfonos existentes familias 9600. 

Un máximo de 60 fuentes PoE para teléfonos familia 9600 
1 punto por cada fuente de poder PoE para teléfono familias 9600 (Global injector Kit) 	 . 
Total 60 

pag 71-72 

volervaciones. un 	e 	umpra malta, ananciara y junotameme. be  
evaluará 
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2.5.3.5 HERRAMIENTA DE COLABORACIÓN 

20 

Herramienta de colaboración de video conferencia: 
Debe permitir minino 8 conexiones. concurrentes sobre una misma conferencia_ 
Interacción en audio, video y IM sobre PC, Smartishones y tablets, 
Debe permitir presentación de contenido. 
Debe pemúlir moderación de contenido. 

Nota: El servicio de debe ofrecer durante la vigencia del contrato. 

130 puntos al oferente que ofrezca este itere 
Total 130 

pag 71-72 

observaciones: Una vez cumpla tecnica. financiara y juridicamente. Se 
evaluará 

No se encuentran las especificaciones tecnicas de los valores ofertados 

Resumen Técnico 

22 
OBSERVACIONES: 

La empresa puede subsanar los nems y/o campos donde el resultado de la evaluacion sea NO CUMPLE, NO CUMPLE TECNICAMENTE. 

y
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'tern Evaluación técnica Ubicación en Pliegos Maicrotel 

Generalidades 

Objeto : Admair C~5.10enci.0.. y elementos que permitan dar continuidad al proceso de modernización de la infra eatruma de telecomunicaciones, procesamiento y ainsmenamiturtd, implementando mejoras 
tecnolódcas para legar el fortalecimiento de b infraestructura implementada en b tariversidad distital francisco lose de caldas, mediante ataco componentes: netovotrbg plan. networking lan, teleforia ip y backup y 
recuperación. 

Pay 10 lodos 5 - 6, Cumple 

Alcance 

2 

Para el cumplimiento adecuado del objeto establecido, el of erente ganador del presege proceso de selección deberá: 
O. Reemplazar el <chapo servidor que soporta el sistema de correo de voz Amago Modular Messaging 5.2 can un equipo servidor que soportará la versión Avayat Aura Menaging 7.0, teniendo en cuenta los 

Pag 11 
. 

Mos 5 -e. cuino) 

requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás arrnonentru a cern Mg 
Adquirir, instalar y poner en correcto funcionamiento el software Ama Airad Message° 7.0 en el equipo servidor teniendo en cuenta los requerrnientos del numeral 2.4.1 Especificaciones Técnbas, de mogol y 

demás componentes a contrata. 
Instalar y poner en correcto funcionamiento el licenciamiento del equipo servidor que soporta la ageación AVara Ami) Messaging 7.0, teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones 

Técnicas, de mitres y demás componentes e cograter. 
4.1nstalar, configurar y poner en conecto fu 	trió.. miento el software Avaya Arrat Brandi Session Manager en versión 6.3 sobre el sentid« contenido en los media garete-ayo de las sedes remotas, tebendo en 
cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás compeneMes a contratar. 	 . 
5. Adquirir 45 teléfonos IP con toda Mentar:be y sus respectivos accesorios y teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Espedficadones Técnicas, de «pipas y demás componentes a contratar. 
E. Adquirir 9 (*ademas mono-murales con mes respectivos accesorios y adaptadores, teniendo en menta les requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas. de equipos y demás componentes a 
contratar. 

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: 
El of erege deberá acreditar su experiencia medante b informactrn contenida en el RUP. El oferente deberá acreditar que ha celebrado, ejecutado y fiquidado (siempre y cuando el régimen de contratación 
exija esta liquidación), totalmente, tres (3) contratos en los últimos cinco (5) anos, contados retroadvamente desde la bebo del cierre del presege proceso de selección, cumpfiendo con las siguientes 
condiciones: 

El Objeto de estos contratos deberá contraer o estar re4 atronado con el objeto del presente proceso de ulección, 	 . 
La sumatoria de los contratos deberá ser, como Mimo, igual o !upado, a una (II vez el valor del presupuesto oficial establecido en los presentes Mohos de Condiciones. 
Cuando las meriendas registradas en el RUP o en las certificaciones enOffSCI1 so valor en dObres, se tendrá en cuenta la TRM a la echa en que se celebró el contrato. 
Cada experiencia aportada mediante el RUP se entibará por Separado. En caso de tratarse de cogratos adrionados, el varo, de les adrianes se comentó a salarlos manimos mensuales legales vigentes 

(SMMLV) a b fecha de firma de la aón y se sumará at valor del contrato principal (si fuere el caso). 
Cada uno de los contratos presentados por N oferente pasa ecrecfitar experiencia deberán °amere con al menos uno (I) de los Magos del Clesifiudor de las Naciones Urádas en el tercer Mei según N 

componente o componentes a los que se presente. y gre se señalan a confintracióni (43200000, 43220000, 43221700. 43221500, 43222500, 43222606 43223300, 81151700, 83112200, 83121700) 
Poro el caso de experiencias que sean presentadas como btegrente de consorcio, unión temporal o promesa de sociedad futura, se tendrá en cuenta Onicamente el valor correspondiente al porcentaje de su 

participación, por tanto la certificación la debe schen. 
Pm g 40-42 follas 8-21. y 56-60. Cumple herr en cuenta une cuarta certifica Son de experiencia 

‘. 

Cuando el proponente incluya valores qtle no correspondan ola experiencia general o ey,....tifitis aqui señaladas, este valor será descontado del vabr total del connoto certificarlo respectivo. 
Los proponentes que se presenten en Consorcio, Unión TelliP01111 o Promesa de Sociedad Futura deberán ami* en conjunto con la erperiencia requerida, lo cual significa que deberá ser acreditada por todos, 

algurtrs auno de los integrantes. 
En caso de requerilo, b Universidad podrá SOliálaT la copia del contrato, asl como del o de los OTROS que se bobera) firmado. 
La Universidad se reserva el derecho de verificar toda b información y documentación que los proponentes presenten en su propuesta. De presentarse inconsistencias, la propuesta será rechazada. 
EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURID1CM EXTIIANJF2AS CON SUCURSAL EN EL PAIS, deberán °amblar este reguedmiento 

como lo hada una persone MIMO de origen nacional. En cuanto a persones naturales y persona judokas privadas extranjeras no inerita9 en el RUP, por no tener domictro o sucursal en el pais, el requisito exigido 
es el mismo. pero deberá ser apodado mediante COTIMOS, certificaciones de contratos o documentos equivalentes. 
Sin 	 tener 	 todos los documentos embargo, es necesarb 	en cuenta que 	 otorgados en el exterior pera acreditar lo dispuesto en este numeral, deberán pr 	i•-)-  — legalizados en la fonos prevista en el Cochgo General 
del Proceso y ei Articulo 480 del Código de comercio. Si se tratare de documentos medidos por autoridades de países miembros del Convenio de La Haya de 1961. se requerirá únicamente dele Aposble. 
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!tem Evaluación técnica Ubicación en pliegos
.  
Mabrotel 

2.32 DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

RESPALDO DEL FABRICANTE — CERTIFICACIÓN TÉCNICA: El oferente debe certificar, mediante comunicación fimiada por el representante legal o propietario de b torne, etre Para este Prono de contratedón 
cuenta con el respaldo del fabricante de los bienes, hardware, &d'arare y componentes, anexando un edificado expedficlo directamente por el fabdCarde. en el que conste que es postor. el cual está autorizado y 
en capacidad de instalar, configurar. Soportal, mantener y cumplir con la %orenga que acompafin sus productos, Dicho certificado deberá estar vigente durante la vender de la propuesta De Igual manera. durante la 
ejecución del ~ab, el contratada debe contar con la cerfificadón de porteen vigente 

_  
Pag 43 

fotos 213 No Cumpk. No se anexa comunicación finde por el representante legal o propietario 
de la firma, que para este proceso de contratación cuenta carel respaldo del fabricante de los 

Nenes, hardware, software y componentes 

GARANTIA y SOPORTE: 
El proponente deberá entregar urt documento generado por el fabricante donde especifique el abalice de b ganarais de fábrica de los equipos y componentes. teniendo en cuenta los siguientes ~ries: 
- Niveles de escalamiento, 
- Tiempo de cobertura. 	 ' 
- Ncance y cobertura sobre el equipo y componentes, 
- Costos asociados a la n'Andan de prenda. 
- Manar de segurOS en traslado de equipos. 
- Condiciones de tardado de equipos y costos. 
-Aduabacion de software. 
- Otros 
Los d'yapes de los presentes piegos de conciciones tendrán arenga y soporte de un (1) nao e través del fabricante, b cual habita el soporte y mtualizacion respectfros, acorde con lo especificado en el Formato 
Propuesta comercial telefonía VotP, para lo cual se debe erdregar durante la ejecución del contrato el documento con una descripción completa del tipo de contrato de sopode y garantía que ampara a los erailatra. 
con se, respearas referencias y señales, len de inicio y fecha de fmelizacion, er cual no debe contradecir  lo establecido este presente ficha témica. 

pag 43-45 

Folios 215 - 224 Cumple 

La pendía de los equipos Habrá a parir de la entrega de los misia roo las espectivas pruebes y recibo a sant acabo por parte del triperdsor. Loe equipos tendrán actuaba-dones de solhvareffirrravare durante 
b vigencia de la parodia, para lo cual el contratista hará la respectiva actualización solicitada porte universidad. Nención Melarán inmediata m esquema 548 en horario de oficina para reporte la lana, generación 
de behet del incidente, pela verificación del estado y seguimiento del mismo por parte de b Universidad ~1 Francico José de caldas. El diagnóstico de b falo, por pede del centralista, será en un berra» no 
mayor a un dla hábil depuse de reportada la falla, por parte de la Universidad en esquema 548 en horario de oficha. 

Cuando el diagnóstico sobre los equipos o parre determhe falle total o parcial, el contratista deberá metate la parte o equipo a remplazar ORMA). b atención se dará de la sigyierne manen, Equipos en un esquerna 
de 5 dias hábiles de la semana de 1:00 amo 5:00 prn, con remplazo de hardware al alardeade dlry hábil (8450NED). El edép0 entregado por RMA tendrá iguales o superiores características y Capacidades tanto en 
hardware, software y &entras, (hl:luyendo sis componentes) del remplazado. La atención y solución en sitio debe ser en un fiemo° ;tener e (24) vehtrearatro horas hábiles. Cuando  ek b ~are- 

. 
El lieMPO nitoorno para remplazada equipos, tarjetas y partes, será del dla hábil después de ciagnostica da b faya. Si b reparación regulare que el edipo se retire de las Instalaciones date Universidad, Se 
proporcionará in equipo sudado de Iguales aducid haces. configuraciones y capacidades (hcluyendo sus componentes y piens), para negada,  el servido. Un que eio genere  canas adMomdes Pera la  
Uriversidad. El proveedor será responsable de la reparación, transporte e blegrided lisica del equipo retirado bajo su custodia, 

6 CERTIFICADO DE AUTORIZACIÓN DE VENTA: El proponerte debe anexar con su propuesta va copia de b certificación del fabricante de fas equipos y componentes requeridos, cola que se Pueda verificar que 
está autorizado por este, para cisarbutr, vender productos 	imptementer soluciones en el territorio colombiano, 

PM 46  
falos 212 Cumple 

7 

OTROS DOCUMENTOS DE CARÁCTER TÉCNICO 
El oferente deberá entregar con su PC/Puesta los siguientes documentos: 

1. Hoja de datos de los equipos y componentes ofertados m formato Digital y fideo. 	 • 
2, Para los componentes I, 2 y3  certificado experfida directamente por el fabricante en el que conste que el proponente es partid o canal. Dicho certificado deberá estar vigente durante la veidez date propuesto y 
~ante b ejecuckin del contrato, se sakitará nuevamente la certificación. 

Certificación del fabricante donde se garantiza que ICS eqtrPOS y componentes alertados no se encunan en periodo de fin de venta. 
Carta de compromiso dolo eMPren. dando Se indque que los equipos y componentes a proveer yen genuino., rueda y adquiridos a través de canal autorizado por el fabricante. 
Dem/nen:10 que cfisCnrnhe los niveles de servido (SLA) en el esquema requerido por cada componente, para atender las solicitudes de garantía. 
E Oferente debe entregar documento con las politices del fabricante sobre el So de sida de los equipos. 
El oferente debe entregar documento con los tipos de contratos soporte y °arenga ofrecidos por el fabricante, precisando el modelo de renovación. 
El ofererrte deberá anexar en su propuesta, carta en donde se compromete arcaizar todas las actividades establecidas en los presentes pliega> de Condiciones. 
Frdnr técnica de cada uno de los componentes de la solución. en medio efigitld. 

11. Para garantizar la implementadon y correcto M1mcionamiento de la solución, el proponente deberá acreditar y presentas Un equipo de trabajo cocí ornado por personal cantada en los SipienteS tenedor 
personal técnico con cerbfbadones en: ACIS Comrnthication Manager á CM Messaging, y cursos certificados en Troubleshoothg; como respaldo a este contrato, para escalamiento de fallas. 

PM 46 

1. No cumple 
Ohtri No se anean hola de datos de equipos ofertados como valores apegados en medro ogiim 

toso 
2.5°, 156 Cumple. 
3, No CuMple.No se anexa cerbficadón del fabricante donde se paranoia que los mina,  Y 
componentes ofertado> uo se encuentran en periodo de fin de venta 

lobos 213, Cumple. 
Folios 199-211 Cumple. 
Folios 102 y 198, 215' 224 Cumple. 

7, Forros 160 - 198 Cumple. 
II. forros 1 30, Cumple. 
O. No cumple No re anexan hoja de datos de equipas ofertados Corno valores agregados en 
medio digital 
11,227 -286 cumple 

2 des 



Matriz de evaluación técnica convocatorio publica 019 de 2017- Componente 3 (TELEFONÍA VolP) EMPRESA MAICROTEL 

frene Evaluación Matice Ubicación en pliegos Maicrobl 

8 
Software 
Todos bu equipos deben entregarse con la última versión desamare disponible y estable. al  momento de la entrega y durante el tiempo de perenne, deben ser actualizados a la ultima versión estable, que libere el 
fabricante y que sea autorizada por la Red de Datos. 

pan 40 fotos 5 - 6. Cumple 

2,4,2,3 Evatoaclóe,  

9 Se llevará acebo por pede dele Red de datos UDNET de la Uriversided ~tal y se bndrá en cuerno el cumpirsento de los requerimientos de las especificaciones técnicas. A est, evaluación ro se le asignará pontaje, su resultado será 'CUMPLE O 'NO CUMPLE'. 

10 
, 

Hardware y software del equipo servidor Avays Aura.) Messaging 7.0 pag 13-56 

Equipo servidoncumple 

1 . Hardware: FoNos 1432 CD adjunto R430-Specrs5neet Cumple 
Software: Fofos 143 -146 CD adjunto AAM 700 OfferDefinition.pdf Cumple 
Operatividad Folios 143 CD adjunto AAM_700 Off erDefinhion pa Cumple 

4.coropatibilidad Fofos 143 Offer_Def Egunott -Cient_3_2_0.pdf Cumple 

Oferta: Equipo servidor R430 

11 benciamiento para servidor Avaya Airars Messaging 7.0 pito 53-56 Febo 142 Cumple. 
12 Sablón de supervivencia de sucursal (LSP) en SIP Pop 53-56 Feto 146 -147 CD achanto AMAYA AURA Sobtion Designa ars Cumple. 

13 Adqrssicion de teléfonos IP 96080 pag 53-56 
Folios 140 CD actryrso 96080 . Cumple. 

• 
Oferta: Telefono 9608g 

14 Adquisición de diademas mono neurales Plantarlos Encare H00510 pag 53-56 
Fofos 140 CD adjunto encorepro-510-520-ps-espd1 , Cumple. 

Oferta: encorepro-510 	• 

2.4.2.5 Recepción de los Equipos y Componentes 

15 

RECEPCIÓN DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES 
PARA LOS COMPONENTES 1, 2 Y 3: 

Los ersOPOS Y componentes deben entregarle en el Datecerder ()fimo° ubicado en la Carrera 8 No. 40 . 82 Piso 4, Ecificio Sabio Caldas, o donde la universidad baque, de acuerdo al cronograma propuesto y 
aprobado. 

Durante la ejecución del contrato las pruebas de ftmdonamiento se realizarán según se define e continuación 
1. Equipos; el contraosta debe realzar las pruebas de funcionamiento de los equipos. Sobre este procorsmiento te Nevará resto en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de 
equipos y/o componentes UDistritan. El procedimiento se debe rearmar en presencia de personal leonino delegado porto supervisión, con la asesoda dala Red de Datos UDNET, quien realza lar 	rs,iót de; 
equipo. Los equipos que no pasen la pateta de auto encendido Pe.« On SO rento que presenten deterioro y no pasen la revisión física. serán devueltos. 
2, Componentes: El contrabata, junto con el personal that delegado pasto supervisión, con b asesor la de b Red de Datos UDNET. realizará Le revisión y pruebas de fieicionamiento que /miguen. Sobro este 
procedimiento se Nevará registro en el documento con nombre 'Aneto 11. Protocob de pruebas y recepción de ersipos y/o componentes uoimmr. Los componentes que no pasen la resiste, serán devueltos. 
En ceso de que algún equipo o componente no sea aceptado será devuelto y los costos de desplazamientos (ida y vuela. fieles. seguros, etc.), reemplazo de pode estará a cargo y responsabilidad exclusivo del 

50-51 lobo 5 - 6, Cumple 

COntrablir y en nlorsin caso generará costo ocasional a la Universidad Distrito'. 

2.41.8.1 Cnmdiiaees Generales de entrega e instalación 

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACIÓN 
A corbnuación. se presentan las condiciones generales de entrega e bstalación: 

Los equipos y componentes serán entregados en b Sede Central de la Universidad Distital. ubicada en la Carrera 8 No. 40-78 (Ecfificio Suárez Copete), piso tercero. oficinas de la Red de Datos UDNET. 
Ea proponente debe estar auterbado pare crstrstir. vender e implementar, productos y soluciones en el territorio colombiano, Se debe adjutor copla del certificado expedirlo por el fabricante. 
Cualquier cambia en las especificaciones y/o requerimientos técnicos, por razones de cambio de lersologla y/o modelos de los equipos. que se mateen a parlir de la bina del contrato, debe estar debidamente 

ursificado, andante cereficaaones espitas por el fabricante de los equbos, ser informado en medio escrito por el nonti/resta y avalado por la Universidad. a Pavés del supervisor del contrato, previa verificación 
emica dala Red de Datos UDNET. En ningún caso, pochas hacerse cambios que están pos debajo de las especificaciones minimas requeridas en los presentes tármbos y que no sean com.patbles con las 

pbtaforrnas instaladas. sil generar costos &bienales ala Universidad. 
Los productos adquiridos deben ser nuevos, originales, ensamblados de fábrica y registrados a nombre de la Universidad Diseital Francisco José de Caldas. Los equipos deberán verter sus cajas originales y 

debidamente selladas. La Universidad, por intermedio doto Red de Datos UDNET. verificará en todo mamertos eumplimitentO de Ofilltnalldad y estado de ersipos y/o las componentes adquiridos en desarrollo del 
presente contrato. 
ci 	• 	d k 	t 	4 	• 	• 	- 	/ t 	• 	 ...-- 	-4- 	• tr- 	• 	• -.• 	--t..— 	• 	4 	, 	k 	-• 	' 	' 	4----•-• -a 
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16 

,.,..................,..., 	,,,,,,a,,,, a. vevas 	u p.,,, yov can tu„,,,,e,„, y., ,,,,,,„e, .... . „..., ,,,,“,„ , ..,..,..„,„..., ,,,......,..,. 5,0  ev1ca.~.1.p.m01 i, el ywhk.n.ov u, ou,n, y yearm•tre sAmiumoue 
para Cada componente, de acuerde ala modaldad de los servicios. 

Documento expedido por el fabricante. a nombre de la Uréversidad Distrito' Francisco José de Caldas, en donde se discrimine la cobertura el aleance y la duración pum el soporte y gamooIa de los eariP. YM 
solución. 

Un proponente no puede presentar mas de isla oferta con una coluden pare un mismo componente. 	 é 
Cualquier Implementa:1n no debe electa la garulla ni el funcionamiento de los equipos y sisiemas instalados. 
Pera los componentes ay.  Los apipos deben ser configurados y puestos en correcto funcionamiento por el personal técnico del contratesta 
La Universidad ~tal Frenas' co José de Caldas a l'aves del centralista Mellara las imágenes de software disponible pera las actuefizaciones (update) de loe equipos adquIddes, durante el lieMpO de SOPate Y 

guardia contristado, para cada uno oe los componentes. 
El personal técnico del contratsta que atienda los servicios debe estar capacitado y cumplir con los requairnientos exigidos en los presentes plega de condiciones, de acuerdo a cada ira de los componentes. 
Paro los componentes 3 y 4 Les autodzaciones de acceso para cada visita de maMenimiente pretendes yto cameleo se coordmanki con la Red de datos UDNET y el supervisor del contrato aSifpade por la 

Universidad, 
Para los componentes 3 y 4 Por cada uta de las visitas técnicas reafaadm e las ~dones de le Universidad asaltar, el centralista debe entregar un infame técnico escrito paro cada une de los componentes de 

la soluckm, en un térmhe intenor oteo dios hábiles. 	 • 
Para los componentes 3 y 4 El personal táctico que realice el maMerimiento de la solución en sito se debe presentar Idenlificación. EPS y ARL vigente. 

Pep 61 fonos 5 - 6, Cumple 

2.5.32 MAYOR CANTIDAD DE UCENCLAS R6.3 MAINSTREAM 

17 

Se asignara cuarenta (40) palos N proponente que ofede te mayor cartead de kencias R6.3 Mafia/Jean 

Un rodare* de 50 kendas R6.3 Mabstream 
0.8 punto pa cada kende R6.3 Mainstream. 
TOTAL 40 

pag 71-72 
Observaciones: Una vez cumpla tecnica, (mandara y judacamente. Se evaluará 

No se encuadran las eapecificaciones teorices de los Mores ofertad. 

2.5.3.3 MAYOR CANTIDAD DE TELEFONO& 

18 

Se asignará setenta (70) puntos al prOponente que of erte la mayor canlidad de te/tronos 9611 global para aportar loa que oolstolmeole se en 	ha blando. 

Un máximo de 10 teléf enes 96110bl:tal 
7 Natos por cada teléfono 9611Global 
Total 70 Pag TI -72 

Observaciones: Una vez anula tamice financiara y jurickamente. Se enluará 

No se encuentren las especificaciones tuneas de tos valores °feriados 

2.5.3.4 MAYOR CANTIDAD DE FUENTES 
, 

Se esionará sesmia (BO) polneos al  pespenenle  que oferte la Mayor cantidad de fuentes para soportar alimentación PoE abs teMfones edsoeldn lamaes 9600. 

4 del 
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lirm Evaluación técnica Ubicación en pliegos Malcrolel 

19 Un maamo doto fuentes PoE para teléfonos familia 9600 
1 punto por cada fuente de poder PoE para teléfono tamales 9600 (Global injerte. Ml 
Total 60 pag 71-72 

Observaciones: Una vez cumpla tecrike. financiara y jurifficamente. Se evaluará 

No se encuentran las especificaciones reatas de los salaces ofertados 

2.5.3.5 HERRAMIENTA DE COLABORACIÓN 

20 

Herramienta de colaboración de actea conferencia: 
Debe permitir mlnimo 6 avexiones concurrentes sobre une inivne conferencia. 
Intesacca5n en audio. vale0 Y IM Sabre PC. Smedarones Y tableta 
Debe permiN presentación de contenido. 
Debe permitir moderación de contenido. 

Nota: El lento de debe ofrecer dtrante la vigencia del contrato. 

130 puntos al oferente que ofrezca este Ítem 
Total 130 

para 71-72 
Observacinnea: Una vez Cumpla tcanco. Anandara Y ArnatraMente Se ~urna 

NO se encuentren les especificaciones teorices de los valores ofertados 

Resumen Técnico 

22 
OBSERVACIONES: 

Le empresapUede subsanar los lomo yto campos donde el resalado de la evaluacion sea NO CUMPLE. 
NO CUMPLE TECNIGAMENTE 

Ma

yema.   e Lie/4o c 
hm_ 	Cecilia Valdés 	na 
Jef e - 	O UDNET 

e 	a 	ed UDNET 

r 0(.11,(,..,1. 
Inc. 	nao OlLarreal 	a 	- - 
Unidad de Telecorminicedones - Red UD 

li 1 1 	r... 	, 	

I 

ii"- ér Ir syjj ,:¡,,.- - - - 	— .1._-. 	- 
T 

d de Telecommicadones - Red 	u 

Ten. Walter Eduardo Pinilla 
Unidad de Telecomunicaciones - Red UDNET 

0i„(0_, ta,
bios 

 

a 
ns 

Unidad de Telecom 	ca 	Red UOÑp 
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Evaluación técnica Ltiotcrsolm en  Pliego* YezpData 

Generalidades 

Objeto: Adquirir equipos, licencias y elementos que permitan dar continuidad al proceso de modernización de la infraestructura de telecomunicaciones, procesamiento y almacenamiento, implementando 
mejoras tecnológicas para lograr el fortalecimiento dele infraestructura implementada en la universidad dmbital francisco josé de caldas, mediente cuatro componentes: networking eran, networking len, 
telefonia ip y backup y recuperación. 

Pag 10 folios 5-6, Cumple 

Alcance 

2 

Para el cumplimiento adecuado del objeto establecido, el oferente ganador del presente proceso de selección deberá 
1. Reemplazar el equipo servidor que soporta el sistema de Caneo desea Avayat Modular Messaging 52 con un equipo servidor que soportará la versión Avayaeb Aura Messaging 7.0. teniendo en mema los 
requerimientas de/ numeral 2.4 1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás mrnponentes a contratar, 
2 Adquirir, instalar y poner en correcto funcionamiento el software Avaya Aurat Messaging 7.0 en el equipo servidor teniendo en cuenta loS requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones Témicas. de 
equipos y demás componentes a contratar. 

Instalar y poner en conecto funcionamiento el licenciamiento del equipo servido que Sopoda la aplicación Avaya Aura«,  MeSmging 7.0. teniendo en cuenta has requerimientos del numeral 2.4.1 
Especificaciones Temicas, de equipos y demás componentes a contratar. 

Instalar, configurar y poner en correcto funcionamiento el software Avaya Avale Brandi tensen Manager en versión ea sobre el servidor contenido en los medie gateways de las sedes remotas. teniendo en 
cuerda los requerimientos del numera/ 2.4.1 Especificaciones Temicas, de equipos y demás cornponentes e contratar 
0.  Adquirir 45 relatants ip con  idt de sin...macoe y sus respectivos accesorios y teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4 1 Especfficaciones Técnicas, de equipos) demás componentes a 
contratar. 
6. Adquirir 9 &ademas mono-neurales con sus respectivos accesorios y adaptadores. temendo en cuenta los requerimientos del numeral 24 1 Especificaciones Técnicas, de equipas y demás componentes a 

Pag 11 folios 5-6. Cumple 

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: 
El oferente deberá acreditar su ...ronda mediante la información oontenida en el RUP. El oferente deberá acreditar que ha celebrado, ejecutado y liquidado (siempre y cuando el régimen de 
contratación exija esta liquidación), totalmente. tres 13) contratos en los domes cinco (5) caos, contadas retroactivamente desde la fecha del cierre del presente proceso de selección, cumpliendo con las 
siguientes condiciones 

El obj-eto de estos contratos deberá consistir o estar relacionado con el objeto del presente proceso de seleccrón. 
La senatoria de los contratos deberá ser, como minino, igualo superior a una f.1) veZ el valor del presupuesto oficial establecido en las presentes Riegas de Condiciones. 

-Cuan 	las .perienclas registradas ni N RUP o en las certificaciones expresen su valor en dólares. se tendrá ni cuenta la TRM a la fecha . que se cdebró el mntrato 
-Cada experiencia aportada mediante el RUP se analizará por separado En caso de tratarse de contratos adicionados, el valor de las adiciones se convertirá a salarios m'almas mensuales legales vigentes 
(SMMLV) a la fecha de firma de la adioón y se sumará el valor del contrato principal fsi hiere el caso). 
-Cada uno de los contrates presentados por el ofereMe para aaeditar experiencia deberán cumplir con al menos uno (1)de los códigos del Clasificador dalas Naciones Unidas en el tercer nivel, según el 

Nig 40-42 Folios 50-122 Antara IP, Folio 57 - 50 Cumple. 

componentes componentes a los que se presente, y que se señalan a continuación, (43200100, 43220CD0. 43221700, 43221000, 43222500, 43.(22b001:  432233)0, 01161700. 03117200, 13121700) 
Para el caso de experi.cias que sean presentadas como Integrante de consorcio, unión temporal o plome. de sociedad futura, se tendrá . cuenta unicamente el valor correspondiente al porcentaje de su 

Padre-mea-6n, por tanto la cenificación la debe Seilaler, 
- Cuando el proponente incluya valores que no correspondan a la expenencia general o especifica aqui señaladas. esa valor sea descontado del valor miel dei contrato certificado r.pecti. 

Los proponentes que se presenten en Consorcio, Unión Temporal o Reme. de Sociedad Futura deberán cumplir en conjunto con la experiencia requenda. lo cual significa que deberá ser acreditada por todos. 
algunos o uno de las integrantes 

En caso de requerirlo, la Universidad podrá solicitar la copia del contrato. asl corno del o de los OTROS' que se hubieren firmado. 
La Universidad se reserva el derecho de verificar lada la información y documentación que los proponentes presenten en su propuesta. De PreseatarSe inconsistenoes. la  ProPeeste será rechazada 
EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAÍS, deberán acredrtar este requerimiento 

camelo haría una persona jurldica de orMen nacional. En cuanto a personas naturales y persona juridices privadas extranjeras nO mamitas en el RUP, por no t.er domicilio o sucursal en el pais. el requisito 
exigido es el mismo, pero deberá ser aportada medrante contratos, cereficacones de contratos o documentos equivalentes 
Sin embargo, es necesado tener en cunda que todos Inc documentos otorgados en el elderior para acreditar lo dispuesto en este numeral. deberán presentarse legalizadas en la torna prevista en el Código 
General dd Proceso y el Articulo 480 del Godig0 de Comercio Si se tratare de documentos expedrd. por autoridades de pais. MieMbieS del Convenio de La Haya de 1961, se requerirá únicamente de la 
APostille, 

2.3.2 DOCUMENTACION TÉCNICA 

4.  
RESPALDO DEL FABRICANTE - CERTIFICACIÓN TÉCNICA, El oferente debe ceibficar, mediente comunicación firmada por el representante legal o propietano de la firma, que para ele proceso de 
contratación cuenta con el respaldo del latorcente de les bienes, hardware, software y componentes, anexando un certificado expedido directamente por el fabricante, en el que conste naces patinen, el cual 
está autorizado y en capacidad de instalar, configurar, Legislan, mantener y cumplir con la garante que acompaña sus praductos. Dicho certificado deberá estar vigente durante la valides de la propuesta De 
igual manera, durante la decoción del contrato, el contratista debe contar con la cenificadón de parasen vigente 

Pag 43 bliosla Cumple 

5 

GARANTIA Y SOPORTE: 
El proponente deberá entregar un documento generado por el fabricante dnednespeorque el alcance de la paranoia de tánica de los equipos y componentes, teniendo en cuenta los sioniieates aiteria5 
- Nrveles de escalamiento. 
-Tiempo de cobenura 	" 

Alcance y cobertura sobre el equipo y componentes 
- Costos asedados a le apticarión de garantís 
- Manejo de seguros en traslado de equipos 
- Condrciones de traslado de equipos y metes 
- Actualización de softv.are. 
- Otros 
Los equipos de los presentes pliegos de condiciones tendrán garantla y sopese de un O laño a través del fabricante, la cual incluirá el soporte y actualncion respectivos. acorde .n b especifimdo en el 
Formato Propunta comercial telefonia Volp. para lo mal se debe entregar durante la ejecución del.contrato el dommento con una descripción completa del tipo de contrato de sopode y garantía queampara e 
los equipos, con sus respectivas referencias y seriales, fecha de inicio y fecha de finalaación, el cual no debe contradecir la establecido en la presente ficho técnica. 
La garantla de los equipa, iniciará a pedir de la entrega de los mismos con las respectivas pruebas y recibo a satisfacoón por parle del supervisor. Los equipos tendrán actualizadonts de softwarelfirmware 
durante la uignicia dele garantía, pera lo cual el contratista hará la respectrva actualiza.dn so/citada por la universidad. Atenoón telefónica inmediata en esquema 5x8 en insano de oficina para reparter la 
falla, generación de ticket del incidente, para verifiCaCión del estada y seguimiento del mismo por pede de la Universidad Distrital Francis. JoSe de caldas El diagnóstico de le falla, por parte de/ contalista, 
será en un tempo no mayor aun día hábil después de reportada le falla, por parte de la Universidad en esquema 5x0 en Inane de oficina 
Cuando el dragnóstico sobre los equipos o pene determine falla total apandar, el cmitratista deberá entregar la parle o equipo e remplazar (HA»), la atenCión se dará de la siguiente manera Equipos en un 
esquema de 5 cilia hable, de la Sernana dele° arn a 5:00 pin, con remplaza de hardware al siguiente die hábil (8x5x.NSD) El equipo entregado por RIZA tendrá iguales o superores caraderisticas y 
capacidades tanto en hardware, sopware y licencias. (incluyendo sus componentes) del remplazado. La atención y solo.. en Mb debe ser en un lento menor a (24) veinticuatro horas hábil.. cuando ello lo 
requiera 
El Tiempo máximo para remplazo de equipos. tarjetas y partes. será de 1 día hábil después de diagnosticada la falla Si la reparación requiere que el equipo se retire de las illStaliCiefles de la Universidad, se 
proporcionara un equipo sustituto de mueles carnet...s, cOnfiguraciOneS y capacidad. (incluyendo sus componentes y piezas), para no afectar el Servicio, sin que ello g.ere costos adicionales para la 
Universidad El proveedor será responsable de la reparación. transpone e integndad física de/ equipo retirado baje SU custodie 
Las laboros reahndes deben generar informes escritos en un plazo no mayor erres MOS hábiles y se deberán detallar las labOres ejeatadas las cuales incluirán. 

. PI eh. 	acuso' 	irrnunt 	laun; 	«ab,. ra liare 

pag 43-45 

No Cump4e No se anea documento generado por el fabricante donde especifique el alcalice de la garaMla de fábrica de 
los equipos y componentes. teniendo ..enta los carretas. 

1 des 



Matriz de evaluación técnica convocatorio publica 019 de 2017- Componente 3 (TELEFONÍA VolP) EMPRESA YEAPDATA 

Evaluación técnica Ubicación en Pliegos Yeapijala 

8  CERTIFICADO DE AUTORIZACIÓN DE VENTA El proponente debe anexar con su propuesta une copia de la certificación del fabricante de los equipos y componentes requeridos, en la que se pueda verificar 
que está autorizado por éste, para dbtribUir. vender productos e implementar soluciones en el tenitorio colombiano 

Pan 46 folios 124 ,125 Cumple 
 

OTROS DOCUMENTOS DE CARÁCTER TÉCNICO 
El oferente deberá entregar con su propueste los siguientes documentos 
1. Hoja de datos de los equipos y componentes ofertados en formato Digital y mico. 
S Pare 101 cOrnpommt. I, 2 y 3 Cerd500do expedido directamente por el fabdcante en el que conste que el proponente es partner o canal. Dicto censurado deberá estar vigente durante la validez de la 
propuesta y durante la ejecución del contrato, se sabanera nuevamente la certificación. 
3 Certificación del fabricante donde se garantiza que los equipos y componentes ofertados tose encuentren en periodo de fin de vente 
4. Carta de compromiso de le empresa, donde se incirque que los equipos y componentes a proveer son genuinos, nuevos y adquiridos e través de canal nula-lado por el febdcente 
5 Documento que discrimine los nNeles de servicio (Sta) en el esquema requerido por cada componente, para atender las solicitudes de garantla 
6 El Oferente debe entregar docurrento con las politices del Inbricante sobre al dolo decido de los equipos 
7. El Oferente debe entregar documento con los tipos de contratos soporte y ;armilla ofrecidos por el fabricante, preisando el modelo de renovación. 
8 Él oferente deberá anexar en su propuesta, cana en donde se compromete e realizar todas las actividades establecidas en loa presentes pliegos de condiciones. 

Ficha técnica de cada acode los componentes de la Solución. en medio digital. 
El oferente deberá registrarse en el Banco de Proponentes de la Universidad Distraed "Francisco José de Caldas" (sistema Ágora) 	 . 
Para garantizar la ImplemeMación y correcto funoonamient0 de la solución, el proponente deberá acreditar y ~Inter un equipo de Debajo conformado por personal calificado en los sigulent. aspectos.  

personel técnico con certificaciones en-  ACIS Cominunication Manager a cm Mnsaging, y cureos certificad. en TrOubiesbootin9. como resPelde 8  eme cermet.. P0ra escalamiento de  lanas- 

Pag 4,3 

1, folios 207-214 , No cumple No se aneaan hoja de datos de todos los equipos ofertados y de valores agregados, El CD 
adjunto se encuentra sin información 
2. folios 124, 125 Cumple. 
3, No Cumple. No se anexa certificación del lubdcante donde se garantiza que los equipos y componentes ofertados no se 
encuentran en periodo de vede vente 

folios 129. Cumple 
folios 186 - 234 Cumple. 

6, No Cumple.Nc se aneo, documento con las politices del fabricante sobre O dclo de vida de los equipos 
7. No Cumple.Nc se anexa documento con los tipos de contratos soporte y perenne ofrecidos por el fabriCante. yrecisondo 
el modelo de renovación 
e. Idea 130. Cumple. 
9. No cumpleCD zuljunto se encuentra sin informaczn 
11.1olio 132 y 175 No cumple No se ~dan cursos cern:loados en TrouMeshooting. 

8 
Software 
Todos los equipos deben entregarse con le última versn de software disponible y estable, al momento de le entrega y durante el tiempo de ganada deben ser aCtuallados a la última aeesbs Cataba que 
libere el fabricante y que Sea autorizada per la Red de Datos. 

peg 49 Mi. 5-6. Cumple 

2.4.2.3 Evaluación 

9 Se llevara a cabo por parte de le Red de debas UDNET de la Universidad Disbital y se tendré en cuenta el cumplimiento de los requerimientos de las especiftmciones técnicas 	A este evaluación no se le asignará pontaje. Su resultado será "CUMPLE' O 'NO CUMPLE'. 

10 Hardware y software del equipo Se64001 Aboyo Aura. Messaging VE Peg 53-56 

Equipo Servidor 

1. Hardware:. Folios 207 - 212 No cumple 
°be,: El equipo servidor atentado modelo 01_350 000 torro 180 tiene anuncio de firr de Mita. 
2, Software: No cumple, 
Obs.: No unen documentación Mónica 
3. Operatividad No cumple. 
Obs.: No anexa documentación 
4.Compatibilided No cumple. 
Obs.: No anexa documentación tecnica 

11 llcetldaaiedto para sentido, Asaya Auet.Mrssasing 7.0 peo 53-56 
No Cumple. 

Obs.: no anexa documentación tecnica 

12 Sulocide de sopenduercia de sucursal. (1_51s) en SIP pag 53-03 
No Cumple. 

Obs, no anexa documentación tecnica 

13 Adquisición de teléfonos IP 9508G pag 53-56 
Folios 213. 214 , Cumple. 

Oferta: Telefoto %Oen 

14 Adquisición de diademasono neurales Rantron. Eñe., HW510 Pa9 53-55 

No Cumple. 
Obs.: no anexa documentación leen. 

Oferta: Encere 11W510 

dad 



Matriz de evaluación técnica convocatorio publica 019 de 2017- Componente 1 (TELEFONÍA VolP) EMPRESA YEAPDATA 

Itere Evaluación técnica Ubicación en pliegos YeapData 

2.4.2.5 Recepción de los Equipos y Componentes 

15 

RECEPCIÓN DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES 
PAPA LOS COMPONENTES 1, 2V 3: 

Los equipos y componentes deben entregarse en el Datacenter Olimpo ubicado en la Carrera 8 No 40 - 62 Piso 4. Edibsio Sabio caldas, o dende ro universidaddique, de acuerdo al cronograma propuesto y 
aprobado. 

Durante la ejecución del contrato las porebas de funcionamiento se realizarán según se define a continuación, 
Equipos, el contratista debe realltrar las pruebas de funcionamiento de los equipos Sobre este procedimiento se llevará registro en el documento tan nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de  

equipos yro componentes UDistrrtal". El procedlmiento se debe realcar en presencia de personar técnico delegado por la supervisión. con la asesorla de b Red de Datas UDNEt quien realiza la recepción del 
equipo. Los equipos que no pesen la prueba de auto encandelo Power On Self Test o que pr.enten detallare yen pasen la revisión nulo, serán devueltos 

Componentes: El contratista. junto cos er personal técnico delegado par la aupervnión, con la asesorla de la Red de Datos UDNET, re/Obrará la revisión y pruebas de funcronamiento que epriquen sobre este 
procedimiento se llevara registro en el documento con nombre 'M.o 11. Protocolo de pruebas y recepción de equipos yro componentes unstritar. Los componentes que no pasen la mvision, serán d'yo.. 
En caso de que algún equipo o componente no sea aceptado será devuelto y los costos de desplazamientos (da y vuelta, fletes, seguros. etc.). reemplazo de parte, estaré e cargo y responsabilidad exclusivo dé 
contratista yen ningún caso generará costo adicional a la UnNersidad ()multa' 

Pa8  5 or'l 5-6 	pie olios 	. f 	C 

2.4.2.5.1 Condiciones Generales de entrega e instalación 

16 

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACION 
A continuación, se presentan las condiciones generales de entrega e instalación: 

Los equipos y componentes serán entregados en la sede Central de la Universidad Distraer, ubicada en la Carrera 8 No. 40-70 (Edificio &área Copete), piso tercero, oficinas de le Red de Datos UDNET. 
El proponente debe estar autorizado para distribuir, vender e implementar, productos y soluciones en el terntono colombiano, se debe adjuntar copia del Certificado expedido por el fabricante. 
Cualquier cambio en las especificaciones y/o requedmientos técnicos, por varones de cambio de tecnologia y/o modelos de los equipos. que se realen a partir de le firma del contrato, debe estar debidamente 

justificado, mediante certificaciones escritas por el fabricante de los equipos, ser informado en medio escrito por el contratnta y avalado por la Unrversidad, a través del supervisor del contrato, previa verificación 
técnica de la Red de Datos UDNET. En ningún caso, podrán hacerse Cambios que estén por debajo de I. especificaciones ~enea requeridas en las presentes termines y que no sean compatibles con las 
plataformas instaladas, sin generar costos adicionales ala Unrversidad 

Los productos adquiridos deben ser nuevos, originales, ensamblados de fábrica y registrados a nombre de la universidad Distrital Francisco José de Caldas Los equipos deberán venir en sus cajas originales y 
debidamente selladas. La universidad, por intermedio de la Red de Datos UDNET, verificará en todo momento el cumplimiento de originalidad y estado de equipos y/o los componentes adquirieres en d.asrollo 
del presente contrato 
- El proveedor debe generar el proceso de reposición de equipo(s) ylo sus cOrnponenteS. que presenten fallas pro atesten el desempeño dula solución yro equipos, durante el periodo de soporte y garentla 
<enlatada pare ceda componente, de acuerdo a la modalidad de los servicios 

Doapnento capeado por el fabricante, e nombre de la Universidad Distntal Francisco José de Caldas, en donde se discrimine la cobertura, el alcance y /a duración para el soporte y ger:rolla de los equipos ylo 
solución. 

Un proponente no puede presentar más de una oferta con una solución Para un mismo componente- 
Cualquier implementación no debe afectar la garantía ni el funcionamiento de los equipos y sistemas instalados 
para los componentes 3 y • Los equipos deben ser configurados y puestos en correcto funcionamiento por el personal técnico del contratista 

- La Universidad Orstribi Francisco José de caldas a través del contratista Soliatara las imágenes de soft.vare disponible para las actualeaciones (update) de los equipa adquiridos, durante el fiempo de 
sollrede y garantía contratado. para Cada uno de los componentes. 

El personal técnico del contratista que En-landa los servicios debe estar capacitado y cumplir con los requerimiento$ exigidos en los presentes pliego de conilicion., de acuerdo a cada uno de los componentes 
Para los componentes 3 y 4 Las autoruaciones de acceso pam cada 4islta de mantenimiento preventivo yro correctivo se coordinarán oxi la Red de datos UDNET y el supervisor de/ contrato asignado por la 

Universidad 
para los componentes 3 y 4 Por cada una de las visitas. técnicas realaadas a las instalacion. de la Universidad Distraer N contatista debe entregar un informe técnico escrito para .da uno de los 

componentes de la solución, en un termino Inferior a tres <gas Rabies 
Para los componentes 3 p4  e personal técnico que realice 5 mantenimiento de la sol.ión en sitio se debe presentar Identificación. EPS y ARL vigente 

pag 61 lobos 5-6, Cumple 

2.5.3.2 MAYOR CANTIDAD DE LICENCIAS Rf)..3 MAINSTREAM 

17 

Se asignará cuarenta (40) piuntos al pm ponente que ererge la mayor cantidad de licencias Re 3 Mainstream  

Un rnartmo de 50 licencias R6 3 Mainstream 
0,8 punto por cada licencia R6 3 Mairntream. 
TOTAL 40 Pag 71-72 

4 
Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juridicamente Se evaluará 

No se encuentran las especificaciones tecnicas de los valores ofertados 

‘ 

a,ve 

3 de e 



Matriz de evaluación técnica convocatorio publica 019 de 2017- Componente 3 (TELEFONÍA VolP) EMPRESA YEAPDATA 

Evaluación técnica ubicación en pliegos YeapDate 

2.5.3.3 MAYOR CANTIDAD DE TELEFONOS 

18  

Se esignaM setenta /70) puntos al proponente que olerle la mayor cantead de teléfonos 9611 global pera eOpOrtar las qua actualmente se m'aorta f alland.. 

Un máximo de 10 teléfonos 9611Global 
7 puntos por cada teléfono 9611Global 
10101 70 

.. 
pan 71-72 

Observaciones: Una vez cumpla tecnici. financiara y jurirlicernente Se evaluará 

Nono encuentran les npecificaciones tecnicas de los valores ofertados 

2.5.3.4 MAYOR CANTIDAD DE FUENTES 

la  

Se asignara sesenta (60) puntos al proponente que oferte la mayor cantidad de fuentes para taponar elimentaclOn Pos a los teléfonos existentes familias 9600. 

Un máximo de GO fuentes PoE para teléfonos familia 0600 
1 punto por cada fuente de poder PoE para teléfono !amibas 9600 (Global injector ktt) 
Total 60 

1 

pag 71-72 
Observaciones: Una vez cumpla tecnica. financiara y jundicamente. Se evaluará 

Na se encuentnn las especificaciones tecnicas de los valores ofertados 

2.5.3.5 HERRAMIENTA DE couheoucióN 

20 

Herramienta de colaboración de video conferencia. 
Debe perrnitif mlnimo 6 conexiones concurrentes sobre una misma conferencia 
Interacción en audio, video y IM sobre PC, smadpbones y tableos 
Debe permitir presentación de contenido. 
Debe permitir moderación de contenido. 

Nota: El seMcdo de debe Ofrecer durante la vigencia del contrato 

130 puntos al oferente que ofrezca este teca 
Total 130 

' 
iiag 71-72 

Observaciones: Une vez cumpla Molo, financiara y juridicamente Se evaluará 

No se encuentren las especificaciones tecnios de los valores ofertados 

~Wien Técnico 

22 
OBSERVACIONES: 

La empresa puede subsanar los iterns yto campos donde el resultado de la evaluanon sea NO CUMPLE. ., 
NO CUMPLE TECNICAMENTE. 

e 

-

rema 	f../Mblaf2IC 

Je 	Red UDNET 

/e...V.  ........,,,,, 

'..5->.  - 
Mina 

d. 	ica 	es - Red U 	ET 	y  

. 	 ‘ 
I 	ilo Vilarreatel 	

SCA 	• 
Tte. Iván Darlo Bello 

Unidad de TeleearnuniCaci 	- Red UDNET 	 Unidad de Ttlecomunicaciones - Red UDNET 

W03/44-  e . Th", 	°L". 
loo. 	abalee Aen4aoel Pniiforti4z 	1 	 . 	 Tec.1Nalter Eduardo Pinillo 
Unidad de Telecorllonicacisnes - Red UDNETt 	 unidad de Telecomunicaciones - Red UDNET 
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Objeto : Adquirir equipos, licencias y elementos que permitan dar continuidad al proceso de modernización de la infraestructura de 
telecomunicaciones, procesamiento y almacenamiento, implementando mejoras tecnológicas para lograr el fortalecimiento de la infraestructura 
implementada en la universidad distrital francisco josé de caldas, mediante cuatro componentes: networking wlan, networking lan, telefonía ip y 
backup y recuperación. 

l Cump e 
 

L_1 
ALCANCE 

Adquisición, Instalación, implementadón y puesta en correcto funcionamiento de una solución de backup y recuperación, que se adquiere con 
el presente proceso, de acuerdo al numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 

Respaldar, como mínimo de 20 TB de información, de una manera automática y en tiempo reducido, a disco, cinta y nube. 
Minimizar el riesgo de pérdida de información e interrupción de servicios. 

4.Automatizar la solución de respaldo y recuperación. 
5.Adquirir garantía y soporte de toda la solución, por un tiempo de tres (3) años. 

Cumple 

, 

EXPERIENCIA DEL PROPONENTE 

El oferente deberá acreditar su experiencia mediante la información contenida en el RUP. 
El 	oferente 	deberá acreditar que 	ha celebrado, ejecutado y 	liquidado (siempre y 	cuando 	el 	régimen 	de 	contratación 	exija 
esta 	liquidación) Cumple. 

- 	 - Pag 3 	43, Pag 71 	76 
 totalmente, tres (3) contratos 	en 	los 	últimos 	cinco (5) 	años, 	contados 	retroactivamente desde la fecha del cierre del presente 

proceso de selección, cumpliendo con las siguientes condiciones 
h.- 	 1... 	k 	1 	IR -a Ir 	' r - 	 A 	41 	V 	1  _ ____ 	 _ 

DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

1. certificación por parte del fabricante en la que se verifique, que el oferente, como mínimo está clasificado con el nivel Partner Gold o su 
equivalente del fabricante de la solución ofertada. Adjuntar la certificación del fabricante y documento donde se indiquen los diferentes niveles de 
clasificación a los partner por parte del fabricante 

2. Diseño de la solución. Debe incluir ingeniería de detalle donde se indique como mínimo: 
1. Cumple. Pág. 77 

N 
3. Cumple. Pág. 109,110 
2. 	o cumple.  

Diagramas donde se detallen las rutas para cableado estructurado y fibra óptica (si es necesario) 
Diagrama de Conexión de la solución al sistema de almacenamiento SAN/NAS NetApp(:) 
Ingeniería de detalle de la instalación y configuración de los sistemas operativos. 
Ingeniería de detalle del proceso de copias de seguridad (backup) y la restauración del mismo. 
Ingeniería de detalle del proceso de restauración de la solución en caso de Disaster Recovery. 

3. Mínimo una persona certificada en la administración y soporte de la solución de Backups del fabricante del software. Adjuntar certificación 
._,--_—_—,- - 	 _ 	— 	— 	— 

GARANTIA Y SOPORTE i 

2 

3 

4 

MATRIZ EVALUACIÓN TÉCNICA COMPONENTE 4 

ITEM 	 U.T AGILITIX SAS-M&Q 2017 VALUE ADDED INFORMATION TECNOLOGIES SOLUTIONS SAS Y MANAGEMENT ANO QUALITY SAS 

GENERALIDADES 



5 

La Garantía de la solución debe ser por tres (3) años. 
Si la solución comprende hardware,' la garantía de fábrica debe comprender la de los equipos y sus componentes. Esto incluye actualización de 

firmware de los equipos, de ser necesario. 
El periodo de garantía, comenzará a partir del momento en el cual contratista entregue a la Universidad en correcto funcionamiento toda la 

solución de Backup y recuperación 8x5xNBD. 
Durante el periodo de garantía (3 años) se deben incluir los UPDATE y UPGRADE de la Solución. 
El soporte a toda la solución será de 7X24X365. Durante el tiempo de garantía. 

No cumple 

EVALUACIÓN TÉCNICA 

ELEMENTO DESCRIPCIÓN 
Ubicación en la propuesta/Ficha Técnica fabricante y 

No. Página 
Cumple/No cumple 

Entregar documento que certifique la capacidad a 
respaldar y restaurar en este proceso, como 
mínimo 20 TB de información 

No existe en la documentacion entregada documento llamado 
"Oferta Comercial", donde según indica el oferente se 
encuentra el respaldo a este item. El CD entregado no tiene un No cumple 
formato reconocible, por tal razon no se puede corroborar la 
informacion 

La solución debe tener la capacidad de 
crecimiento para respaldar máximo 1 PB. 

Pag 78 y pagina web Cumple 

Realizar las tareas de copias de seguridad de la 
información (backup) de manera automatizada. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup8l_GettingStarted_Guide. 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

Programar flujos de trabajo (workflows), con 
varios tipos de actividades para realizar backups 
en ambientes en los que intervienen varias fases 
y de manera simultánea. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81 AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

	
No cumple 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

La ejecución de respaldos y recuperaciones 
deberá ser llevada a cabo de manera inmediata y 
de manera programada 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

	
No cumple 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

Realizar las copias de segúridad. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

	
No cumple 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 



Realizar la verificación de la integridad física y 
lógica de los respaldos. En caso de detectar una 
inconsistencia en los datos grabados, se deberá 
activar un mecanismo que ejecute de nuevo la 
copia de seguridad. 	 . 
La solución deberá generar una alerta cuando la 
copia de seguridad falle. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 
Configuring storage lifecyde policies 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La 	solución 	debe 	realizar 	respaldos 	totales, 
incrementales y diferenciales. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 
Configuring storage lifecyde policies 	. 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

, 

La Solución debe ser capaz de utilizar de forma 
transparente los diferentes tipos de recursos de 
almacenamiento SAN, FC, ISCSI, CIES, NES y 
Nube de almacenamiento. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La 	Solución 	de 	backup, 	debe 	poseer 
procedimientos para 	protección 	de 	bases de 
datos, como el catálogo de copias de seguridad. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
Net8ackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 	. 

La solución debe tener un procedimiento para 
recuperacion de fallas. 	La 	base de datos de 
catálogo de copias de seguridad, deberá estar 
protegida con una estrategia de badurp con su 
correspondiente procedimiento de recuperación 
ante fallas. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_3S_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La 	Solución 	debe 	permitir 	la 	creación 	y 
administración de grupos de usuarios, mediante 
los 	cuales 	se 	podrán 	delegar 	funciones 	de 
administración y operación de la herramienta. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La Solución debe tener la capacidad de restringir 
el uso de ancho de banda (Network Bandwidth 
Throttling) 	durante 	el 	envio 	de 	los 	datos a 
respaldar, recuperar, archivar y/o replicar, a fin 
de regular el uso de los medios de comunicación, 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide No ' 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

cumple 
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Capacidad de balancear la carga de trabajo de 
backup para no "sobre cargar' La Solución de 
servidores de producción. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBadcup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

Realizar backups consistentes a las instancias de 
las bases de datos, de manera automática y sin No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 

NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

os.  

No cumple 
. 

detener 	el 	motor 	de 	la 	Base 	de 	Datos. 
Automatizar 	procesos 	de 	ardliving 	de datos. 
Proveer herramientas para rutinas de DBA en 
localizar, 	recuperar y 	restaurar 	las 	bases 	de 
:da 

Garantizar detección automática de instancias de 
ORACLE, MYSQL, SQL y POSTGRESQL 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuide_MSSQL_Win 
NetBackup_MySQL_ADMIN_GUIDE 
NetBackup81_AdminGuide_Oracle 
NetBackup_PostgreSQL_Admin_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La Solución debe integrarse a los sistemas de 
almacenamiento que posee la Universidad, con el 
manejo de copias instantáneas (snapshot), para 
poder controlar por medio de la solución, la toma 
de copias instantáneas e integrarse al mismo 
sistema de respaldo, con el fin de establecer una 
recuperación de información en forma granular. 

. 
No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 

NetBackup81_AdminGuidel_Server 
nbu_80_hcl 
nbu_80_db_scl 	 . 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La solución debe realizar las copias de seguridad 
y su correspondiente recuperación, a las 
siguientes aplicaciones albergadas en el 
almacenamiento mimado: 

Microsoft®Active Directory® 

Microsoft SQL Server® 

MySQL 

. 
No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 

NetBackup81_AdminGuide_MSSQL_Win 
NetBackup_MySQL_Admin_Guide 
NetBackuptill_AdminGuideI_Server, Active Diredory 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La solución debe realizar backup y recuperación a 
las siguientes aplicaciones y base de datos 
1. 	Aplicaciones y 	Base de datos que no se 
encuentran virtualizadas y se encuentran en el 
sistema de almacenamiento: 

Correo Electrónico 

File Server 

Bases de datos MySql y SQL 



2. Las aplicaciones que no se encuentran en el 
sistema 	de 	almacenamiento 	(SAN 	Netapp 

fas2552) y son físicas las cuales ocupan 1.5 Tu 
de almacenamiento son las siauientes: 

Aulas Virtuales 
, 

Portales Web administrados por la Red UDNET 

3. Las aplicaciones que están virtuaRzadas y no 
se eficuentran en el sistema de almacenamiento: 

Webdokument 

Nota: Los sistemas operativos que soportan las 
aplicaciones son: 

Sistemas Operativos Linux. Red HAT v6.8 	y 
Centos 6 y 7 

Sistemas 	Operativos 	Windows 	2008 	y 
superiores. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuide_MSSQL_Win 
NetBackup_MySQL_Admin_Guide 	. 
NetBackup81_AdminGuide_Oracle 
NetBackup_PostgreSQL_Admin_Guide 
nbu_80_scl 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La solución debe ser compatible con los 
siguientes productos de virtualización hasta sus 

"siguientes 
VMware® vSp here 

Citilx® XenServerTM 

Microsoft® Hyper-VTM 

1 KVM 

No existen los 	documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup-77x-8x-in-virtual-environments-Nov-10-2017 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La solución debe proporcionar como mínimo las 
siguientes funciones 

Creación de copias Snapshot 

Catalogación e indexación 

Aprovisionamiento del almacenamiento 

Movimiento de datos a discos y a cinta 

1 Retención de datos 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
I. NetBackup81_AdminGuidel_Server 
2. Net8ackup81_BAR_GS_Guide 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacionn  

No cumple 

Debe 	tener 	la 	capacidad 	de 	indexar 	los 
contenidos de un backup y los índices deben 
almacenarse en bibliotecas de discos 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
Net8ackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La solución debe gestionar el aprovisionamiento 
del almacenamiento a la hora en que se deba 
replicar las copias Snapshot del almacenamiento 
primario 	al 	almacenamiento 	secundario 	o 
terciario. Adicionalmente, debe disponer de los 
volúmenes adecuados en el sistema secundario 
junto con la configuración de volúmenes correcta 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
Net8ackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 
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La 	solución 	debe 	permitir 	configuración 	de 
distintas 	combinaciones 	de 	copias 	de 
almacenamiento 	y 	replicación 	para 	satisfacer 
requisitos de disco a disco, disco a cinta. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup81_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

Debe suministrar herramientas para realizar la 
gestión unificada 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 

No cumple 
NetBackuptill_AdminGuidel_Server 	' 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

Se debe suministrar licencias en el controlador 
primario donde se crean copias Snapshot, con el 
fin de ayudar a reducir el TCO de la solución. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81._BAR_GS_Guide 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La 	solución 	debe 	proveer 	mecanismos 	de 
generación de SnapShots consistentes con las 
aplicaciones. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La solución debe realizar backup a los snapshotr 
que se realicen en la SAN NetApp FAS2552. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackupfll_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La solución debe ofrecer catalogación a nivel de 
archivos 	y 	aplicaciones 	tanto 	para 	copias 
Snapshot como para backups en dnta. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackupEll_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La 	solución 	debe 	permitir 	la 	recuperación 
granular a nivel de archivo 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackupEll_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La solución debe permitir el aprovisionamiento 
automatizado 	en 	línea, 	del 	almacenamiento 

secundario 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup131_BAR_G5_Guide 	. 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 



La solución debe contar con una plataforma de 
seguimiento e informes 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se ouPde corroborar la informacion 

No cumple 

La solución debe soportar el donado de Bases de 
datos. 	Los 	cuales 	permitirán 	el 	acceso 	de 
lectura/escritura a los datos del backup. 

. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBacicupEll_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La •solución 	debe 	crear 	reglas 	de 	retención 
básicas y ampliadas tales que, 	las reglas de 
retención básicas sean aplicables a los backups 
por horas y a diario y las reglas de retención 
ampliadas sean aplicables a la retendón a más 
largo plazo como backups completos semanales, 
mensuales y anuales. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBadrup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La 	solución 	debe 	posibilitar 	copiar 	los 	datos 
directamente 	desde 	una 	copia 	Snapshot 
mediante CIES o NES. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La solución debe comportarse de manera flexible 
en 	entornos 	virtuales 	y 	permitir 	que 	se 
establezcan reglas de identificación, 	de forma 
que puedan añadirse automáticamente nuevos 
equipos virtuales a un subdiente y protegerlos. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup-77x-8x-in-virtual-environment-Nov-10-2017 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La solución debe permitir la restauradón de datos 
desde múltiples puntos de recuperad& diarios. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informadon 

No cumple 

La soludón debe incorporar la forma de gestionar 
los recursos de almacenamiento y utilizar los 
datos 	recogidos 	por 	los 	backups 	para 
proporcionar análisis sobre los tipos de datos y 
tendendas de crecimiento, 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
MonitoringNetBackup81_AdminGuidel_Server, and reporting 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
No cumple 
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La solución debe poderse integrar a soluciones 
que proporcionen tecnología WORM (escritura 
única, lectura múltiple). 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La 	solución 	debe 	poder 	recuperar 	datos 	a 
cualquier nivel de granularidad: equipos virtuales, 
disco de VMware (VMDK), disco duro virtual 
(VHD), 	o archivos «guesrv del 	equipo virtual 
según sea necesario, 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La 	solución 	de 	backup 	y 	respaldo, 	debe 
garantizar 	la 	protección 	de 	los 	datos 	de 
aplicaciones 	como: 	Orade®, 	SQL 	Server®, 
Postgresql, MySQL 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackuptil_AdminGuide— MSSQL_Win 
• 
NetBackup— MySQL_Admin— Guide 
NetBackup81_AdminGuidel_Server, Active Directory 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 	 . 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La solución debe permitir identificar y cargar 
rápidamente tablas de base de datos, buzones de 
correo, 	documentos 	u 	objetos 	de 	datos 
específicos. 

Recuperación de máquinas virtuales y dejarla 
operativa 	para 	usar 	en 	cualquiera 	de 	los 
ambientes virtuales 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 
4  

Recuperación 	de 	máquinas 	físicas 	en 	un 
ambiente virtual, con posibilidad de cambiar el 
nombre y el host en el que será recuperada. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 



Recuperación 	de 	máquinas 	virtuales 	en 	una 
solución 	virtual 	diferente 	al 	originalmente 
respaldado 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Sewer 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informadon 

No cumple 

Recuperadón de unos archivos, o de objetos. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

Restaurar y verificar las copias. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, ñor tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

NO cumple 

Realizar el respaldo y recuperación integral de 
todo el sistema operativo (sistema operativo más 
datos) y ejecutarlo en sistemas Windows, Linux. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

Realizar el backup de un servidor físico y desde el 
No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 

NetBackup81_AdminGuidel Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple backup, 	debe 	ser 	capaz 	de 	realizar 	una 
recuperación a un ambiente virtual. 

La Solución deberá permitir el 	reinicio de un 
respaldo o recuperación en caso de falla, y el 
reinicio deberá ser a partir del punto en que se 
quedó al momento de la falla, más no iniciar 
nuevamente, 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBacktip81_AdminGuide1iServer 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

Las recuperaciones deberán 	dejar el sistema a un 
nivel operativo. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 
Recuperación 
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La 	Solución 	deberá 	realizar 	elrespaldo 	y 	la 
recuperación del Directorio Activo, incluyendo los 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBadarp81_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informadon 

No cumple 
objetos del sistema 	y el 	estado del sistema 
("system state"). 

La Soludón deberá recuperar en el mismo equipo 
o en un equipo alterno con las modificaciones de 
tarjetas 	de 	red 	y 	nomenclatura, 	tipo 	de 
aprovisionamiento thin/thick. 	La máquina debe 
poderse 	dejar en 	un 	punto 	de 	apagada 	o 
encendida. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

• 
La solución deberá revisar que los backup de las 
bases de datos sean consistentes. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

Soportar las diferentes versiones disponibles de 
Orade 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuide_Oracle 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

Soportar las diferentes versiones disponibles de 
SQL Server. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup81_MySQL_Admin_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

• 
Soportar las diferentes versiones disponibles de 
MySQL y Postgresql 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup8l_MySQL_Admin_Guide 
NetBackup81_PostgreSQL_Admin_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La Solución debe recuperar cualquier base de 
datos a un punto específico en el tiempo. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuide1_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 
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No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 

 
 
NetBackup81_13AR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La Solución debe realizar el respaldo de las bases 
de datos, incluyendo los logs de transacciones. 
Todo 	debe 	ser 	administrado 	de 	manera 
automática por la solución a adquirir. 

Realizar el cifrado de los datos mediante metodos 
como llaves de cifrado o certificados digitales. 
Para 	el 	caso 	de 	los certificados 	digitales 	se 
deberá suministrar la herramienta para crear, 
almacenar, 	revocación, 	disbibuir 	y 	utilizar 	los 
certificados para 	las 	necesidades de copia y 
ractatiraririn 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup8l_ 1. 	 GuideSecEncryp_ 

No cumple 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

Deberá permitir que los datos se cifren en al 
menos los siguientes algoritmos: AES (Advanced 
Encryption Standard) o Rijndael, Blowfish, con 
opciones de tamaño de la llave de 128 o 256 Bits 
y 3-DES con tamaño de la llave de 192 Bits, 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
. NetBackup8l 1 	 _ _ 	GuideSecEncryp 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

 

No cumple 

La Solución deberá ser de alto desempeño, con 
capacidad de realizar backup con procesos en 
paralelo de tal forma que aprovechen velocidades 
de interfaces de 10Gbit o FC al menos de 8 Gbps 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. nbu_80_hcl 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 

..., 

No Cumple 

no se puede corroborar la inforrnadon 

La solución debe definir controles para que se 
ejecute un respaldo, solo cuando el equipo este 
usando menos de un umbral de procesador. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. 	 AdminGuide1_Server NetBackup81_ 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No Cumple 

La solución debe realizar filtros y exclusiones de 
tipo 	de 	archivos, 	para solo 	respaldar aquella 
información que la Universidad determine. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_ 1. 	 ServerAdminGuidel_ 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No Cumple 

La operadon de respaldo debera estar integrada 
con los sistemas de movimiento dinámico de 
máquinas de los Hypervisores, para detectar el 
punto donde se encuentra la máquina virtual y 
poder 	hacer 	respaldo 	además 	de 	su 
recuperación, sin importar el 	lugar donde se 
annientra la intenrarian ron CITRTY dalla cal- 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup-77x-8x-in-virtual-enviroments-Nov-10-2017, 

 No Cumple 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informadon 

8 	 Cifrado 

9 	Otras Funcionalidades 



10 	 Granularidad 

La 	Solución 	debe 	realizar 	badcup r generar 
copias 	en 	los 	diferentes 	repositorios 	de 
información que la Universidad tenga disponible. 
Una recuperación deberá poder utilizar cualquiera 
de las copias de los repositorios en caso de una 
falla de la copia principal. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No Cumple 

La Solución deberá permitir la Deduplicación, a 
través de software en forma nativa de los datos a 
respaldar y/o archivar y almacenar los datos 
deduplicados, 	en 	cualquiera 	de 	los siguientes 
repositorios: 	SAN, 	QFS, 	NFS 	y 	Nube 	de 
almacenamiento. 	La Solución debe permitir la 
selección de donde se quiere que ocurran los 
procesos de deduphcacion, (Ej: el origen o el 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal .razon 
no se puede corroborar la informacion 

._—_---,...-- .....,—.— 	-_— — 

No Cumple 

destino) esto con el objetivo de dar un mejor uso 
a la infraestructura. 

A nivel de Archivos. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

• 
Objetos del Active Directory. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81 AdminGuide1_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconodble, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

Los respaldos, recuperaciones se llevarán a cabo, 
dando 	alcance 	a 	perfiles 	y 	estrategias 
preestablecidas a nivel de objetos o grupos de 
objetos. 	 • 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La 	Solución 	deberá 	permitir navegar por los 
archivos y directorios respaldados. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La solución debe proveer una sola consola de 
administración. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 



Administración de backup y recuperación a través 
de una interfaz gráfica y línea de comando. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconodble, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La consola deberá mostrar la lista de politicas de 
backup creadas, y los correspondientes backups 
generados, con su correspondiente consumo en 
disco. 
Se debe generar un log de todas las acciones 
rrializadak trinirindn la °nilón de ouardar en 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBacktip81_AdminGuidel_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

Se debe configurar que la consola no se bloquee 
cuando se realice backup a su propia base de 
datos. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBadcup81_AdminGuidel_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la infonnacion 

No cumple 

En la misma interfaz se observe las operaciones 
de respaldo, recuperación. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

Desde la consola deberá ser capaz de gestionar 
los agentes y sus tareas derivadas tomo reinicio 
de trabajos, reinstalación y parches. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada• 
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

Realizar un análisis de las condiciones previas 
para 	realizar 	un 	backup. 	No 	afectar 	o 
desastibilizarse porque se terminó el espacio en 
disco, 

No existen os siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. Net8ackup81_AdminGuidel_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

Debe ser administrable mediante snmp v3 o 
superior. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81 AdminGuidel_Server 
Ventas NetBackup Security and Encryption Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
No cumple 

no se puede corroborar la informacion 

Debe tener la capacidad de enviar informes 
automáticos mediante SMTP. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
Ventas NetBackup Security and Encryphon Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

11 
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Integración con el directorio activo Microsoft AD/ 
o Directory Server (Idap) para realizar el control 
de acceso a la herramienta. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

Auditoria sobre los procesos de backup y permitir 
el control por grupos los perfiles,roles para las 
tareas de administración del backup. 	

, 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
I. NetBackup81_AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se Puede corroborar la informacion 

No cumple 

La solución debe generar informe de backups no 
completados 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup131_AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La solución debe realizar registro detallado de los 
backups que han 	sido realizados y quien 	lo 
ejecuto (usuario/proceso), 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

LA solución debe generar informe de la cantidad 
de espacio en disco que se libera y se mantiene 
para 	cada 	copia 	de 	la 	política 	de 
almacenamiento, 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La solución debe generar informe del estado de 
las copias de seguridad (éxitos y fracasos) a 
través de múltiples clientes. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup131_AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La Solución deberá definir reportes estándar y 
configurables, que muestren gráficas, además de 
diagramas, 	que 	puedan 	simplificar 	el 	análisis, 
reporte 	y 	entendimiento 	de 	la 	situación 	e 
infraestructura del backup. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La solución deberá generar informe para revisar 
la 	tasa 	general 	de 	éxito 	de 	las 	tareas 	de 
restauración, indicando las causas potenciales de 
fallo, 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La solución deberá generar Informe, para poder 
predecir 	el 	momento 	en 	cada 	biblioteca 	se 
quedará sin espacio libre en disco observando el 
consumo y la capacidad disponible en todas las 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se ouede corroborar la informacion 

No cumple 
, 
1 
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Reportes 

12 

La solución deberá generar informe del uso del 
licenciamiento. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La 	solución 	deberá 	contar 	con 	módulos 	de 
auditoria que permita observar cuándo, dónde y 
quién realizó un backup. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La 	Solución 	debe 	limitar 	la 	búsqueda 	y 
recuperación de archivos y carpetas basado en 
las listas de control de accesos (ACL), 	para 
asegurar que el usuario solo pueda recuperar la 
información a la que tiene acceso. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup131_AdminGuidel_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La Solución debe contar con la capacidad de 
detectar máquinas virtuales nuevas y respaldarlas 
bajo una política determinada, sin necesidad de 
instalar un agente en dicha máquina virtual, 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La Solución debe tener disponible generación 
automática de reportes acerca de las operaciones 
de administración, 	operación y mantenimiento 
que 	podrán 	servir 	para 	analizar 	el 
comportamiento 	de 	la 	solución 	y 	registrar 
estadísticas. Los reportes podrán realizarse desde 
la interfaz gráfica y ser generados de acuerdo a 
diferentes 	criterios, 	tales 	como: 	periodo 	de 
tiempo, tipo de plataforma, tipo de aplicación, 
tipo 	de 	operación 	(respaldo, 	archivado 	o 
replicación) y estado de terminación del proceso 
como mínimo, además de tipo y forma de 
realización del backup (completo ó incremental 
entre otros). 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackupfill_AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La solución deberá permitir el monitoreo a la 
información que se respalda como aumento o 
disminución del tamaño en bytes comparado con 
la línea base que muestre. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

1 



. 

La 	solución 	deberá 	generar 	listado 	de 	la 
información 	que 	no 	varía 	en 	periodos 
determinados de tiempo. 

No existen los siguientés documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuidel_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razón 
no se puede corroborar la informacion 

No cumple 

La solución deberá generar informe de fallas de 
No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal razon 
no se puede corroborar la informacion 

— _ — _— 	_, 	_ ..— - __—..._ 	..._ 	_ 

No cumple 
los archivos desde el origen. 

13 
Observaciones a la Evaluación 
Técnica 

La U.T AGILITIX SAS-M&Q 2017 VALUE ADDED1NFORMATION TECNOLOGIES SOLUTIONS SAS Y MANAGEMENT AND QUALITY SAS no 
entregó 

 
Documentacion tecnicá de la solucion ofertada. 
Diseño de la solucion. 

La U.T. puede subsanar los Items donde el resultado de la evaluacion sea no cumple. 
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MATRIZ EVALUACIÓN TÉCNICA COMPONENTE 4 
ITEM 	

Empresa SONDA COLOMBIA S.A. 

1 

GENERALIDADES 

Objeto : Adquirir equipos, licencias y elementos que permitan dar continuidad al proceso de modernización de la infraestructura de 
telecomunicaciones, procesamiento y almacenamiento, implementando mejoras tecnológicas para lograr el fortalecimiento de la 
infraestructura implementada en la Universidad Distrital Francisco losé de Caldas, mediante cuatro componentes: networking wlan, 
networking lan, telefonía ip y backup y recuperación. 

m Cu 	pl e 
 

2 

ALCANCE 

Adquisición, Instalación, implementación y puesta en correcto funcionamiento de una solución de backup y recuperación, que se 
adquiere con el presente proceso, de acuerdo al numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a 
contratar. 

Respaldar, como mínimo de 20 TB de información, de una manera automática y en tiempo reducido, a disco, cinta y nube. 
Minimizar el riesgo de pérdida de información e interrupción de servicios. 

4.Automatizar la solución de respaldo y recuperación. 
5.Adquirir garantía y soporte de toda la solución, por un tiempo de tres (3) años. 

._ 	. 

Cumple 

. 

3 

EXPERIENCIA DEL PROPONENTE 

El oferente deberá acreditar su experiencia mediante la información contenida en el RUP. 
El 	oferente 	deberá acreditar que 	ha celebrado, ejecutado y 	liquidado (siempre y 	cuando 	el 	régimen 	de 
contratación 	exija esta liquidación) 
totalmente, tres (3) contratos 	en 	los 	últimos 	cinco (5) 	años, 	contados 	retroactivamente desde la fecha del cierre del 
presente proceso de selección, cumpliendo con las siguientes condiciones 

Cumple. 
 

Pág. 42-72, pág. 157 - 169 

4 

DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

1. certificación por parte del fabricante en la que se verifique, que el oferente, como mínimo está clasificado con el nivel Partner Gold o su 
equivalente del fabricante de la solución ofertada. Adjuntar la certificación del fabricante y documento donde se indiquen los diferentes 
niveles de clasificación a los partner por parte del fabricante. 

2. Diseño de la solución. Debe incluir ingeniería de detalle donde se indique como mínimo: 
Diagramas donde se detallen las rutas para cableado estructurado y fibra óptica (si es necesario) 
Diagrama de Conexión de la solución al sistema de almacenamiento SAN/NAS NetApp® 
Ingeniería de detalle de la instalación y configuración de los sistemas operativos. 
Ingeniería de detalle del proceso de copias de seguridad (backup) y la restauración del mismo. 
Ingeniería de detalle del proceso de restauración de la solución en caso de Disaster Recovery. 

3. Mínimo una persona certificada en la administración y soporte de la solución de Backups del fabricante del software. Adjuntar 
certificación 

Cumple. Pág.. 150, 153 
Cumple Pág. 122, 123, 139 
Cumple. Pág. 171 - 183 

. GARANTÍA Y SOPORTE 

ofrte 



La Garantía de la solución debe ser por tres (3) años. 

Si la solución comprende hardware, la garantía de fábrica debe comprender la de los equipos y sus componentes. Esto incluye 
	

1. Cumple Pág.. 136- 139 
actualización de firmware de los equipos, de ser necesario. 	 2. Cumple Pág. 136 - 139 

El periodo de garantía, comenzará a partir del momento en el cual contratista entregue a la Universidad en correcto funcionamiento 
	

3. Cumple Pág.. 139 
toda la solución de Backup y recuperación 8x5xNBD. 	 4. Cumple Pág. 155 

Durante el periodo de garantía (3 años) se deben incluir los UPDATE y UPGRADE de la Solución. 	 5. Cumple Pág. 136-139 
El soporte a toda la solución será de 7X24X365. Durante el tiempo de garantía. 

In5W~Plir.  

EVALUACIÓN TÉCNICA 

ELEMENTO DESCRIPCIÓN 
Ubicación en la propuesta/Ficha Técnica 
fabricante y No. Página 

Cumple/ No cumple 

Entregar documento que certifique la capacidad a respaldar y 

restaurar en este proceso, como mínimo 20 TB de información 
Pág 	134, 153 y 126 

- 
Cumple 

La 	solución 	debe tener la capacidad de crecimiento 	para 
respaldar máximo 1 PB. 

Pág. 126, 134 Cumple 

Realizar las tareas de copias de seguridad de la información 

(backup) de manera automatizada. 
Pág. 126 Cumple 

Programar flujos de trabajo (workflows), con varios tipos de 
actividades para realizar backups en ambientes en los que 
intervienen varias fases y de manera simultánea. 

Pág. 126 Cumple 

La ejecución de respaldos y recuperaciones deberá ser llevada 
a cabo de manera inmediata y de manera programada 

Pág. 126 Cumple 

Realizar las copias de seguridad. Pág 126 Cumple 

Realizar la verificación de la integridad física y lógica de los 
respaldos. En caso de detectar una inconsistencia en los datos 
grabados, se deberá activar un mecanismo que ejecute de 
nuevo la copia de seguridad. 

Pág. 126 
g.  

Cumple 

La solución deberá generar una alerta cuando la copia de 
seguridad falle. 

Pa 	126 
—g.  

Cumple 

La solución debe realizar respaldos totales, incrementales y 
diferenciales. 

Pág. 126 Cumple 

• 
La Solución debe ser capaz de utilizar de forma transparente 

Pág 126 Cumple los diferentes tipos de recursos de almacenamiento SAN, FC, 

ISCSI, CIFS, NES y Nube de almacenamiento. 

La Solución de backup, debe poseer procedimientos para 

protección de bases de datos, como el catálogo de copias de 
Pág. 127 Cumple 	 i 



La solución debe tener un procedimiento para recuperación de 
fallas. La base de datos de catálogo de copias de seguridad, 

deberá estar protegida con una estrategia de backup con su 
correspondiente procedimiento de recuperación ante fallas. 

Pág 127 Cumple 

La Solución debe permitir la creación y administración de 

grupos de usuarios, mediante los cuales se podrán delegar 
funciones de administración y operación de la herramienta. 

Pág. 127 Cumple 

La Solución debe tener la capacidad de restringir el uso de 

ancho de banda (Network Bandwidth Throttling) durante el 
envío de los datos a respaldar, recuperar, archivar y/o replicar, 

a fin de recular el uso de los medios de comunicación. 

Pág. 127 Cumple 

Capacidad de balancear la carga de trabajo de backup para no 
"sobre cargar" La Solución de servidores de producción. 

Pág. 127 Cumple 

Realizar backups consistentes a las instancias de las bases de 
datos, de manera automática y sin detener el motor de la Base 
de Datos. Automatizar procesos de archiving de datos. Proveer Pág 127 Cumple 

herramientas para rutinas de DBA en localizar, recuperar y 

restaurar las bases de datos 
Garantizar detección automática de instancias de ORACLE, 
MYSQL, SOL y POSTGRESQL 

" 
Pág. 127 Cumple 

La Solucion debe integrarse a los sistemas de almacenamiento 

que posee la Universidad, con el manejo de copias instantáneas 
(snapshot), para poder controlar por medio de la solución, la 

toma de copias instantáneas e integrarse al mismo sistema de 

respaldo, 	con 	el 	fin 	de 	establecer 	una 	recuperación 	de 
información en forma mandar. 

Pág. 128 Cumple 

La solución debe realizar las copias de seguridad y su 

correspondiente recuperación, a las siguientes aplicaciones 
albergadas en el almacenamiento primario: 

Microsoft®Active Directory® 

Microsoft SQL Server® 

MySQL 

Pág. 128 Cumple 

La solución debe realizar backup y recuperación a las siguientes 
aplicaciones y base de datos 
1. 	Aplicadones y 	Base de datos que 	no 	se encuentran 
virtuakzadas y se encuentran en el sistema de almacenamiento: 

Correo Electrónico 
-) File Server 

Bases de datos MySql y SQL 

2. Las aplicaciones que no se encuentran en el sistema de 
almacenamiento (SAN Netapp fas2552) y son físicas las cuales 

Pág. 128 Cumple 

ocupan 1.5 TB de almacenamiento son las siguientes: 

Aulas Virtuales 

Portales Web administrados por la Red UDNET 



3. Las aplicaciones que están virtualizadas y no se encuentran 
en el sistema de almacenamiento: 

Webdokument 

Nota: Los sistemas operativos que soportan las aplicaciones 
son: 

Sistemas Operativos Linux. Red HAT v6.8 y Centos 6 y 7 

Sistemas Operativos Windows 2008 y superiores. 

La solución debe ser compatible con los siguientes productos de 
virtualización hasta sus últimas versiones: 

VMware ® vSphereTM 

Otrix® XenServerTM 

Microsoft® Hyper-V":" 

I KVM 

Pág 128 Cumple 

La solución debe proporcionar como mínimo las siguientes 
funciones 

Creación de copias Snapshot 

Catalogación e indexación 

Aprovisionamiento del almacenamiento 

Movimiento de datos a discos y a cinta 

I Retención de datos 

Pág. 128 Cumple 

Debe tener la capacidad de indexar los contenidos de un 
backup y los índices deben almacenarse en bibliotecas de 
discol 

Pág. 128 Cumple 

La 	solución 	debe 	gestionar 	el 	aprovisionamiento 	del 
almacenamiento a la hora en que se deba replicar las copias 
Snapshot del almacenamiento primario 	al 	almacenamiento 
secundario o terciario. Adicionalmente, debe disponer de los 

, 
Pag. 128 - 129 Cumple 

volúmenes adecuados en el sistema secundario junto con la 
configuración de volúmenes correcta 

La 	solución 	debe 	permitir 	configuración 	de 	distintas 
combinaciones de copias de almacenamiento y replicación para 

satisfacer requisitos de disco a disco, disco a cinta. 
Pág 129 Cumple 

Debe suministrar herramientas para realizar la gestión unificada Pág. 123 Cumple 
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Se debe suministrar licencias en el controlador primario donde 

se crean copias Snapshot, con el fin de ayudar a reducir el TCO 
de la solución. 

Pág. 126 Cumple 

La 	solución 	debe proveer mecanismos 	de 	generación 	de 
SnapShots consistentes con las aplicaciones. 

Pág. 218 Cumple 

La solución debe realizar backup a 	los snapshots que se 
realicen en la SAN NetApp FA52552 

Pág. 128 Cumple 

La solución debe ofrecer catalogación a nivel de archivos y 
aplicaciones tanto para copias Snapshot como para backups en 
cinta. 

Pág. 125, 126, 128 Cumple 

La solución debe permitir la recuperación granular a nivel de 
archivo 

Pág. 130 Cumple 

La solución debe permitir el aprovisionamiento automatizado en 
línea, del almacenamiento secundario 

Pág. 128, 129 Cumple 

La solución debe contar con una plataforma de seguimiento e 
informes 

Pág. 134 Cumple 

La 	debe 	 donado de Bases de datos. Los solución 	soportar el 

Pág. 129 Cumple cuales permitirán el acceso de lectura/escritura a los datos del 

backup. 

La solución debe crear reglas de retención básicas y ampliadas 

tales que, las reglas de retención básicas sean aplicables a los 
backups 	por 	horas y a 	diario y 	las 	reglas de retención 
ampliadas sean aplicables a la retención a más largo plazo 
como backups completos semanales, mensuales y anuales. 

Pág. 137 Cumple 

La solución debe posibilitar copiar los datos directamente desde 
una copia Snapshot mediante CIFS o NFS. 

Pág. 126 Cumple 

La solución debe comportarse de manera flexible en entornos 
virtuales y permitir que se establezcan reglas de identificación, 
de forma 	que puedan añadirse automáticamente 	nuevos 
equipos virtuales a un subchente y protegerlos. 

Pág. 130 Cumple 

La solución debe permitir la 	restauración de datos desde 
múltiples puntos de recuperación diarios. 

Pág. 130 Cumple 

La solución debe incorporar la forma de gestionar los recursos 
de almacenamiento y 	utilizar los datos 	recogidos 	por los 
backups para proporcionar análisis sobre los tipos de datos y 

tendencias de crecimiento. 

Pág. 134 Cumple 

\ 
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La 	solución 	debe 	poderse 	integrar 	a 	soluciones 	que 

proporcionen 	tecnología 	WORM 	(escritura 	única, 	lectura 

múltiple). 

Pág 130 Cumple 

La solución debe poder recuperar datos a cualquier nivel de 
granularidad: equipos virtuales, disco de VMware (VMDK), disco 
duro virtual (/1-ID), o archivos «guest» del equipo virtual según 

sea necesario 

Pág. 130 Cumple 

La solución de backup y respaldo, debe garantizar la protección 

de los datos de aplicaciones como: Oracle®, SQL Server(D; 
Postgresql, MySQL 

Pág 126 Cumple 

La soludón debe permitir identificar y cargar rápidamente 

tablas de base de datos, buzones de correo, documentos u 
obietos de datos específicos. 

Pág. 124 - 125 Cumple 

.-sx 	.. III 'er 

Recuperación de máquinas virtuales y dejada operativa para 
usar en cualquiera de los ambientes virtuales 

Pág. 130 Cumple 

Recuperación de máquinas físicas en un ambiente virtual, con 

posibilidad de cambiar el nombre y el host en el que será 

recuperada. 

Pág. 130 Cumple 

Recuperación de máquinas virtuales en una solución virtual 

diferente al originalmente respaldado 
Pág. 130 Cumple 

Recuperación de unos archivos, o de objetos. Pág 138 Cumple 

Restaurar y verificar las copias. Pág. 130 Cumple 

Realizar el respaldo y recuperación integral de todo el sistema 

operativo 	(sistema 	operativo 	más datos) 	y ejecutado en 
sistemas Windows, Linux. 

Pág. 130 Cumple 

Realizar el backup de un servidor físico y desde el backup, debe 
Pág. 130 Cumple 

ser capaz de realizar una recuperación a un ambiente virtual. 

La 	Solución 	deberá 	permitir el 	reinicio de 	un 	respaldo 	o 
recuperación en caso de falla, y el reinido deberá ser a partir 
del punto en que se quedó al momento de la falla, más no 

iniciar nuevamente. 

nag.  
, 	

130 
' 

Cumple 

Las 	recuperaciones 	deberán 	dejar 	el 	sistema 	a 	un 	nivel 

operativo. 
Pág. 130 Cumple 

La Solución deberá realizar el respaldo y la recuperación del 
Directorio Activo, incluyendo los objetos del sistema y el estado Pág. 130 Cumple I 

I del sistema Csvstem state ). 
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Ate 

8 Cifrado 

La Solución deberá recuperar en el mismo equipo o en un 
equipo alterno con las modificaciones de tarjetas de red y 

nomendatura, tipo de aprovisionamiento thinithick. La máquina 
debe poderse dejar en un punto deapanada o encendida. 

Pág. 131 
• 

Cumple 

La solución deberá revisar que los backup de las bases de datos 
sean consistentes. 

Pág. 127 Cumple 

Soportar las diferentes versiones disponibles de Oracle Pág. 131 Cumple 

Soportar las diferentes versiones disponibles de SQL Server. Pág 127 Cumple 

Soportar las diferentes versiones disponibles de 	MySQL y 
Postores:II 

Pág. 127 Cumple 

La Solución debe recuperar cualquier base de datos a un punto 
específico en el tiempo. 

Pág. 131 Cumple 

La Solución debe realizar el respaldo de las bases de datos, 
incluyendo 	los 	logs 	de 	transacciones. 	Todo 	debe 	ser 
administrado de manera automática por la solución a adquirir. 

-,-.1t.,1 o., 	 r4 ttttWi, Ae•e0Ar 

 

Pág. 131 

a4¼-".t.*tt • .. t 

Cumple 
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Cumple 

Realizar el cifrado de los datos mediante métodos como llaves 

de 	cifrado 	o 	certificados 	digitales. 	Para 	el 	caso 	de 	los 
certificados digitales se deberá suministrar la herramienta para 

crear, almacenar, revocación, distribuir y utilizar los certificados 
para las necesidades de copia y restauración. 	. 

--. 

Pág. 131, 139 

Deberá permitir que los datos se cifren en al menos los 
siguientes algoritmos: AES (Advanced Encryption Standard) o 

Rijndael, Blowfish, con opciones de tamaño de la llave de 1280 
256 Bits y 3-DES con tamaño de la llave de 192 Bits. 

Pág. 131 Cumple 

La Solución deberá ser de alto desempeno, con capacidad de 
realizar backup con procesos en paralelo de tal forma que 
aprovechen velocidades de interfaces de 10Gbit o FC al menos 
de 8 Gbos 

Pág. 132 Cumple 

La solución debe definir controles para .  que se ejecute un 
respaldo, solo cuando el equipo este usando menos de un 
umbral de procesador. 

Pág. 133 Cumple 

La 	solución 	debe 	realizar filtros y exclusiones de tipo de 
archivos, 	para 	solo 	respaldar 	aquella 	información 	que 	la 
Universidad determine. 

Pág. 132 Cumple 

I 
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La operación de respaldo deberá 	estar integrada 	con los 
sistemas 	de 	movimiento 	dinámico 	de 	máquinas 	de 	los 
Hypervisores, para detectar el punto donde se encuentra la 
máquina 	virtual 	y 	poder 	hacer 	respaldo 	además 	de 	su 

recuperación, sin importar el lugar donde se encuentre. La 
integración con C1TRIX, debe ser del den por ciento (100%). 

Pág 128 Cumple 

La Solución debe realizar backup y generar copias en los 
diferentes repositorios de información que la Universidad tenga 
disponible. Una recuperación deberá poder utilizar cualquiera 
de las copias de los repositorica en caso de una falla de la copia 
principal. 

Pág. 126, 128 Cumple 

La Solucron debera permitir la Deduplicacion, a traves de 
software en forma nativa de los datos a respaldar y/o archivar 
y almacenar los datos deduplicados, en cualquiera 	de los 

siguientes 	repositorios: 	SAN, 	CIFS, 	NFS 	y 	Nube 	de 

almacenamiento. 	La Soludón debe permitir la selección de 
donde se quiere que ocurran los procesos de deduplicacion, 
(Ej: el origen o el destino) esto con el objetivo de dar un mejor 
t !cc) a la infraesin irti ira 

pag.  

, 	133  
Cumple 

A nivel de Archivos. Pág 133 Cumple 

Objetos del Active Directory. Pág. 133 Cumple 

Los 	respaldos, 	recuperaciones se 	llevarán 	a 	cabo, 	dando 
alcance a 	perfiles y estrategias preestablecidas a 	nivel de 

objetos o grupos de objetos. 

Pág. 133 Cumple 

Pág. 133 Cumple 
La 	Solución 	deberá 	permitir 	navegar 	por 	los 	archivos y 
directodos respaldados. 

La solución debe proveer una sola consola de administración. Pág. 123, 124 Cumple 

Administración de backup y recuperadón a través de una 
interfaz gráfica y línea de comando. 

Pág. 123, 124, 125 Cumple 

La consola deberá mostrar la lista de políticas de backup 

creadas 	y los correspondientes backups generados, con su Pág. 123, 124, 125 Cumple 

correspondiente consumo en disco. 

Se debe generar un log de todas las acciones realizadas, 
teniendo la opción de guardar en archivo plano. 

Pág. 134 Cumple 

Se debe configurar que la consola no se bloquee cuando se 
realice backup a su propia base de datos. 

• 
Pág 	35 Cumple 

En la misma interfaz se observe las operaciones de respaldo, 
recuperación. 

Pág. 125, 134 Cumple 
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Desde la consola deberá, ser capaz de gestionar los agentes y 
sus tareas derivadas como reinicio de trabajos, reinstalación y 

iwthes 

Pág. 134 Cumple 

Realizar un análisis de las condidones previas para realizar un 
backup. No afectar o desestabilizarse porque se terminó el 

espacio en disco. 

Pág. 134 Cumple 

Debe ser administrable mediante snmp v3 o superior. Pág. 134 Cumple 

Debe tener la capacidad 	de enviar informes automáticos 

mediante SMTP. 
Pág. 134 Cumple 

Integración con el directorio activo Microsoft AD/ o Directory 

Server 	(Idap) 	para 	realizar 	el 	control 	de 	acceso 	a 	la 

herramienta. 

Pág. 134 Cumple 

Auditoria sobre los procesos de backup y permitir el control por 
grupos los perfiles, roles para las tareas de administración del 

backup. 

Pág. 134 Cumple 

-r-i_ 	_erri 

La solución debe generar informe de backups no completados Pág. 139 Cumple 

La solución debe realizar régistro detallado de los backups que 

han sido realizados y quien lo ejecuto (usuario/proceso). 
Pág. 134 Cumple 

LA solución debe generar informe de la cantidad de espacio en 

disco que se libera y se mantiene para cada copia de la política 

de almacenamiento. 

Pág. 139 Cumple 

La solución debe generar informe del estado de las copias de 
seguridad (éxitos y fracasos) a través de múltiples clientes. 

Pág 134 Cumple 

La Solución deberá definir reportes estándar y configurables, 

que muestren gráficas, además de diagramas, que puedan 
simplificar el análisis, reporte y entendimiento de la situación e 

infraestructura del backuo. 

Pág. 134 Cumple 

La solución deberá generar informe para revisar la tasa general 
de éxito de las tareas de restauración, indicando las tausas 

potenciales de fallo. 

Pág. 134 Cumple 

La solución deberá generar Informe, para poder predecir el 

momento en cada biblioteca se quedará sin espacio libre en 
disco observando el consumo y la capacidad disponible en 

todas las rutas de montare. 

Pág. 134 Cumple 

La solución deberá generar informe del uso del licenciamiento. Pág. 134 Cumple 

La 	solución 	deberá contar con 	módulos de auditoria que 
permita observar cuándo, dónde y quién 	realizó un backup. 

Pág. 134 Cumple 

i 

11 
	

Administración y Gesbon 

Operación, Informes 



12 . 	 , 
Reportes La Solución debe limitar la búsqueda y recuperación de archivos 

y carpetas basado en las listas de control de accesos (ACL), 
Pág. 134 Cumple 

para 	asegurar 	que 	el 	usuario 	solo 	pueda 	recuperar 	la 
información a la que tiene acceso. 	 , 

La Solución debe contar con la capacidad de detectar máquinas 
virtuales nuevas y respaldarlas bajo una política determinada, 
sin necesidad de instalar un agente en dicha máquina virtual. 

Pág. 134 Cumple 

La Solución debe tener disponible generación automática de 
reportes 	acerca 	de 	las 	operaciones 	de - administración, 
operación y mantenimiento que podrán servir para analizar el 
comportamiento de la solución y registrar estadísticas. Los 
reportes 	podrán 	realizarse 	desde la 	interfaz gráfica 	y ser 
generados 	de 	acuerdo 	a 	diferentes criterios, 	tales como: 
periodo de tiempo, tipo de plataforma, tipo de aplicación, tipo 

Pág. 134 

mi, 

Cumple 

de operación (respaldo, archivado o replicaciun) y estado de 
terminación del proceso como mínimo, además de tipo y forma 
de realización del backup (completo ó incrementa' entre otros). 

i 

La solución deberá permitir el monitoreo a la información que 
se respalda como aumento o disminución del tamaño en bytes 
comparado con la línea base que muestre. 

Pág. 134 Cumple 

Pág 134 Cumple 
La solución deberá generar listado de la información que no 
varía en periodos determinados de tiempo. 

La solución deberá generar informe de fallas de los archivos 
desde el origen. 

Pág. 134 Cumple 
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13 - 
Observaciones a la 
Evaluación Técnica 

La empresa SONDA DE COLOMBIA no entregó certificación de Partner GOLD por parle del fabricante NetApp. 
La empresa puede subsanar los Ítems donde el resultado de la evaluación sea no cumple 	 „ 

In . Martha C. Valdés 
	

Ing. Luis F. Muñoz 

Directora Red UDNET 
	

CPS UDNET 

servidpres@udistrital.edu.co 
	

servidores©udistrital.edu.co  

Ing. Julian Guerrero 

CPS UDNET 

servidores@udistritatedu.co  
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