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Matriz de evaluación técnica convocatorio publica 019 de 2017- Componente 1 (VVLAN) - EMPRESA Q&C INGENIERIA S.A.S 

hem Evaluación técnica ubicación en pliegos Ubicación era Propuesta 

Generalidades 

objeto :Adquirir equipos, licencias y elementos que pemetan dar continuidad al proceso de modernización de la infraestructura de telecomunicaciones, procesamiento y almacenamiento, implementando 
mejoras lecnológicas para lograr el fortalecimiento de la infraestructura implementada en la universidad distritat francisco losé de caldas. mediante cuatro componeMes: nehvorking tejan. nehvorking lan, 
telefonia ip y backup y recuperación, 

' 

Pag 10 

— 

folios 10,11.12,135, Cumple 

Alcance 

2  

Para el cumplimiento adecuado del objeto establecido, el oferente ganador del presente proceso de selección deberá: 
Adquirir e instalar sesenta y cinco (65) licencias para ~heladora WLAN, de acuerdo al numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipes y demás componentes a contratar. 
Adquirir sesenta y cinco (65) Puntos de Acceso Inalámbrico indoor, en adelante APs, para mejorar el rendimiento y la cobertura de la red inalámbrica en las sedes de la Universidad, de acuerdo al numeral 

2,4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a coNratar. 
Adquirir contrato de soporte y garantia. el cual debe incluir reemplazo de parles, en esquema 8x5xNED por dos (2) años para los equipos adquiridos en el presente documento de pliego de condiciones. 

Pag 10 folios 10,11,12,135, Cumple 

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: 
El oferente deberá acreditar su experiencia mediante la información contenida en el RUP. El oferente deberá acreditar que ha celebrado. ejecutado y liquidado (siempre y cuando el régimen de 
contratación ehja esta liquidación). totalmente. tres (3) contratos en los últimos cinco (5) años, contados retroactNamenre desde la fecha del derre del presente proceso de selección, cumpliendo con 
las siguientes condiciones: 

El objeto de estos contratos deberá consistir o estar relacionado con el objeto del presente proceso de selección. 
La sumatoda de los contratos deberá ser, como minino, igual o superior a una (1) vez el valor del presupuesto oficial establecido en los presentes Pliegos de Condiciones. 

- Cuando las experiencias registradas en el RUP o en las certificaciones expresen su valor en dólares, se tendrá en cuenta la TRM a la fecha en que se celebró el contrato. 
Cada experiencia aportada mediante el RUP se analizará por separado. En caso de tratarse de contratos adicionados, el valor de las adiciones se convertirá a salarios minimos mensuales legales vigentes 

(SMMLW a la fecha de firma de la adición y se sumará al valor del contrato principal (Si fuere el caso). 
Cada uno de los contratos presentados por el oferente para acreditar experiencia deberán cumplir con al menos uno (1) de los códigos del Clasificador de las Naciones Unidas en el tercer nivel, según el 

componente o componentes a los que se presente, y que se señalan a continuación: (43200000, 43220000, 43221700, 43221800, 43222500, 43222600, 43223300, 811817W, 83112200, 83121700) 
Para el caso de experiencias que sean presentadas como integrante de consorcio, unión temporal o promesa de sociedad futura, se tendrá en cuenta únicamente el valor correspondierne al porcentaje de su 

participación, por tanto la certificación lo debe señalar. 
- Cuando el proponente incluya valores que no correspondan a ta experiencia general o especifica aqui señaladas, este valor será descontado del valor total del contrato certificado respectivo. 

Los proponentes que se presenten en Consorcio. Unión Temporal o Promesa de Sociedad Futura deberán cumplir en conjunto con la expedencia requerida, lo cual significa que deberá ser acreditada por 
todos, algunos o uno de los integrantes. 
- En caso de requerido la Universidad podrá solicitar la copia del contrato, así como del o de los OTROS' que se hubieran firmado. 

La Universidad se reserva el derecho de venficar toda la información y documentación que los proponentes presenten en su propuesta. De presentarse Inconsistencias, la prepuesta será rechazada. 
EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAIS, deberán acreditar este requerimiento 

como lo hada una persona juddica de origen nacional. En cuanto a personas naturales y persona juddicas privadas extranjeras no inscritas en el RUP, porto tener domicilio o sucursal en el pais, el requisito 
exigido es el mismo, pero deberá ser aportado mediante contratos, certificaciones de contratos o documentos equivalentes. 
Sin embargo, es necesario tener en cuenta que todos los documentos otorgados en el exterior para acreditar lo dispuesto en este numeral. deberán presentarse legalizados en ta forma prevista en el Código 
General del Proceso y el Articulo 480 del Código de Comercio_ Si se helare de documentos expedidos por autoridades de paises miembros del Convenio de La Haya de 1961, se requerirá únicamente de la 
Apostille. 

PAG 4143 folios 27.34.40. 7743, Cumple, 
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Matriz de evaluación técnica convocatorio publica 019 de 2017- Componente 1 (VVLAN) - EMPRESA Q&C INGENIERIA S.A.S 

Ítem Evaluación técnica Ubicación en pliegos Ubicación en Propuesta 

2.3.2 DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

4 

RESPALDO DEL FABRICANTE - CERTIFICACIÓN TÉCNICA: El oferente debe Certificar, Mediante comunicación firmada por el representante legal o propietario de la firma, que para este proceso de 
contratación cuenta con el respaldo del fabricante de los bienes, hardware, software y componentes, anexando un certificado expedido directamente por el fabriCante, en el que conste que es partner. el Cual 
está autorizado y en capacidad de Instalar, configurar, soportar, mantener y cumplir con la garantia que aCOnipaña sus productos. Dicfto cedificado deberá estar vigente durante la validez de la propuesta. De 
igual manera, durante la ejecución del Contrato. el contratista debe contar con la certificación de padner vigente 

Pag 43 folios 84-86, Cumple 

5 

GARANTIA Y SOPORTE: 
El proponente deberá entregar un documento generado por el fabricante donde especifique el aleariCe de la garantía de fábrica de los equipos y componentes, teniendo en cuenta los siguienles criterios, 
- Niveles de escalamiento. 
- Tiempo de Cobertura. 
- Ncance y cobedura sobre el equipo y componentes. 
- Costos asociados a la aplicación de granas. 
- Manejo de seguros en traslado de equipos. 
- Condiciones de traslado de equipos y costos. 
- ActuaTización de software. 
. Otros 
Los equipos de las presentes pliegos de condiciones tendrán garantia de dos (2) años a través del fabricante. la  Cual incluirá el soporte y actualización respectivos, acorde can lo especificado en el numeral 

2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipoS y demás COmponentes a contratar. componentes ny 2. Para lo cual se debe entregar, durante la ejecución del contrato, el documento con una descripción 
completa del tipo de contrato de soporte y garantía que ampara a los equipos. CCM Sus respectivas referencias y sedaleAfecha de Inicio y techado finalización, el cual no debe contradecir lo establecido erija 
presente ficha técnica. 

rollos 87-105, Cumple 
 

Pag 43-44 

6 
CERTIFICADO DE AUTORIZACIÓN DE VENTA: El proponente debe anexar con su propuesta una copla de la certificación del fabricante de los equipos y componentes requeridos, en la que se pueda verificar 
que está autorizado por éste. para diStribult vender productos e implementar soluciones en el inflado colombiano. Pag 45  folios 106.107, Cumple 

y 

OTROS DOCUMENTOS DE CARÁCTER TÉCNICO 
El oferente deberá entregar con su propuesta los siguientes documentos: 

Hoja de datos dolos equipos y componentes ofertados en Manato Digital y fisico, 
Pata los componentes 0,2 ya certificado expedido directamente por el fabricante en el que tanate Que el proponente es partner o canal. Dicho certrficado deberá estar vigente durante la validez deis 

propuesta y durante la ejecución del contrato, se solicitará nuevamente la certificación. 
Certificación del fabricante donde se garantiza que 105 equipos y componentes ofertados no se encuentran en periodo de fin de venta. 
Carta de compromiso de la empreSa, donde se indique que los equipos y COmpOnente5 a proveer son genuinos, nuevos y adquiridos a través de canal autorizado por el fabricante. 
Documento que discrimine los niveles de servicio (51A) en el esquema requerido por cada componente, para atender las solicitudes de garantla. 
El Oferente debe entregar documento con las políticas del fabricante sobre el ciclo de vida de los equipos. 
El Oferente debe entregar documento con SIS fine» de contratos soporte y garantia ofrecidos por el fabricante. precisando el modelo de renovación. 
El oferente deberá anexar en su propuesta, carta en donde se compromete a realizar todas las actividades establecidas en las presentes pliegos de condiciones, 
Ficha técnica de cada uno de los componentes de la Solución, en medio digital, 

Pag 46-49 

folios 108-114 y CD. No Cumple, No adjunta docurnentacion de Inyector 
en medio digna' ni fisico 

folio 107. Cumple, 
folio 115,116. Cumple. 

¿folio 117,118, Cumple. 
5. folios 119-123. Cumple. 
I folios 124-126, Cumple. 
7. folios 127-133. cumple. 

folios 134.135. Cumple, 
No Cumple. No adjunta documentacion de inyector en medio digital 

"ft 
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hem Evaluación técnica Ubicación en pliegos Ubicación en Prepuesta 

8 
Software 
Todos los equipos deben entregarse con la última versión de software disponible y estable, al momento de la entrega y durante el tempo de premia. deben ser actualizados a la última versión estable. que 
libere el fabricante y que sea autorizada por la Red de Datos. 

. Pag 49 folios 10,11,12135 Cumple 

2.4.2.3 Evaluación 

9 
r 

Se llevará a cabo por parte de la Red de datos UDNET de la Universidad Disfrital y se tendrá en cuenta el cumplimiento de los requerimientos de las especificaciones técnicas. A esta evaluación no se le asignará puntaje, su reSultado será 'CUMPLE O 'NO CUMPLE". 

10 AP indoor Pan 49-51 

Folios 112,114,137,138,159. No Cumple, no adjunta documentation de 
¡newton 	- 

equipo ofertado: Ruckus 901-R610-XX00 

11 Licencias pan 49-51 Folio 159, Cumple.. 

2.4.2.5 Recepción de los Equipos y Componentes 

12 

RECEPCIÓN DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES 
PARA LOS COMPONENTES', 2 Y 3: 

Los equipos y componentes deben entregarse en el Datacenter Olimpo ubicado en la Carrera 8 No. 40' 62 Piso 4. Edificio Sabio Caldas, o donde la universidad indique, de acuerdo al cronograma propuesto y 
aprobado. 

Durante la ejecución del contrato las pruebas de funcionamiento se realizarán según se define a continuación: 
Equipos: el contratista debe realizar las pruebas de lundonamiento de los equipos. Sobre este procedimiento se llevará registro en el documento con nombre 'Meso II, Protocolo de pruebas y recepción de 

equipos y/o componentes UlYstritaft El procedimiento se debe realizar en presencia de personal técnico delegado por la supervisión, con la asesoda de la Red de Datos UDNET, quien realiza la recepción del 
equipo. Los equipos que no pasen la prueba de auto encendido Power On Sed Test o que presenten deterioro y no pasen la revisión tisica. serán devueltos. 

Componentes: El contratista, junto con el personal técnico delegado por la supervisión, con la asesoría de la Red de Datos UDNET, realizará la revisión y pruebas de funcionamiento que apliquen. sobre este 
pnxedimiento se llevará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de equipes y/o componentes uoistritar. Los componentes que no pasen la revisión, serán 
deyector. 
En caso de que algún equipo o componente no sea aceptado será devuelto y los costos de desplazamientos (da y vuelta. fieles. seguros. etc.), reemplazo de parte, estará a cargo y responsabilidad exclusivo 
del contratista y en ningún caso generará costo adicional a la Universidad [mabital. 

on 61  folio 5,6,135,139, Cumple 

ve- 
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Matriz de evaluación técnica convocatorio publica 019 de 2017- Componente 1 (VVLAN) - EMPRESA Q&C INGENIERIA S.A.S 

kern Evaluación técnica ubicación en pliegos ubicación en Propuesta 

2.4.2.5.1 Condiciones Generales de entrega e Instalación 

13 

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACION 
A continuación, se presentan las condiciones generales de entrega e instalación: 

Los equipos y cornponeMes serán entregados en la Sede Central de la Universidad Distrae', ubicada en la Carrera a No. 40 -78 (Edificio Suárez Copete). piso tercero, oficinas de la Red de Datos UDNET. 
El proponente debe estar autorizado para distribuir, vender ,  e implementar, productos y soluciones en el territorio colombiano, se debe adjuntar copia del certificado expedido por el fabricante. 
cualquier cambio en las especificaciones y/o requerimientos técnicos, por razones de cambio de tecnologia y/o modelos de los equipos, que se realicen a partir de la firma del contrato, debe estar 

debidamente justificado, mediante certificaciones escritas por el fabricante de las equipos, ser informado en Medio escrito por el Contratista y avalado por la Universidad, a través del supervisor del contrato, 
previa verificación técnica de la Red de Datos UDNET. En ningún caso, podrán hacerse cambies que estén por debajo de las especificaciones rninimas requeridas en los presentes términos y que no sean 
compatibles con las plataformas instaladas, sin generar costos adicionales a la Universidad. 

Los productos adquiridos deben ser nuevos, originales, ensamblados de fábrica y registrados a nombre de la Universidad Distrae' Francisco José de Caldas. Los equipos deberán venir en sus Cejes originales 
y debidamente selladas. La Universidad, por intermedio de la Red de Datos UDNET, verificará en todo momento el cumplimiento de originalidad y estado de equipos sda los componentes adquiridos en 
desarrollo del presente contrato. 

El proveedor debe generar el proceso de reposición de equipo(s) y/o sus componentes, que presenten fallas y/o afecten el desempeño de la solución y/o equipos, durante el periodo de soporte y garantla 
contratada para cada componente, de acuerdo a la modalidad de los servicios. 

Documento expedido por el fabricante, a nombre de la Universidad Disthlal Francisco José de Caldas, en donde se discrimine la cobertura, el alcance y la duración para el soporte y garantia de los equipos 
y/o solución. 

Un proponente no puede presentar más de una oferta con una solución para un mismo componente. 
Cualquier implementación no debe afectar la garantia ni el funcionamiento de los equipos y sistemas instalados. 
para el componente 1 la totalidad de la solución ofertada debe ser de una sola Marca. No se aceptarán ofertas parciales. 
para el componente 2 la totalidad de la solución ofertada debe ser de una sola marca. No se aceptarán ofertas parciales. 
La Universidad DIsbital Francisco José de Caldas a través del contratista solicitara las imágenes de Software disponible para las actualizaciones (update) de los equipos adquiridos. durante el tiene» de 

soporte y granda contratado, para cada uno de los componentes. 
El personal técnico del contratista que atienda los servicios debe estar capacitado y cumplir con las requerimientos exigidos en los presentes pliego de condiciones, de acuerdo a Cada Lino de los 

componentes, 
para el componente 1 instalación de las licencias en la controladora operativa actualmente en la universidad (Cisco 55080 Ruckus S2 '124). 
para el componente 1 Los equipos y licencias suministradas deben ser compatibles 100% eintegrarse con la plataforma instalada actualmente en la universidad (Cisco o Ruckus). 
Para el componente 4 el contratista deberá proveer los elementos. equipos y materiales necesarios, que permitan instalar y poner en correcto funcionamiento la solución contratada, en la ubicación donde la 

universidad determine. 

pag 62-64 folio 5,6.135,140-142, Cumple 

2.5.1.2 MAYOR CANTIDAD DE AP INDOOR ADICIONALES 

10 

Se le asignará doscientos (200) puntos al proponente que ofrezca mayor cantidad de AP indoor adicionales a los requeridos en el numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar componente 1. Este puntaje se asignará entre todos los oferente% una vez están habilitados 
jurídico, técnico y financieramente. La calificación se liará de acuerdo a la siguiente tabla 

Un máximo de 20 AP indoar adicionales a los requeridos. lo puntos por cada equipo AP Indoor. 
Calificación; 200 puntos 

pag 67 Observaciones: Una vez cumpla técnica. financiara y juriclicamente. Se 
evaluará 

Resumen Técnico 

16 
OBSERVACIONES: 

NO CUMPLE TECNICAMENTE. 

"gradad 

/_-4t/_-4t <11,  t'4-/--'"c'4-/--'"c

1 

'no. M 	ha Cecilia Valdés Cruz 	

.111:  

Jef e - Red 	NET 

ajiUD÷ 

11  49 	 -Nli- 
Ind. Cristian Arcanget Prieto 	artin 
Unidad de Telecomu ' 	dones 	ed 	ET 	

Tec Na °rano Bello 
Usad de Telecomunicación,- 	Red UDNET 

-- 
IngiRau Ed 	rd 	utié 	*fina 

	

de Telecomunicaciones 	d UDNET 

4 de4 



Matriz de evaluación técnica convocatorio publica 019 de 2017- Componente 1 ONLAN) EMPRESA OPENLINK 

(tem Evaluación técnica Ubicación en pliegos Ubicación en Propuesta 

Generalidades 

Objeto : Adquirir equipos, licencias y elementos que permitan dar continuidad al proceso de modernización de la infraestnáctura de telecomunicaciones, procesamiento y almacenamiento, implementando 
mejoras tecnológicas para lograr el fortalecimiento de la infraedructura implemeMada en la universidad disidid frandsco jose de caldas, mediante cuatro compoheMes: nehvorking retan, netwoffing lan, 
telefonia ip y backup y recuperación. 

Par 10 folios 3,4,202. Cumple 

Alcance 

2  

Para el cumplimiento adecuado dei objeto establecido, el oferente ganador del presente proceso de selección deberá: 
Adquirir e instalar sesenta y cinco (65) licencias para controtadora WIAN, de acuerdo al numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 
Adquirir sesenta y cinco (65) Puntos de Acceso Inalámbrico indoor, en adelante APs, para mejorar el rendimiento y la cobertura dula red inalámbrica en las sedes de la Universidad, de acuerdo al numeral 

2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 
Adquirir contrato de soporte y guardia, el cual debe incluir reemplazo de parles, en esquema 8x5xNBD por dos 121 años para los equipos adquiridos en el presente documento de pliego de condiciones. 

Pag 10 folio 	A.202. Cumple 

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: 
El oferente deberá acreditar su enmienda mediante la información contenida en el RUP. El oferente deberá acreditar que ha celebrado. ejecutado y liquidado (siempre y cuando el régimen de 
contratación eeja esta liquidación), totalmente, tres (3) contratos en los liftimos cinco (5) años, contados retroactivamente desde la fecha del cierre del presente proceso de selección, cumpliendo con 
las siguientes condiciones: 	 . 

El objeto de estos contratos deberá consistir o estar relacionado con el objeto del presente proceso de selección_ 
La sumatoria de los contratos deberá ser, como mínimo, igual o superiora una (1) vez el valor del presupuesto oficial establecido en los presentes Pliegos de Condiciones. 
Cuando las expehenc es registradas en el RUP o en las certificaciones expresen su valor en dólares. se  tendrá en cuenta la TRM a la tedia en que se celebró el contrato. 
cada experiencia aportada mediante el RUP se analizará por separado. En caso de tratarse de contratos adicionados, el valor de las adiciones se convertirá a salados minimos mensuales legales vigentes 

(SMMLV) a la fecha de filma de la adición y se sumará al valor del contrato principal (si fuere el caso). 
cada uno de los contratos presentados por el oferente para acreditar experiencia deberán cumplir con al menos uno (1) de los códigos del clasificador de las Naciones Unidas en el tercer nivel, según el 

componente o componentes a los que se presente, y que se señalan a continuación: (43200000, 43220000, 43221700, 43221800, 43222500, 43222600. 43223300, 81161700. 83112200, 53121700) 
Para el caso de experiencias que sean presentadas como integrante de consorcio, unión temporal o promesa de sociedad futura, se tendrá en cuenta únicamente el valor correspondiente al porcentaje de su 

participación, por tanta la certificación la debe señalar. 
Cuando el proponente incluya valores que no correspondan a la experiencia general o especifica aqui señaladas, este valor será descontado del valor total del contrato certificado respectivo. 

Los proponentes que se presenten en Consorcio. Unión Temporal o Promesa de Sociedad Futura deberán cumplir en conjunto con la experiencia requenda, lo cual significa que deberá ser acreditada por 
todos, algunos o uno de los integrantes. 
En caso de requerido. La Universidad podrá solicitar la copia del contrato, así como dolo de los OTROS' que se hubieran firmado. 
La Universidad se reserva el derecho de yerdicar toda la información y documentación que los proponentes presenten en su propuesta. De presentarse inconsistencias, la propuesta será rechazada. 
EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURÍDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAIS, deberán acreditar este requerimiento 

como lo seria una persona juddica de origen nacional. En cuanto a personas naturales y persona juddicas privadas extranjeras no inscritas en el RUP, por no tener domicilio o sucursal en el pais. el requisito 
exigido es e/ mismo, pero deberá ser aportado mediante contratos, certificaciones de contratos o documentos equivalentes. 
Sin embargo, es necesario tener en cuenta que todos los documentos otorgados en el exterior para acreditar lo dispuesto en este numeral, deberán presentarse legalizados en G forma prevista en el Código 
General del Proceso y el Articulo 4E10 del Código de Comercio. Si se tratare de documentos expedidos por autoridades de paises miembros del Convenio de La Haya de 1961, se requerirá únicamente dala 
Apostille. 

PAG 41-43 folios 45.49.52.54,197-201, Cumple. 

2.3.2 DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

4 

RESPALDO DEL FABRICANTE — CERTIFICACIÓN TÉCNICA: El oferente debe certificar, rnediante comunicación firmada por el representante legal o propietario de la firma, que para este proceso de 
contratación cuenta con el respaldo del labncante de las bienes, hardware, software y componentes. anexando un cedificado expedido directamente por el fabricante. en el que conste que es patinar, el cual 
está autorizado y en capacidad de instalar, configurar, soportar, mantener y cumplir con la garantla que acompaña sus produdos. Dicho certificado deberá estar vigente durante la validez de la propuesta. De 
igual manera, durante la ejecución del contrato, el contratista debe contar con la °orificación de perder vigente 

Pag 43 Documentos de Subsanes, Cumple 
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hem Evaluación técnica Ubicación en pliegos Ubicación en Propuesta 

5  

GARANTÍA? SOPORTE: 
El proponente deberá entregar un documento generado per el fabricante donde especifique el alcance de la guardia de fábrica de los equipos y componentes, teniendo en cuenta los siguientes criledos: 
- Niveles de escalamiento. 
- Tiempo de cobertura. 
- Alcance y cobertura sobre el equipo y componentes. 
- Costos asociados a la aplicación de ;ermita. 
- Manejo de seguros en traslado de equipos. 
- Condiciones de traslado de equipos y costos. 
- Actualización de software. 	 ' 

.. Otros 
Los equipos de los presentes pliegos de condiciones tendrán garantia de dos Q) años a través del fabricante, la cual incluirá el soporte y actualización respectivos, acorde con lo especificado en el numeral 
2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componenteS a contratar. componentes 1 y 2. Para lo Cual se debe entregar, durante la ejecución del contrato, el documento con una descripción 
completa del Upo de contrato de soporte y germina que anidara a los equipos, con sus respectivas referencias y sedales, fecha de Inicio y fecha de finalización, el cual no debe contradecir lo establecido en la 

presente ficha técnica. 

Pag 43-44 Documentos de subsanes, Cumple 

6pag CERTIFICADO DE AUTOREACIÓN DE VENTA: El proponente debe anexar con su propuesta una copia de la Certificación del fabricante de los equipos y componentes requeridos, en la que se pueda verificar 
que está autorizado por éste, para distribuir, vender productos e implementar soluciones en el tenitodo colombiano. 

46 folios 267, Cumple 

7 

OTROS DOCUMENTOS DE CARÁCTER TÉCNICO 
El oferente deberá entregar con su prepuesta los siguientes documentos: 

Hoja de datos de los equipos y componentes ofertados en formato Digital y fislco. 
Para los componentes 1.2 y 3 certificado expedido directamente por el fabricante en el que consta que el proponente es partner O canal. Dicho certificado deberá estar vigente durante la validez de la 

propuesta y durante la ejecución del contrato, se solicitará nuevamente la <edificación. 
Certificación del fabricante donde se garantiza que los equipos y componentes ofertados no se encuentran en periodo de fin de venta. 
Cala de compromiso de la empresa, donde se indique que los equipos y componentes a proveer son genuinos, nuevos y adquiridos a través de canal autorizado por el fabricante. 
Documento que discrimine los niveles de servicio (SLA) en el esquema requerido por cada componente. para atender las solicitudes de garantla. 
El Oferente debe entregar documento con las politices del fabricante sobre el ciclo de vida de los equipos. 
El Oferente debe entregar documento Con los tipos de contratos soporte y garante ofrecidos por el fabricante, precisando el modelo de renovación. 
El oferente deberá anexar en su pMpuesta, carta en donde se Compromete a realizar todas las actividades establecidas en los presentes pliegos de condiciones. 

O Ficha técnica de cada uno de los componentes de la Solución, en medio digital. 

pag 46-40 

folios 76-123. Cumple. 
folie 267. Cumple. 
Documentos de Subsane, Cumple. 
folio 196. Cumple. 
Documentos de Subsane, Cumple. 
Documentos de subsane, Cumple. 
Documentos de subsane, Cumple. 
folio 202, Cumple. 
Cumple. 

8 
Software 
Todos los equipos deben entregarse con la última versión de software disponible y estable, al momento de la entrega y durante el tiempo de garantia, deben ser actualizados a la última versión estable, que 
libere el fabricante y que sea autorizada por la Red de Dalos. 

pan 40 folios 3.4,202. Cumple 

2.4.2.3 Evaluación 

9 Se llevará a cabo por parte de la Red de datos UDNET de la Ueiversidad Distrital y se tendrá en cuenta el cumplimiento de los requerimientos de las especificaciones técnicas. A esta evaluación no se le asignará pontaje, su resultado será 'CUMPLE O 'NO CUMPLE. 

10 AP Indoor pag 49-51 
Documentos de Subsane. Cumple. 

equipo ofertado: Cisco AIRAP1 angla-Kg 

Licencias Pan 49-51 Folio 268 Cumple 

2.4.2.5 Recepción de lee Equipos y CoMponeates 

12 

RECEPCIÓN DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES 
PARA LOS COMPONENTES 1.2 Y 3: 

Los equipos y componentes deben entregarse en el Dalacenter Olimpo ubicado en la Carrera a No. 40- 62 Piso 4. Edificio Sabio caldas, o donde la universidad indique, de acuerdo al cronograma propuesto y 

aprobado. 

Durante la ejecución del contrato las pruebas de fundonamiento se realizarán según se define a continuación: 
Equipos: el -0mi/3aq-id debe matizar las pruebas de funcionamiente de ICS equipos. Sobre este procedimiento se /levará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de 

equipos y/o componentes UDistritalt. El procedimiento se debe realizar en presencia de personal técnico delegado por la supervisión, con la asesoría de la Red de Datos UDNET, quien realiza la recepción del 
equipo. Los equipos que no pasen la prueba de auto encendido POwer On sed TeR o que presenten deterioro y no pasen la revisión física, serán devueltos. 

Componentes: El contratista, junto con el personal técnico delegado por la supervisión, con la asesoría de la Red de Datos UDNET, realizará la revisión y pruebas de funcionamiento que apliquen. Sobre este 
procedimiento se llevará registro en el documente con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de equipos y/o componentes UDiStMar. Los componentes que no pasen la revisión, serán 

devueltos. 
En caso de que algún equipo o componente no sea aceptado será devuelto y kW Cestos de desplazamientos (ida y vuelta. OHM. Seguros, etc.), reemplazo de parle, estará a cargo y responsabilidad exclusivo 
del contratista y en ningún caso generará costo adicional a la Univerlided Dislate'. 

pag 61 folios 3,4,202, Cumple 
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13 

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACIÓN 
A continuación, se presentan las condiciones generales de entrega e instalación: 

Los equipos y componentes serán entregados en la Sede Central de la Universidad Distrital, ubicada en la Carrera 8 NO. 40 -78 (Edificio Suárez Copete), piso tercero, oficinas de la Red de Datos UDNET. 
El proponente debe estar autorizado para distribuir, vender e implementar. productos y soluciones en el territorio colombiano, se debe adjuntar copia del certificado expedido por el fabricante. 
Cualquier cambio en las especificaciones y/o requerimientos técnicos, por razones de cambio de tecnología y/o modelos de los equipos, que se realicen a partir de la firme del contrato, debe estar 

debidamente justificado, mediante cartifmaciones escritas por el fabricante de los equipos. ser informado en medio escrito por el contratista y avalado por la Universidad, a través del supervisor del contrato, 
previa venficación técnica de le Red de Datos UDNET. En ningún caso, podrán hacerse cambios que estén por debajo de la o especificaciones minimaS requeridas en los presenten termines y que no sean 
compatibles con las plataformas instaladas, sin generar costos adicionales a la Universidad. 

Los productos adquiridos deben ser nuevos, originales, ensamblados de fábrica y registrados a nombre de la Universidad Disida' Francisco José de Caldas. Los equipos deberán venir en sus cajas originales 

y debidamente selladas. La Universidad, por intermedie de la Red de Datos UDNET, verificará en todo momento el cumplimiento de odginalidad y estado de equipos y/o los componentes adquiridos en 

desarrollo del presente contrato. 
El proveedor debe generar el proceso de reposición de equipo(s) y/o sus componentes, que presenten fallas y/o afecten et desempeño de la solución y/o equipos, durante el periodo de soporte y garantid 

contratada para cada componente, de acuerdo e la modalidad dolos servicios. 
Documento expedido por el fabricante, a nombre de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, en dende se discrimine la cobertura, el alcance y la duración para el soporte y garantía de los equipos 

y/o solución. 
Un proponente no puede presentar más de una oferta con una solución para un mismo componente. 

- Cualquier implementación no debe afectar la garaMia ni el funcionamiento de los equipos y sistemas instalados. 
Para el componente 1 la totalidad de la solución ofertada debe ser de una sola marca. No se aceptarán ofertas parciales. 
Para el componente 2 la totalidad de la solución ofertada debe ser de una sola marca- No se aceptarán ofertas parciales. 
La Universidad Disnal Francisco José de Caldas a través del centralista solicitara las imágenes de software disponible para las actualizaciones (update) de los equipos adquiridos, durante el tiempo de 

soporte y garantía contratado, para cada uno de los componentes. 
El personal técnico del contratista que atienda los servicios debe estar capacitado y cumplir con los requerimientos odgidos en los presentes pliego de condiciones. de acuerdo a cada uno de los 

componentes. 
- Para el componente 1 instalación de las licencias en la controladora operativa actualmente en la universidad (Cisco 5508 o Ruckus SZ - 124). 

Para el componente 1 Los equipos y licencias suministradas deben ser compatibles 100% e integrarse con la plataforma instalada actualmente en la universidad (Cisco o Ruckus). 
Para el componente 4 el contratista deberá proveer los elementos, equipos y materiales necesarios, que permitan instalar y poner en correcto funcionamiento la solución contratada, en la ubicación donde 'a 

Universidad determine. 

pag 62-64 ralos 3,4,202. Cumple 

2.5.1.2 MAYOR CANTIDAD DE AP INDOOR ADICIONALES 

14 

Seta asignará doscientos (200) puntos al proponente que ofrezca mayor cantidad de AP indoor adicionales a las requeridos en el numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a ontratar componente 1. Este puntaje Se asignará entre todos los oferentes, una vez estén 'mudados 

jurídico, técnico y financieramente. La cancerados' se hará de acuerdo a la siguiente tabla 

Un máximo de 20 AP lndoor adicionales a los requeridos. 10 puntos por cada equipo AP indoor. 
Calificación: 200 puntos 

pag 67 
Folio 203. Cumple. 

Observacion 	Una vez cumpla tecniCa. financiara yMódicamente. Se 
evaluará 

Resumen Técnico 

16 
OBSERVACIONES: 

La empresa cumple tecnicamente ..• 	
CUMPLE TECNICAMENTE. 
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kern Evaluación técnica Ubicación en pliegos Ubicación en Propuesta 

Generalidades 	• 

1 
Objeto : Adquirir equipos, licencias y elementos que permitan dar continuidad al procesa de modernización de la infraestructura de telecomunicaciones. procesamiento y almacenamiento. implementando 
mejoras tecnológicas para lograr el fortalecimiento de la infraestructura implementada ca la universidad distrital francisco josé de caldas, mediante cuatro componentes: netivorking valan, nelworking lan, 
telefonia ip y backup y recuperación. 

Pag 10 folios 5,6,100, Cumple 

Alcance 

2 

Para el cumplimiento adecuado del objeto establecido, el oferente ganador del presente proceso de selección deberá: 
1. Adquirir e instalar sesenta y cinco (65) licencias para controladora WLAN, de acuerdo al numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 
2_ Adquirir sesenta y cinco (65) Puntos de Acceso Inalámbdco indoor, en adelante APs, para mejorar el rendimiento y la cabedura de la red inalámbrica en las sedes de la Universidad, de acuerdo al numeral 
2.0.1 Especificaciones Técnicas, de equipos ir demás cornponentes a contratar. 
3. Adquirir contrato de soporte y garantia. el cual debe incluir reemplazo de partes, en esquema 8x5x1413D por dos (2) años para las equipos adquiridos en el presente documento de pliego de condiciones, 

Pa g 10 folias 5,6,10e Cumple 

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: 
El oferente deberá acreditar su experiencia mediante la información contenida en el RUP. El oferente deberá acreditar que ha celebrado, ejecutado y liquidado (siempre y cuando el régimen de 
contratación exija esta liquidación), totalmente, tres (3) contratos en los últimos cinco (5) años, contados retroactivamente desde la fecha del cierre del presente proceso de selección, cumpliendo con 
las siguientes condiciones: 

El objeto de estos contratas deberá consistir ocular relacionado con el objeto del presente proceso de selección. 
La sumatoria de los contratos deberá ser, como minimo, igualo superiora una (1) vez el valor del presupuesto oficial establecido en los presentes Pliegos de Condiciones. 
Cuando las experiencias registradas en el RUP o en las certificaciones expresen su valor en dólares, se tendrá en cuenta la TRM a la fecha en que se celebró el contrato. 
Cada experiencia aportada mediante el RUP se analizará por separado. En caso de tratarse de contratos adicionados, el valor de las adiciones se convertirá a salarios mínimos mensuales legales vigentes 

(SMMLV) a la fecha de firma de la adición y se enriará al valor del contrato principal si  fuere el caso). 
Cada uno de los contratos presentados por el oferente para acreditar exikenencia deberán cumplir con al menos uno (1) de los códigos del Clasificador dalas Naciones unidas en el tercer nivel, según el 

componente o componentes a los que se presente, y que se señalan a continuación: (43200000, 43220009 43221700, 43221801), 03222500, 43222600, 43223300. 81161700, 83112200, 83121700) 
- Para ea caso de experiencias que sean presentadas cómo integrante de consorcio. unión temporal o promesa de sociedad futura. Se tendrá en cuenta únicamente ei valor conespondiente al porcentaje de su 
participación. por tanto la certificación la debe señalar. 

Cuando el proponente incluya valores que no correspondan ala experiencia general o especifica aqui señaladas, este valor será descontado del valor total del contrato certificado respectivo. 
- Los proponentes que se presenten en Consorcio. Unión Temporal o.Pramesefie Saciedad Futura deberán cumplir en conjunta con la experiencia requerida, lo cual significa que deberá ser acredhada por 
todos, algunos o uno de las integrantes. 

En caso de requerido. la  Universidad podrá solicitar la copia del contrato, asi como del o de los OTROS' que se hubieran firmado. 
La Universidad se reserva el derecho de verificar toda la información y documentación que los proponentes presenten en su propuesta. De presentarse inconsistencias, la propuesta será rechazada. 
EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAIS, deberán acreditar este requerimiento 

como lo l'aria una persona juridica de origen nacional. En cuanto a personas naturales y persona jurídicas privadas extranjeras no inscritas en el RUP, por no tener domicilio o sucursal en el pais, el requisito 
exigido es el mismo, pero deberá ser aportado mediante contratos, certificaciones de centrados o documentos equivalentes. 
Sin embargo, es necesario tener en cuenta que todos los documentos otorgados en el exterior para acreditar lo dispuesto en este numeral. deberán presentarse legalizados en la forma prevista en el Código 
General del Proceso y el Articulo 480 del Código de Comercio. Si se tratare de documentos expedidos por autoridades de paises miembros del Convenio de La Haya de 1961, se requerirá únicamente dala 
Apostille. 

PAG 41-03 folios 20,2000,60-60 Cumple. 
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2.3.2 DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

4 Pag 

RESPALDO DEL FABRICANTE — CERTIFICACIÓN TÉCNICA: El oferente debe Certificar, Mediante comunicación firmada por el representante legal o propietario de la firma, que para este proceso de 
contratación cuenta con el respaldo del fabricante de los bienes. hardware, software y componentes, anexando un certificado expedido directamente por el fabricante, en el que conste que es partner, el cual 

está autorizado y en capacidad de Instalar, Configuran Soportar, Mantener y CUMplir con la garantía que acompaña sus productos. Dicho certificado deberá estar vigente durante la validez de la propuesta. De 
Igual manera, durante la ejecución del contrato, el contratista debe contar con la certificación de partner vigente 

43 Entrego documentos de Subsane. Cumple 

GARANTIA Y SOPORTE: 
El proponente deberá entregar un documento generado por el fabricante donde especifique el alcance de la garantia de fábrica de los equipos y componentes, teniendo en Cuenta ICC Siguiente 	leños: 

- Niveles de escalamiento. 
- Tiempo de cobertura. 

Alcance y cobertura sobre el equipo y componentes, 
- Costos asociados a la aplicación de garantía. 
.Manejo de seguros en traslado de equipos. 
.Condiciones de traslado de equipos y costos. 
- Actualización de software. 
- Otros 
Los equipos de los presentes pliegos de condiciones tendrán perenne de dos (2) años a traveS del fabricante, la cual Incluirá el soporte y actualización respectivos, acorde con lo especificado en el numeral 
2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar, componentes 1 y 2. Para lo cual se debe entregar. durante In ejecución del contrato, el documento con una descnpcián 
completa del tipo de contrato de Soporte y garantiza que ampara a los equipos, con sus respectivas referencias y sedales, fecha de inicio y fecha de finalización, el cual no debe Contradecir lo establecido en la 

presente echa técnica. 

Pag 43.44 folios 67-83,102, Cumple 

6 -  CERTIFICADO DE AUTORIZACIÓN DE VENTA: El proponente debe anexar con Su propuesta una Copia de la certificación del fabricante de los equipos y componentes requeridos, en la que se pueda verificar 
que está autorizado por éste, para distribuir, vender productos e implementar soluciones en el territorio colombiano, 

pag 46 
• 

folio 66, Cumple 

7 

OTROS DOCUMENTOS DE CARÁCTER TÉCNICO 
El oferente deberá entregar con su propuesta los siguientes documentos: 
1. Hoja de datos de los egilipOs y componentes ofertados en formato Digital y fisico. 
2, para los componentes 1,2 y 3 certificado expedido directamente por el fabricante en el que Conste que el proponente es partner o canal. Dicho certificado deberá estar vigente durante la validez deja 
propuesta y durante la ejecución del contrato, se solicitará nuevamente la certificación. 
3. Certificación del fabricante donde se garantiza que los equipos y COMpOnentes ofertados no se encuentran en periodo de fin de venta. 

Carta de compromiso de la empresa, donde se indique que tOS equipes y componentes a proveer son genuinos, nuevos y adquiridos a través de canal autorizado por el fabricante 
Documento que discrimine los niveles de servicio (SLA) en el esquema requerido por cada componente, para atender las solicitudes de garantia. 

6. El Oferente debe entregar documento con les políticas del fabricante sobre el ciclo de vida de los equipos. 
7, El Oferente debe entregar documento con los tipos de contratos soporte y garantía ofrecidos por el fabricante, precisando el modelo de renovación. 
8. El oferente deberá anexares su propuesta, carta en donde se compromete a realizar todas las actividades establecidas en los presentes pliegos de condiciones. 
9 LH,. uy-monde cada t insSentart~ Sr Feriee sin_merlin dionni 

pag 46-49 

Entrego documentos de Subsane- Cumple• 
folio 66, Cumple. 
folio 90, Cumple. 
folio 91. Cumple. 
folios 92-95, Cumple. 
folios 96,97, Cumple. 

7, folios 96,99, Cumple. 
folio 100, Cumple. 
Entrego documentos de Subsane en medio digital. Cumple 

8 
Software 
Todos los equipos deben entregarse con la última versión de Software disponible y estable, al momento de la entrega y durante el tiempo de garantla, deben ser actualizados 	la última versión estable, que 

libere el fabricante y que sea autorizada por la Red de Datos, 

pag 49 ' 	folios 5,6,1130,102 Cumple 

2.4.2.3 Evaluación 

9 Se llevará a cabo por parle de la Red de datos UDNET de la Universidad Distrital y ac tendrá en cuenta el cumplimiento de los requerimientos de las especificaciones técnicas. A esta evaluación no se le asignará puntaje, su resultado sera 'CUMPLE O 'NO CUMPLE'. 

10 AP Incloor pag 49-51 
Entrego documentos de Subsane. Cumple 

equipo Ofertado: Ruckus 901-R610-J000 

it Licencias para AP Indoor pan 49-51 Folios 101 102, Cumple. 

2.4.2.5 Recepción de los Equipos y Componentes 
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RECEPCIÓN DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES 
PARA LOS COMPONENTES 1, 2 Y 3: 

Los equipos y componentes deben entregarse en el Datacenter Olimpo ubicado en la Carrera 8 No. 40 - 62 Piso 4. Edificio Sabio Caldas, o donde la universidad indique, de acuerdo al cronograma propuesto y 
aprobado. 

Durante la ejecución del contrato las pruebas de funcionamiento se realizarán según se define a continuación: 
Equipos: el contratista debe realizar las pruebas de funcionamiento de los equipos. sobre este procedimiento se llevará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de 

equipos y/o componentes UDistritar. El procedimiento se debe realizar en presencia de personal técnico delegado por la supervisión, con R asesoria de la Red de Datos UDNET, quien realiza la recepción del 
equipo. Los equipos que no pasen la prueba de auto encendido Power On Set Test o que presenten deterioro y no pasen la revisión física, serán devueltos. 

Componentes: El contratista, junto con el personal técnico delegado por la supeMsión. con la asesoda de la Red de Datos UDNET, realizará la revisión y pruebas de funcionamiento que apliquen- Sobre este 
procedimiento se llevará registro en el documento con nombre «Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de equipos y/o componentes UDistrital". Los componentes que sopesen la revisión, serán 
devueltos. 
En caso de que algún equipo o componente no sea aceptado será devuelto y los costos de desplazamientos (ida y vuetta. fletes, seguros, etc.), reemplazo de parte, estará a cargo y responsabilidad exclusivo 
del contratista y en ningún caso generará costo adicional a la Universidad Distntal. 

pag 61 

_ 

folios 5,6,100. Cumple 

2.4.2.5.1 Condiciones Generales de entrega e Instalación 

13 equipos 

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACION 
A continuación, se presentan las condiciones generales de entrega e instalación: 
- Los equipos y componentes serán entregados en la Sede Central de la Universidad Distrital. ubicada en la Carrera 8 No. 40-78 (Edilicio Suárez Copete), piso tercero, Oficinas de la Red de Datos UDNET. 

El proponente debe estar autorizado para distribuir, vender e implementar. productos y soluciones en el territorio colombiano, se debe adjuntar copla del certificado expedido por el fabricante 
Cualquier cambio en las especificaciones y/o requerimientos técnicos, por razones de cambio de tecnologia y/o modelos de los equipos. que se realicen a partir de la firma del contrato, debe estar 

debidamente justificado, mediante certificaciones escritas por el fabricante de los equipos, ser infomiado en medio escrito por el contratista y avalado por la Universidad, a través del supervisor del contrato, 
previa vedficación técnica de la Red de Dalos UDNET. En ningún caso, podrán hacerse cambies que estén por debajo de las especificaciones mínimas requeridas en los presentes términos y que no sean 	- 
compatibles con las plataformas instaladas, sin generar costos adicionales a la Universidad. 
- Los productos adquiridos deben ser nuevos, originales, ensamblados de fábrica y registrados a nombre de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas. Los equipos deberán venir en sus cajas originales 
y debidamente selladas. La Universidad, por intermedio de la Red de Datos UDNET, verificará en todo momento el cumplimiento de originalidad y estado de equipos y/o los componentes adquiridos en 
desarrollo del presente contrato. 
El proveedor debe generar el proceso de reposición de equipo(s) y/o sus componentes, que presenten fallas y/o afecten el desempeño de la solución y/o equipos, durante el periodo de soporte y garantia 

contratada para cada componente, de acuenlo a la modalidad de los servicios. 
Documento expedido por el falmicante, a nombre deis Universidad Distrital Francisco José de Celdas, en donde se discdmine la cobertura, el alcance y la duración para el soporte y garantía de los 

y/o solución. 
Un proponente no puede presentar más de una oferta con una solución para un mismo componente. 
Cualquier implementación no debe afectar la garantia ni el funcionamiento de los equipos y sistemas instalados. 
Para el componente 1 á totalidad de la solución ofertada debe ser de una sola marca. No se aceptarán Ofertan parciales. 
Para el componente 2 la totalidad de la solución ofertada debe ser de una sola marca. No se aceptarán ofertas parciales. 
La Universidad Distrae' Francisco José de Caldas a través del contratista solicitara las imágenes de software disponible para las adualRaciones (update) de los equipos adquiridos, durante el tiempo de 

soporte y garantía contratado, para cada uno de los componentes. 
- El personal técnico del contratista que atienda los servicios debe estar capacitado y cumplir con los requerimientos exigidos en los presentes pliego de condiciones, de acuerdo a cada uno de los 
componentes. 
Para el componente 1 instalación de las licencias esta contmladora operativa actualmente en la universidad (Cisco 5508 o Ruckus SZ - 124). 
Para el componente 1 Los equipos y licencias suministradas deben ser compatibles 100% e integrarse con la plataforma instalada actualmente en la universidad (Cisco o Ruclus). 
Para el componente 4 el contratista deberá proveer los elementos, equipos y materiales necesarios, que permitan instalar y poner en conecto funcionamiento la solución contratada, en la ubicación donde la 

Universidad determine. 

	

, 	, 	,  

. 

pag 62-64 folios 56100 Cumple 
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bern Evaluación técnica Ubicación en pliegos Ubicación en Propuesta 

2.5.1.2 MAYOR CANTIDAD DE AP INDOOR ADICIONALES 

14 

Se le asignará doscientos (200) puntos al proponente qué ofrezca mayor cantidad de AP indoor adicionales a los requeridos en el numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar componente 1. Este purnaje se asignará entre todos los olerentes, una vez estén habilitados 
luridico, técnico y financieramente. La calificación se hará de acuerdo a la siguiente tabla 

Un máximo de 20 AP Indoor adicionales a los requeddos. 10 puntos por cada equipo AP-Indoor 
Calificación: 200 puntos 

pag 67 
Folio 103, Cumple. 

Observaciones: Una vez cumpla técnica, financiara y juddicamente. Se 
evaluará 

Resumen Técnico 

16 OBSERVACIONES: CUMPLE TECNICAMENTE. 
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Matriz de evaluación técnica convocatorio publica 019 de 2017- Componente 1 (WLAN) EMPRESA UT UD DATA 

Evahriorie técnica Ubicación en pliegos Ubicación en Propuesta 

Generalidades 

Objeto: Adquirir' equipos, Mendes y demento, que pendan dar contbdded el proceso de modernización de b bfraestimtura de telecomunicaciones, procesamiento y eleorenaelesle, Implemeneando mejoras 
tecnológicas para lograr el fortalecimiento de la infraestructura implementada en la universidad dstrital francisco José de caldas, mediante cuatro componentes: networking sien. selr.norldng len, telefonia ip y beckup y 
ddlleación. 

Pag ID folios 3,4, Cumple 

Alcance 

2  

Parad cumphmiento adecuado del objete establecido, el oferente ganador del presente proceso de selección deberá: 
1. Adoirrir e instalar sesenta y chao (65) licencias pera contrdadore MAN, de acuerdo al numeral 2.4.1 Especificaciones Tétricas, de equipos y demás componentes a contratar. 

Pa g 10 b 	C 	le 
2- Adcwirir sesenta y cinco (65) Puntos de Acceso Inalámbrico indoor, en adebnte APs, para mejorar el rendmiento y la cobertura de la red inalámbrica en las sedes de le Universidad, de acuerdo al numere' 2.4.1 
Especificaciones Té 	iriw , de equipos y demás componentes a contratar. 
3. Adquirir oantrato de soporte y garante, el mal debe inch* reemplazo de partes, en esquema 13x5xNED por dos (2) anos para los equipos adddidos en el presente documento de Mego de condciones, 

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: 
El oferente deberá acreditar su experiencia mediante la información contenida en el RUP. El Oferente deberá acreditar que ha celebrado, ejecutado y hquida do (siempre y cuando el régrnen de contratadón 
exija esta iquidación), totalmente. tres (3) cantatas en los últimos cinco (5) altos, contados retroactivamente desde La fecha del derre del presente proceso de sekeran, curnMendo con les simientes 
condiciones: 

PAG 41-43 falos 15,22.69-72, Cumple. 

El objeto de estos contratos deberá consier 	estar elacimado con el objeto del presente proceso de selección. 
La sumatoda de los contratos deberá ser, corno mlnimo, igual o superior a wat (1) vez el valor del presupuesto oficial establecido coles presentes Propos de Condiciones. 
Cuando las experiencias restadas en el RUP eco las certificaciones expresen su Mor en dólares, se tendrá en cuenta la TIMA a la fecha en que se celebró el contrato. 
Cada excedencia aportada mediante el RUP se anatzará por separado. En caso de tratarse de contratos adoionados, duele de las adiciones se comedirá a salados mínimos mensuales legales vigentes 

(SMMLV) a b decore de firma dolo abejón yen sumará al valor del contrato criminal (si fuere el caso). 
Cada urdo de los contratos presentados por el oferente para acreditar excedencia deberán campa, con al menos uno (1) de los códigos del clasificador de las Naciones Unidas en el tercer nivel, segIn el 

componente o componentes ales que se presente, y que se señalan a continuadón: (43200000. 43220000. 43221700, 43221800, 43222500, 43222600, 43223300, 81161700, 83112200, 83121700) 
Para el caso de expedenchas me sean presentadas como integrante de consorcio, unión temporal o promesa de sociedad futura, se tendrá en cuenta únicamente el valor correspondiente el porcentaje de su 

participación, portaste la cedificacitan lo debe señalar. 
Cuando el proponente incluya valores que no correspondan ale exoedenria general o especifica aqui sefialades, este valor será descantado del mlor total del contrato cerlificado respectivo. 

Los proponentes que se presenten en Consorcio, Union Temporal o Promesa de Sociedad Fuera deberán sumo& m conjunto can la excelencia requedda, lo cual significa que deberá ser acedtada  pelados, 
algunos o uno de los integrantes. 
En caso de requeddo, la universidad podrá 	''orlesol 	copia del contrato, est como del o de los OTROS' que se hubieran firmado. 
La Universidad se reserva el derecho de verificar toda la informados y documentación que As proponentes presenten en su propuesta. De presentarte monsistendas, la propuesta será recitando. 
EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAIS, deberán acredtar este requenmento 

como lo hada una persona jurldim de odgen nacional. En cuanto apestosas nalmales  y persona jurldcas pMadas exdanjeras no insultas en el RUP, por no tener doinialio o sucursal en el pais, el requisito exigido 
es el mismo, pero deberá ser aportado mutante contratos, certificaciones de °coletos o documentos equivakstes. 
Sin embargo, es necesarb tener en cuenta que todos les documentos otorgados en el extedor para acodillo b dspuesto en este numeral, deberán presentarse legaNzados esta leerle prevista en el Ctlidigo General 
del Proceso y el Adlculo 480 del cd:Ego de Comercio. Si se tratare de documentos expedidos por autoridades de patees miembros del Convenio de Le Haya de 1961, se requerirá únicamente dele Apostille. 

2,3,2 DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

4  
RESPALDO DEL FABRICANTE— CERTIFICACIÓN TÉCNICA: El oferente debe certificar, meceante comunicación firmada por el representante legal o propietario de la feria, que para este proceso de contratación 
cuenta con el respaldo del fabliCaele dele bienes, hardware, software y componentes, anexando un certificado mecido drtectamerde por el fabricante, en el que conste que es partner, el cual está autorizado y 
en capacidad de instalar, configurar, soportar, mantener y tumor, con la garantía que trompeta sus productos. Dicho certificado deberá estar vigente durante la mdlez dele propuesta De Igual manera, durante la 
ejecución del contrato, el contratista debe contar con la certificación de pastee vigente 

Pag 43 tidos 74,75, Cumple, entrego documentos de Subsane. 

I I 
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nana Evaluación técnica ubicación en pliegos Ubicación en Propuesta 

GARANTÍA Y SOPORTE, 
El proponente deberá entregar un dearnento generado pa el fabricante donde especifique el alcance de la garantla de Ondea de los equipos y consponenles, lerdendo en cuenta loo siguientes créenos, 

- Niveles de escalamiento, 
- Tiempo de cogerme. 
- Alcance y cobertura sobre el equipe y componentes. - 
- Costos asociados a la apkación de garantirá. 
- Manejo de seguros en traslado de equpos, 
- Condiciones de traslado de equipos y costos. 

Actualización de software, 
- Otros 
Los equipos de los presentes plegua de condiciones tendrán giranta de dos 12) anos a través del fabricante, la cual incluirá el soporte y actualización respectivos, acorde con lo especificado en el numeral 24.1 
Especificaciones TéColad. de equinos Y demás componentes a contratar. componentes 1 y 2. Para lo cual se debe entregar, durante la ejecución del contrato, el documento don una desato(*) completa del Upo de 
contrato de SOPOrte Y Gémntla che empina a los equbos, con sus respectivas referencias y seriales, feota de inicio y fecha de finalización, el cual no debe coMmdecir lo establecido rolo presente ficha técnica. 

Pag 43-44 

-- 
lelos 84-88 No Cumple. 

Obs., la información anexe no aclara: niveles de escalamiento, costos asociados e S apkación 
de parada, manejo de seguros en traslado de emipos. condiciones de traslado de equipos y 

costos. 

5P 09 48  

• 
CERTIFICADO DE AUTORIZACIÓN DE VENTA, El proponente debe enero,/ con su propuesta una copla de la certificación del fabricante datos equipos y componentes requeridos, en la que se pueda verificar que 

está autcwhado par éste, pera distribuir, vender productos e implementar soluciones en el territorio colombiano. 
folios 74-75, Cumple 

7 

OTROS DOCUMENTOS DE CARÁCTER TÉCNICO 
E oferente deberá entrega,  can. PrOPneSta les siguientes decumente$:  

Hoja de datos de los equipos. y componentes ofertados en formato Digital y talco. 
para los componentes 1.2 y) certlicado empecido directamente por el fabricante en el que conste que el proponente es partner o canal. Dicho certificado deberá estar Wgente durante la validez de la propuesta y 

durante fa ejecución del contrato, se solicitará nuevamente la certificación. 	 . 
3, Certificación del fabricante donde se garantza que los equipos y componentes ofertados no se encuentran en periodo efe fin de venta. 
4. Carta de compromiso de la empresa, dende se Migue que los equipos y componentes a proveer son pendamos, nuevos y admiddos a través de canal autorindo por el Maleante. 
5, Documento que disaimine los otras de servicio ISLA) en el esquema requerido por ceda componente, para atender las sofr 'elides de garantía. 
6.8 Oferente debe entregar documento con las polacas del fabricante sobre el cido de sida de los eqMpos. 
T. S Oferente debe entregar documento con los tipos de contratos soporte y guardia ofrecidos por el fabricante, precisando el modelo de renovecson. 

El oferente deberá anexar en su propuesta, carta en donde se compromete a realizar todas las achidades establecidas en los presentes pliegos de condiciones. 
Ficha técnica de cada uno de los componentes de la Sobción, en mente digital. 

pag 4t-450A1 4,C14 

lobos 59-114, Cumple, entrego documentos de subsane. 
folios 74.76, Cumple. 

T. No Cumple, no se anexa el documento. 
Cumple, entrego documentos de Subsane. 
folios B4-88 Cumple. 	. 
Cumple, entrego documentos de Subsane. 
No cumple, no se anexa el documento. 
Cumple, entrego documentos de Subsane. 
Cumple, entrego documentos de Subsane 

8 
Software 
Todos los equipos deben entregarse con la última versión de software ctsponble y estable, al momento de la entrega y durante el campo de garantía, deben ser actuaázados ala intime versión estable, que libere el 
Illneante Y que sea autorizada por la Red de Datos. 

pay 41 fofos 1,4, Cumple 

2,4,2,3 Evaluación 

9 se levara a cebo por parte de la Red de datos UDNET de la umenirod Disutaly se tendrá en cuenta el cumpEmlento de los requerimientos dalas especificaciones técnicas. A esta cubana., no se le asignará puntaje, su resultado será 'CUMPLE O 'NO CUMPLE'. 

1 

Idea 
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leen Evaluación técnica Ubicación en pliegos Ubicación en Propuesta 

In AP Indom pag 49-51 
Fotos 76-124, Cumple, entrego documento de Subsane 

equipo ofertado: Cisco NR-AP18321-A-K9 
11 Licencias paq 49-51 No Cumple no se anexa documentación latina. 

2.42.5 Recepción de los Equipos y Componentes 

12 

RECEPCIÓN DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES 
PARA LOS COMPONENTES 1. 2 Y 3: 

Los equipos y componentes deben entregarse en el DataCelllef Olimpo ubicado en la Carrera 8 No. 40 - 62 Piso 4. Edficio Sabio Caldas, o 	 acuerdo al cronograma propuesto y 
aprobado. 

Durante la ejecución del contrato las pruebas de funcionamiento se realizarán segOn se define a continuación' 
'-Equipos el contratista debe realizarles pruebas de funcionamiento de los equipos. Sobre este procedrniento se Pecará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de 
equipos y/o componentes uDiseitan El procedmteMo se debe teorizar en presencia de personal técnico delegado por la supervisión, con la esesorla de la Red de Datos UDNET, quien realiza la recepdón del 
equino. Los equipos que no pasen la prueba de auto encendido Poseer CM Self Test o que preseMen deterioro y no pasen la revisión (hita, serán devueltos. 
2. Componentes: El contratista. junto con el personal tétrico delegado perla supervisión, con la asesoría de la Red de Datos UDNET, maleará la revilión y pruebas de fundonamieMo que apbquen. Sobre este 
procedimiento se Ilenrá registro en el doonnento con nombre 'Mero 11. Protocolo de pruebas y recepción de equipos y/o componentes Unistritale Los componentes que no pasen la revisión, serán devueltos. 
En caso de que algún equipo o componente no sea aceptado será devuelto y los costos de desplanmientos (da y vuelta, fletes, seguros, etc.), reemplazo de parle, estará a cargo y responsabildad exclusivo del 
contratista yen ningún caso generará costo a didonal a la Universidad Diste/tal. 

Pag 61 fotos 3.4. CUITIPle 

2.41.5.1 Condiciones Generales de entrega e instalación 

13 

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACIÓN 
A continuación, se presentan las condcionee generales de entrega e Instaladón: 
Los equipos y componentes serán entregados en la Sede Cerdral de la Universidad Distrital, ubicada en la Carrera e No. 40-78 (Edfich Suárez Copete), piso tercero. °flanes dala Red de Datos UDNET. 
El proponente debe estar reiterando para drstribui, vender e implementar, productos y soluciones en el territorio colombhno, se debe alryntar copla del certificado emedido por el fabricante. 

I 	kni 	I 

pag 62-64 forros 3,4, Cumple 

Cualquier cambio en las especificaáones y/o requerimientos técnicos, por razones de cambio de tecnologia y/o modelos de los equipos, que 	reat 	p rtir cl 	d 	ontmt . cleb 	estar debidamente 
justificado, mediante cereficadones espitas por el fabdCante de los «tubos. ser informado en metro escrito por el contratista y avalado parlo Universidad, a través del supervisor del contrato, previa verificación 
técnica de la Red de Datas UDNET. En mi' gin caso, podrán hacerse cambios que estén por debajo de las espectficaciones !Mimas requeridas en los presentes térmhos y que no sean campan-Mes con las 
platilf0.125 instaladas, ski generar costos adicionaks ala Universidad. 

Los productos adquiridos deben ser nonos, orireks, ensamblados de fábrica y registrados a nombre de ta Universidad DistritalFrancisco José de Callas. Los equipos deberán venir en sus cajas originales y 
debidamente selladas. La Universidad, por intermedio dele Red de Datos UDNET, veiificará en todo momento el cumplimiento de orNinelidad y estado de equipos yrs los componentes adquiridos en desanclo del 
presente contrato. 

El proveedor debe general el proceso de reposidón de equipe(s) y/o sus componentes, que presenten fallan y/o afecten el desempeño de la solución Wo equipos, durante el periodo de soporte y garantía contratada 
para cada componente, de acuerdo ala modafidad de los servicios. 

Doamento expelido por el rabo/carne. a nombre dala UnNersidad Distrito' Frandsco José de Caldas, en donde se dscrimhe b cobererra, el alcance y h duración para el SOPOft[ y garruda de los equipos y/o 
solución. 

Un proponeMe no puede presentar más de una oferta con una soludón para un mismo componente. 
Coalla« Implementarían no debe afectar la garante ni el funcionamiento de los equipos y sistemas instalados. 
Para el componente 1 h totalidad de fa solución ofertada debe ser de una sola marca. Nono aceptarán ofertas paniiNts. 
Para el componente 21a totalidad de la solución ofertada debe ser de una seta marca. No se aceptarán ofertas pardales- 
La universidad Distrital Francisco José de Caldas a través del contratista cobean fas imágenes de software disponible para ha actualizaciones (ondal.) de los equipos edquineos, durante el tiempo de soporte y 

taranta contratadn. para cada uno de los componentes. 	• 
El personal técnico del corRabsta que alienda los senados debe estar capacitado y cumplir con los requerimientos exigidos en los presentes pliego de condiciones, de acuerdo e cada uno de los componentes. 
Pare el componente 1 instaladon de las licencias en la controladont operativa actualmente cola universidad (Cisco 5508 o Ruchis SZ - 124)-

. Para el componente 1 Los etelpas y bandas sumfitistradas deben ser compatrbles 100% e integran... la Plataforma instRada ocloolmeofe ea lo "(N'ad"' (Ceo° ° Ru°5°1». 
Parad componente 4 el contratista deberá proveer los elementos, equipos y ~eriales necesarios, que permitan instalar y poner en corred° fundonamiento la solución contratada, en b ubicación donde la 

Univeradad determine_ 
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EVaiLLICM. técnka Ubicación en pliegos Ubicación en Propuesta 

2.5.12 MAYOR CANTIDAD DE AP INDOOR ADICIONALES 

14 

se le  asignara dosciemos (zoo puntos'al proponente que ofrezca mayor cantidad de AP Indo*, adicionales e los requeridos en el mimeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componerles a contratar componente). Este plantaje se asignare entre todos los oforentes, una vez están habliados jurídico, técnico y 
financieramente. La tetficacIón se liará de acuerdo a la siguiente tabla 

Un
fificaci 
máximo

óni 2 de00 
20 AP beber ariCialeles a los requeridos. 10 p 	cada equipo AP Iriso,. 

Ca 	pintos 
peg 67 Observaciones: Una vez cumpla leoica, financiara y jurickamente. Se evaluará 

Resumen Técnico 

16 
OBSERVACIONES: 

NO CUMPLE TECNICAMENTE. 
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Matriz de evaluación técnica convocatorio publica 019 de 2017- Componente 1 (WLAN) EMPRESA SDT INGENIERIA 

terno Evaluación técnica Ubicación en pliegos Ubicación en Propuesta 

Generalidades 

Objeto: Adquirir equipos, Icencias y elementos que permiten dar continuidad nl proceso de modernización de la infraestmobsa de telecomunicaciones, procesamiento y almacenamiento, implementando mejoras 
lecnológions para bgrar el fortalecimiento de la infraestructura implementada nota universidad astriña' francisco josé de caldas. mediante cuatro componentes: networldrig Man, networling tan, Wel:arda ½'o  hartan y 
recuperación. 

Pag ID fonos 4.5,120, Cumple 

Alcance 

2  

Pera el cumpkmento adecuado del objeto establecido, el oferente ganador del presente proceso de selección deberá: 

Pag 10 I QM. 4,5,120, Cumple 

1, Adquirir e instalar sesenta y cinco (65) laneras para controladora MAN, de acuerdo al numeral 2.4.1 Especificaciones Técricas. de equipos y demás componentes a contratar. 
Adquirir sesenta y cinco (65) Puntos de Acceso Inalámbrico indoor en adelante APs, para mejorar el renamlento a cobertura de la red 6316mb:ice en las sedes de b Untemidad, de acuerdo al numeral 2.4.1 

Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componeMes a contratar. 
Adquirir contrato de lopOde y °arenga. el mal debe incluir reemplazo de partes, en esquema exixtleo por deó (Zafios pera los equino...10dd.. en el Presente documento de Pliego de rotaciones. 

Ud EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: 
El oferente deberá acreátar su experiencia mediante la infamación contenida en el RUP. El oferente deberá acreditar que ha celebrado, ejecutado y 5 cwidadO (Siempre y cuando el régimen de coaratación 
erija esta liquidación), ti:talmente, bes)) contratos en los Otimos cinco (5) años, contados retroactivamente desde la fecha del cierre del presente proceso de selección, cumpHendo con las simientes 
condiciones: 

El objeto de estos contratos deberá consiste o estar relacionado con el objeto del presente proceso de selección_ 
La someterla de los contratos deberá ser, como m'amo, igual o superior a mal) vez el valor del presupuesto oficial establecido en los presentes Pregos de Condiciones. 
Cuando las experiencias registradas en el RUP o en las certificaciones expresen su valor en mares, se tendrá en cuenta la TRM ala fecha en que se celebró el contrato. 
cada experiencia aportada mediante el RUP se amarará pop separado. En caso de tratarse de contratos adicionados, el va-lor de las naciones se convertirá a salarios nifilirrIOS mensuales legales vigentes 

(SMMLV) a la fecha de firma de la adición y se sumará al valor del contrato principal (si fuete el Casa). 
cada uno de los contratos presentados por el oferente para &reatar excedencia deberán cumplir con al menos uno (1) de los codeos del Clasificador de las Naciones Unidas m el tercer nivel, según el 

componente o componentes a bs que u presente, y que se señalan a continuación: (432000)0, 43220(00, 43221700, 43221800, 43222500, 43222600, 43223300, 81161700, 83112200, 83121100) 
Parad caso de experiencias que sean presentadas como integrante de consorcio, unión temporal o promesa de sociedad mura, se tendrá en cuenta anlailllente el valor correspondiente al porcentaje de su 

participación, por tanto la certificación lo debe senalar. 
Cuando el proponerte inckrya valores que no correspondan ala experiencia general o especifica aqui señaladas, este valor será descontado del valor total del contrato codificado respe,ctivo. 
Los proponentes que se presenten en Consorcio, Crió° Temporal o Promesa de Sociedad Futura deberán cumpfir en conjunto con la experiencia requerida, lo cual signifsa que deberá ser amad-nada par todos, 

algunos o uno dele integrantes, 
-Enraso de regumbio, la Universidad podrá sofsitar la copia del contrato, wal como del o de los OTROS' que se esteran firmado. 

La Universidad te resma el derecho de verificar toda la información y documentación que los proponentes presenten en a propuesta. De presentarse ncornistendas, la propuesta será rechazada. 
EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTROJPIJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAIS. deberán acreditar este requerimiento 

como lo hacia una persona judefce de origen nacional. En Manto a personas naturales y persona judrficas privadas extranjeras no inscritas en el RUP, por no tener dornicrio o susurral en el pais, el requisas erigido 
es el mismo, pero deberá ser apodado mediante contratos, °edificaciones de contratos o documentos equivalmtes. 
Sir' embargo. es  necesario tener en cuenta que todos los documentos otorgados en el exterior para acreditar lo dispuesto en este numeral, deberán presentarse legalizados cola forma prevista en el trago General 
del PrOCeS0 y el Articub 480 del Código de Comercio. SI se tratare de documentos expeddos por autoridades de paises miembros del Convenio de La Haya de 1061, se requerirá únicamente de la Apostile. 

PAG 41-43 loas, 17,20,48-86, Cumple. 

2.31 DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

4 

RESPALDO DEL FABRICANTE - CERTMCACIÓN TÉCNICA: El oferente debe center, mecrante computación firmada por el representante legal o propietario de la firma, que para este proceso de contratación 
cuenta con N respaldo del laborante de las bienes, hardware, software y componentes, anexando un certificado capeado «rectamente por el fabricante, en el que conste que es padree, el culi está autorizado y 
en Capacidad de instalar, configurar, soportar, mantener y rompí" con la garantla que acompaña 11413 producto. Dicho °edificado deberá estar vigente durante la validez de la propuesta. De igual manera, durante la 
ejecución del contrato, el Coltatsla debe contar roe la mrtificación de partner vigente 

Pa g 43 fiaos 88,115. Cumple 

5 

GARANTIA Y SOPORTE: 
El proponente deberá entregar un dOCUTrient0 generado por el fabricante donde especifique el alcance de la gararrla de fábrica de los equipas y componentes, teniendo en cuenta los sigientrs quiteños. 
- Niveles de escalamiento. 
- Tiempo de cobertura. 
- Alcance y cobertura sobre el eUrPo y componentes. 
- Costos asociados ola aprución de garantla. 
'Manejo de seguros en tramado de equipos. 
- Condiciones de lindado de earm y coMos. 
- Actualización de software. 
- Otros 
Los equipas dosis presentes Memos de °Dilaciones tendrán garantir, de dos (2) años a través del fabricante. la CLIIII incluirá el soporte y actuarearión respectivos, acorde con lo 	rpecil 	do en el numeral 2.4.1 

Pag 43-44 toro, 89-106, Cumple 

Especificaciones Tarimas. de tunos y demás componentes e contratar, componentes 1 y 2. Para lo cual se debe entregar, durante la ejecución del contrato, el documento con una desuipción completa del tipo de 
contrato de soporte y garantía que ampara a los eqUipOS, con sus respectivas referencias y seriales, fecha de bitio y lecha de fivaración, cloral no debe corntradedb lo establecido cola presente loba llanca. 

CERTIFICADO DE AUTORLZACIÓN DE VENTA: El 	 debe 	 de la 	 del fabricaste de 	 'dos, proponente 	anexar con su propuesta una copia 	certficación 	 quipos y componentes r 	ceta queso pueda vedara 
4fi folios 115, Cumple 

()I il 

6 Pag está autorizado por éste, para cisbibtir, vender productos e implemmtar soluciones red territorio colombiano. 

t ÁL 
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Item Evakiación técnica Ubicacido en pliegos Ubicación en Propuesta 

7  

OTROS DOCUMENTOS DE CARÁCTER TÉCNICO 
El oferente deberá entregar con su propuesta los siguientes documentos: 

Hoja de datos de los equipos y componentes ofertados en formato Digital y lisie°. 
Para los componentes 1. 2 y 3 cerdficado expedido &rectamente por el fabricante en el que conste que el proponente es perMer o canal. Dicho certificado deberá estar vigente durante b validez de la propuesta y 

&tante la ejecución del contrato. se  solicitará nuevamente la cerifificacian 
certificación del fabricante donde se garantiza que los equipos y componentes ofertadas nono encuentran en periodo de fin de venia. 
cada  de  compromiso de la empresa,  donde se migue que bs equipos y componentes a proveer son genuinos, nuevos y adquiridos a través de canal arborizado por el fabricante. 
Documento T./e discrimine ke niveles de servido ISLA) en el esquema requerido por cada componente, para atender les solicitudes de gamnfie. 
El Oferente debe entregar documento con las polfficas del fabdcante sobre el cedo de vida de los equipos 
El Oferente debe entregar documento con los Opas de contratos soporte y garantía ofrecidos por el fabricante, precisando el modelo de renovación. 
E oferente deberá anexar en su propuesto. carta en donde se compromete a realzar todas les actividades esLiblecidas en los presentes pliegos de condciones. 
Ficha técnica de cada uno de bs componentes de la Solución, en mecho digital. 

Pag 46-49 

1. folies 107-114 y CO, No Cumple, No entrega hoja de datos de los componentes ofertados en 
formato Frico y Dristal. 
2.0000 115, Cumple. 

No Cumple, no se anexe el documente. 
lobo 116, Cumple, 
folio 119, Cumple. 

e. folios 117-118, Cumple. 
7. feto II) Cumple, 
O. folio 120, Cumple. 
9. No Cumple, no entrega hoja de datos de los componentes ofertados en formato Digital. 

8 
Software 
Todos los equipos deben entregarse con tia última versión de software disponible y estable, el momento de le entrega y durante el 'lempo de paranoia. deben "ex actualzados ata última serSiari estable, que libere el 
fabricante y que sea autorizada por la Red de Datos. 

Pag 49  folios 4,5,120, Cumple 

2.4.22 Evaluación 

9 lindara a cabo por pene de la Red de datos UDNET de la universidad DEstrItal y se tenbá en cuenta el ampfimieMo de los requerimientos de las especificaciones técnicas. A esta evaluación no se le a 	ara 	 trade será 'CUMPLE' O 'NO CUMPLE'. 

10 AP Indoor Pag 49-51 

Folios 107-114,121,122, No Cumpk, no anexa liViFi certified TM Nac, en la documentation 	- 
anexada soso Identfica que los AP soportan A-MPDU y STBC, No adjLnta documentacion de 
inyector. ' 

equipo ofertado: Rucktn 9U1-R8104.800 

ti .LIcendes pag 49-51 
Polo 122, No Cumple. 
Obsc En los Idos referenciaclos no se encuentra information sobre el licenciamiento 

2.42.5 Recepción de los Equipos Y componentes 

12 

RECEPCIÓN DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES 
PARA LOS COMPONENTES 1.2V 3: 

Los ecidpos y componentes deben entregarse en el Dell:center ampo ubicado en la Carrera 8 No. 40' 62 Piso 4. Edficio Sabio Caldeo, o donde la universidad indique, de acuerdo al cronograma propuesto y 
aprobado. 

Errante la ejecución del contrato las pruebes de ftncionamiento se realizarán según se define a continueción: 
Equipos: el contratista debe realzar las pruebas de funcionamento de los equipos Sobre este procedimiento se levará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de 

equipos yee componentes UDishitall El procedmiento se debe realizar en mesencia de personal técnico delegado por la supervisión, con la [Desean de la Red de Datos UDNET, quien realiza D recepción del 
equipo. Los equipos que no pasen la pfuebn de auto eneenddo Power Co Seri Test o que presenten deterioro y no pasen la rerisión licito. serán devueltos. 

Componentes: El cok:alista, junto con el personal Medeo delegado por la supervisión, con la asesoria dale Red de Datos UDNET. realzará la revis.kin y pruebas de funcionamiento que apaguen. Sobre este 
procedmiento te levará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de equipos vio componentes UDistritafi. Los componentes que no pasen la reeteón, Verán devueltos. 
En caso de que algún equipo o componente no sea aceptado será devuelto y los costos de desplazamientos (ida y vuelta, fletes, seguros, el o.), reemplazo de pede. estará a cargo y responsabildad excbsivo del 
contratista yen nhgún caso generará costo adicional a La Universidad Distrhal. 

pag 61 forro 4,5,120„ Cumple 

2.4.2.5.1 Cctuliciones Generales de entrega e instalación 

de3 
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benn Evaluación clenka Ubicación en Pliegos Ubicación en Propuesta 

2.42.5.1 Condiciones Generalas de entrega e instalación 

13 

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACIÓN 
A continuación. se  presentan las concreciones generales de entrega e instalación: 

Los equipos y componentes serán entregados en la Sede Central de la Universidad ~ital. ubicada en la Carrera 8 No. 40-78 (Edificio Suárez Copete). piso tercero. oficinas de la Red de Datos UDNET. 
O proponente debe estar autorizado para castribud, vender e implementar, productos y soluciones en el territorio colombiano, se debe adjuntar copia del certificado capeado por el fabricante. 
Cualquier carnblo en las especificaciones yro requerimientos técnicos, por razones de cambio de tecnologia yrti modelos de los equipos, que se realcen a partir de la firma del contrato, debe estar debidamente 

justificado, mediante certificaciones tECIititS por el fabricante de los equipos, ser informado en medie escrito por el contratista y avalado por la Universidad, a través del superásor del contrato. previa ~catión 
rtcrilea de la Red de Datos UDNET. En nhgún caso, podrán bacerse cambios que estén por debajo de las especificaciones mínimas requeridas en los presentes termino. Y quena  sean comPaubles con dm 
plataformas instaladas. sic generar costos adicionales a la Universidad. 

Los productos adctreidos deben Pa ~s, originales, ensamblados de fábrica y rematados a nombre de la Universidad Distdtal Francisco José de Caldas. Las equipos deberán verá en sus cajas originales y 
debidamente selladas. La Universidad, por intermedn) dele Red de Datos UDNET, verificará en todo momento el cumplafiento de originafidad y estado de equipos y/o los componentes admitidos en desarrollo del 
Presente contrato. 	 . 	 . 

El proveedor debe generar el proceso de reposición de equipo(s) ylo sus componentes, que presenten Olas y/o afecten el desempeño dele solución ylo raspes, durante el periodo de soporte y garantla contratada 
para cada componente, de swerdo a la modaklad de los servicios. 

Documento expeoldo por el fabricante. a nombre de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, en donde se cbscrimhe la cobertim, el alcance y la duración para el soporte y garantla de los equipos y/o 
solución. 

Un proponente no puede presentar más de una oferta con una solución para un mismo componente. 
CuSquier Implementación no debe afectar la garante S el funcionamiento de los equipos y sistemas instalados_ 
Para el componente 1 la totaklad de la sorución ofertada debe ser de cma sola marca. No se aceptarán ofertas parciales. 

-Parad comporente 2Ia totalidad de la soLción ofertada debe ser de una sola marca. No se aceptarán ofertas parciales. 
Le Untersidad Dbtrital Francisco José de Caldas a través del contratista sok/tara las imágenes de sof-Ware disponible para las actualizaciones (update) de los equipos adquiridos, durante el tiempo de soporte y 

garantía contratado, para cada taco de les componentes_ 
E) personal técnico del contratista que atienda los servicios debe estar capacitado y cundir con los requerimientos migidos en los presentes /lego de condiciones, de acuerdo a cada uno dolos componentes. 
Pare el componente 1 instalación de las ficencias en la controladora operativa actualmente en la uriversidad (Cisco 55000 Rectos SZ - 124). 
Pared Componente 1 Lee equipos y ficencias suministradas deben ser compalfirtes 100% e integrarse con la plataforma instalada adllaiMellte en b UlliVeltidad (Cisco o Ruchas). 
Para el componente 4 el centralista deberá proveer los elementos, equipos y materiales necesarios, que permitan instalar y poner en correcto funcionamiento la solución ~atada, en la ubicación donde la 

Universidad determine. 

Pag 62-54 folio 4,5,120. Cumple 

2.5.12 MAYOR CANTIDAD DE AP INDOOR ADICIONALES 

14 

Se le asignará doscientos (200) puntos al proponente que ofrezca mayor cantidad de AP Indoor mficionales a los requeridos en el numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar componente 2 Este puntale se asignará entre todos los oferente,, una vez estén habilitados juricko, técnico y 
financieramente. La calificación se hará de acuerdo ola siguiente tabla  

Un mádimo de 20 AP Indoor adicionales a los requeddos. 10 puntos porrada equipo AP Indo«. 
Calificación: 200 puntos 

pag 67 observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juridicamente. Se evaluad 

Resumen Técnico 

16 
OBSERVACIONES: 

Falla documento del fabricante donde se indique que los equipos tendrán dos anos de soporte, dado que la propuesta económka se oferta solo un arto 
NO CUMPLE TECNICAMENTE 
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Matriz de evaluación técnica convocatorio publica 019 de 2017 - Componente 1 (NLAN) EMPRESA SONAGREEN 

he+, Evaluación técnica Ubicación en pliegos UbicaCIón en Propuesta 

e CERTIFICADO DE AUTORIZACIÓN DE VENTA: El 	debe anexar censo propuesta una copia de la certificación de/lubricante de los equipos y componentes requeridos, en la que Se pueda verificar proponente pan de folios 76y7, Cumple 
que está autorizado por éste. para distribuir, vender productos e implementarsoluciones en el territorio colombiano 

OTROS DOCUMENTOS DE CARÁCTER TÉCNICO 
El oferente deberá entregar con su propuesta los siguientes documentos: 

Hoja de datos de los equipos y componentes aleriadOS en formato Digital y licito. 
Para los Componentes 1,2 ya certificado expedido directamente por el tableaMe en el que conste que el proponente es partner o canal Dicho cedificado deberá estar vigente durante la validez de /a 

ProPneSta y durante la ejecución del contrato, se solicitará nuevamente la certificación. 
Certificación del fabricante donde se garantiza que los equipes y componentes ofenados no se encuentran en periodo de On de venta. 
Carla de compromiso de la empresa, donde se Indique que los equipos y componentes a proveer son genuinas, nuevos y adquiridos a travts de canal autodzado por el fabricante. 
Documento que discrimine los nseles de servicio ISLA) en el esquema requendo por cada componente, para atender las solimtudes de garulla. 

5. El oferente debe entregar documento con las polacas del fabricante sobre el ciclo de vida de los equipos. 
7.51 Oferente debe entregar documente con los tipos de contratos soporte y 9aranlie ofrecidos poner  fiabÁcente. Precisando el modeló de lenovaciÁn  

El Oferente deberá anear en su propuesta, carta en donde se comprometen realizar todas las actividades establecida en los presentes pliegos de condiciones. 
Ficha técnica de cada uno de los componentes de la Solución, en medio digital. 

peo 4149 

folios 90-97, No Cumple, No entrega hoja de datos Ocios componentes of edades en formato Ello. 
folla 76. Cumple. 

1 No Cumple. en el documento de Subsane no se puede verificar que JOS equipos ofenados nona 
encuentran en periodo de ende venta. 
4. folio 67. Cumple. 
5.1olios 6915. Cumple. 
S. folios 78,79. Cumple. 

7. folios 89-89, Cumple, Entrego documentos de Subsane. 
S. folio 66. Cumple. 
g. Cumple. Entrego doCurnentos de Subsane. 

8 
Software 
Toda los equipos deben entregarse con la última versÁn de software disponible y estable, al momento de la entrega y durante el tiempo de gamella, deben ser actuará 	ti ima verSión enlabie. que 
libere el :radicarle y que sea autorizada por la Red de Datos. 

P0949 folios 	CamPle 

2.4_21 Evaluación 

9 Se llevará a cabo por parte de la Red de datos UDNET dele Unliersidad Distrital y se tendrá en cuenta el cumplimiento de los requerimientos de las especificaciones técnicas. A esta evaluación no se le asignará pontaje, su resultado será 'CUMPLE' O'NO CUMPLE'. 

10 AP indoor pag 49-51 

Forros 61.62,90-97,Cumple. Entrego doCurnentos de Subsane. 

Equipo ofertado: Cisco AIR-AP18321-A-K9 

11 Licencias I.q 49-51 Elio 62, Cumple, Entrego documentos de Subsane 

2.4,2,5 Recepción de los Equipos y Componentes 

12 

RECEPCIÓN DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES 
PARA LOS COMPONENTES 1,2 Y 3: 

LOS equipos y componentes deben entregarse en el Datacenter Olimpo ubicado en la Cárteres No. 40.69 Piso 4. Edificio Sabio Caldas, o donde la urnversidad Maque, de acuerdo al cronograma propuesto y 
aprobado. 

Durante la ejecución del contrato las pruebas de funcionamiento se !Cala' ansn se define a continuación. 
Equipas: el contratista debe realizan las pruebas de funcionamiento de los equipos. sobre este procedimiento se llevará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción 

de equipos y/o componentes UDistritan. El procedimiento se debe realizar en presencia de personal técnico delegado por la supervisión, con la asesora dala Red de Dates UDNET, quien realiza la recepción 
del equipo Los equipos Inc no pasen la prueba de auto encendido Power On sag Test o que presenten deterioro y no pasen la relsión física, serán devueltos. 

Componentes' El contratista, junto con el personal técnico delegado por ta supervisión, con la asesorla de la Red de Datos UONET„ mallará la revisión y pruebas de funciOnamiento que apiquen. Sobre 
este procedimiento se llevará registro eral documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de equipas y/o componentes UDistritad Los componentes que no pasen la revrsan, serán 
devueltos. 
Encano de que algún equipo o componente no sea aCeplaó0 Será devuelto y los costos de desplazamientos (ida y vuelta, fieles, :seguros. etc.), reemplazo de parte, estará a cargo y responsabilidad exclusivo 
del contratista yen nrngün caso generara costo adicional a la Universidad Distrital.  

pagel folios 3,4,60, cumple 

» 
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Matriz de evaluación técnica convocatorio publica 019 de 2017- Componente 1 (WLAN) EMPRESA SONAGREEN 

Item Evaluación técnica Ubico/055n en pliegos Ubicación en Propuesta 

Generalidades 

Objeto: Adquinr equipos licencias y elementos que permitan dar conhnuldad al proceso de modemitación de la infraestructura de telecomunicaciones, procesamiento y almacenamiento, implementando 
mejoras tecnológicas para lograr el fortalecimiento de la infraestructura Implementada en la universidad distrital francisco jos. de caldas, mediante cuatro componentes: networking salan, networidng las, 
telt cola ip y backup y recuperación. 

Pag 10 folios 3.466. Cumple 

Alcance 

Para el cumplimiento adecuado del objeto establecido, el oferente ganador del presente proceso de selección deberá: 
Adquirir e instalar sesenta y cinco (6.5)licertin para consoladora WLAN, de acuerdo al numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 
Adquirir sesenta y cinco (65) Puntos de Acceso inalámbrico indoor, en adelante APs, para mejorar el rendimiento y la cobertura de la red inalámbrica rolas sedes de la Universidad, de acuerdo al numeral 

2.4.1 EspnifiCaCiOnel Técnicas. de equipan y deMáS Oarliponentes a contratar.  
Adquirir contrato de soporte y perenne. el cual debe Incluir reemplazo de Partes, en esquema 8x5xNED par dos (2) años para los equipos adquIrdos en el presente documento de pliego de condiciones. 

P 	10 ag folios 	4 .56. Cumple3. 

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: 
El oferente deberá acreditar su experiencia mediante la información Contenida en el RUP. El oferente deberá acreditar que ha celebrado, ejecutado y liquidado (siempre y cuando e/ régimen de 

PAG 41-43 folios 47,49,63-65, Cumple. 

"11' 	I  contratación exija esta liquidación), totalmente. tren (3) contratas 	Ice 	 151 	nos contados retroactivamente desde la fecha del cierre del presente proceso de selección, cumpliendo con 
las siguientes condiciones: 

El objeto de estos contratos deberá consistir o estar relacionado con el objeto del presente proceso de selección. 
La sumatorla de los contratos deberá ser, como mlnIn10, igual O supedor a una 11) vez el valorad presupuesto oficial establecido en los presentes Pliegos de Condiciones. 
cuando las experiencias registradas en el RUP O en las Certificaciones expresen su valor en dNares. se tendrá en cuenta la TOM a la fecha en que se celebró el contrato 
Cada experiencia aportada Mediante el RUP se analizará por separado En caso de tratarse de contratos adicionados, el valor de las adiciones se convertirá a salarios minimos mensuales legales vigentes 

(SMMLV) a la fecha de firma de la adición ose sumará al valor dei contrato principal (si fuere el ca rol 
Cada uno de los contratas presentados por el o/erente para acreditar expenencia deberán cumplir con al menos uno (1) de los códigos del Clasificador cle In Naciones Unidas en el tercer nivel, según el 

componente o componentes 1105 quena presente, y que se señalan a continuación: (43200000. 43220000. 43221700, 43221800, 4WL/500. 43222600,43223300, E1161700, 83112200, 831217001 
Para el caso de expedencjas que sean presentadas como integrante de consorcio unión temporal o promesa de sociedad futura, se tendrá en cuerda únicamente el valor correspondiente al porcentaje de su 

participación, por tanto la certificación lo debe señalar. 
Cuando el proponente incluya valoren que no correspondan a la etenencá general o especifica aqUI señaladas. este valor sera descontado del valor total del contrato Certificado respectvo. 
Los proponentes que se presenten en Consorcio, Unión Temporal o Promesa de Sociedad Futura deberán cumplir en conjunto con la experiencia requerida, lo cual significa que deberá ser acreditada por 

todos, algunos a una de kis integrantes 
En caso de requerido, la Universidad podrá solicitar la ceda del contrato, asl como del o de los OTROSI que se hubieran senado. 
La Universidad se reserva el derecho de centrar toda /a int ormaCión y documentación que los proponentes presenten en su propuesta. De presentarse inconsistencias, la propuesta será rechazada. 
EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAIS, deberán acreditar este requerimiento 

como 10 liarla una Persona neldlea de Origen nacional. En cuanto a personas naturales y persona jurichcas pitadas extranjeras no inventas en el RUP, por no tener domicilio o sucursal en el pais, el requisito 
tigido es el mismo. pero deberá ser apodada Mediante contratos, certificaciones de consolas o documentos equivalentes 
Sin embargo. es  neceando tener en cuenta que todos Ion documentos otorgados en el exterior para acreditar lo dispuesto en este numeral, deberán presentarse leD3lOadOS en la forma prevista en el Código 
General del PrOCWO y el 4410510 460 del COdgo de Comercio Si se tratare de documentos expedidos por autondades de paises miembros del Convenio de La Haya de 1951, se requerid únicamente de la 
Apostille, 

2.3.2 DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

4  

RESPALDO DEL FABRICANTE - CERTIMACIÓN TÉCNICA: El oferente debe certificar, mediante comunicación limiada por el representante legal o prOpietario de la firma, que para este proceso de 
contratación cuenta con el respaldo del fabricante dolos bienes satinare, software y componentes, anexando un certifiCado expedido directamente por el fabricante, en el que conste que es partner, el cual 
eta autortodo y en capacidad de instalar, configuran sopen., mantener y cumplir con La perenne que acompaña sus productos. Dicho cerhficado deberá estar vigente durante la validez de la propuesta. De 
igual manera, durante la ejecución del contrato, el contratista debe contar con la certillcatón de partner vigente 	. 

Pag 43 Cumple, entrego documentos de Subsane. 

5  

GARANTIA Y SOPORTE: 
El proponente deberá entregar un documento generado por el fabricante donde especifique el alcance de la garantla de fábrica de 105 equipos y componentes, teniendo en cuenta los sfuuiennes criterios: 
- Nivelen de eSeabrnienta. 
- Tiempo de cobertura. 
- Alcance y cobertura sobre el equipo y componentes 
- Costos asociados a la aplicación de garantia 
. Manejo de seguros en traslado de equipos. 
- Condiciones de traslado de equipos y costos. 
- Actuafización de software. 

Los equipos de los presentes pliegos de condtiones tendrán garantía de dos(21añoS a través del Indican/e la cual Incluirá el soporte y actualtación respectivos, acorde con lo especificado en el numeral 
2.41 Especificaciones TéCISCITS, de equipen y demás componentes a contratar componentes 1 y 2. Para lo cual se debe entregar. durante U ejecución del contrato, el documento con una descripción 
completa del tipo de contrato de soporte y garantla que ampara a los equipos, cansas respectivas referencias y sedales. fecha de inicia y fecha de finalización, el cual no debe contradecir lo establecido en la 
presente ficha técnica.  

Pag 43-44 Cumple, entrega documentos de Subsane. 
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Matriz de evaluación técnica convocatorio publica 019 de 2017 -Componente 1 (VIRAN) EMPRESA SONAGREEN 

Itern Evaluación técnica Ubicación en pliegos Ubicación 	P 	p esta 

2.4.2.5.1 Condiciones Gemerates de entrega e Instalación 

13 

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACIÓN 
A continuación, se presentan las condiciones generales de entrega e instalación: 

Los equipes y componentes serán entregados en la sede Central de la Universidad Distrital. ubicada en la Carrera 8 No. 40.75 (Edilicio Sobre' Copete). piso tercero, oficinas de la Red de Datos UDNET. 
El proponente debe estar autorizado para distribuir, vender e irnbementar, productos y soluciones en el territorio colombiano, ce debe adjuntar copla del cercenado expedido por el fabicante 
Cualquier cambio en las especificaciones y/o requerimientos técnicos, por razones de cambio de tecnologia y/o modelos de los equipos, que se realicen a partir de la firma del contrato, debe estar 

debidamente justificado, mediante certificaciones escritas por el latzicante de los equipos, ser informado en medio escrito pm el contratista y avalado par la Universidad, a través del supervisor del contrato, 
previa verificación técnica de la Red de Datas UDNET En ningún caso, podrán hacerse cambios que estén por deba)o de les especificaciones mínimas requeridas en los cesantes terminen y que no sean 
compatibles con las plataformas instaladas, sin generar costos adicionares a la universidad. 	 . 

LOS prOduC1OS adquiridos deben ser nuevos, odginales, ensamblados de rábica y regisvados a nombre de la UnNersidad Detrital Francisco José de Cabes Los equipos deberán venir en sus cajas originales 
y debidamente selladas. La Universidad, por intermedio de la Red de Datos UDNET, verificará en todo moment0 el cumplimiento de originalidad gestado de equipos y/o los componentes adquiridos en 
desarrollo del presente contrato. 

El proveedor debe generar el proceso de reposición de equipois) y/o SUS componentes, que presenten fallan yiki afecten el desempeño de la sofución pro equipos, durante el periodo de soporte y garantla 
contratada para cada componente, de acuerdo a la modalidad de los servicios 

Documento expedido por el fabricante, a nombre de la Unrversbad Distrital Francisco José de Cabes, en donde se discdMine la cobertura, el alcance y la duración para el Saparte y garantla de los equipos 
y/o solución 

Un proponente no puede presentar mes de una oferta con una solución para un mismo componente 
Cualquier iniplementación no debe afectar la garantía riel funcionamiento de Ion equipos y sistemas instalados 
Para el componente 1 la totalidad de la solución of ertada debe ser de una sola marca. No se aceptarán ofertas pardales. 
Para el componente 211 totalidad de la solución aterrada debe ser de una sola marca. No se aceptarán Nenas pardales 

de 

P.9 52-64 lobos 3,4,56, Cumple 

La Universidad giStritai Fra 	nos José d 	C Mas 	ca é d I cont alista solicitara las imágenes de software disponible para las actuabaciones (update) de /os equipos adquiridos, durante el tiempo 
sopOde y garantla contratado. Para cada uno de los componentes. 

El personal técnico del contratista que atienda los servicios debe estar capacitado y cumplir con los requerimientos exigidos entes presentes pliego de condiciones, de acuerdo a cada uno de los 
componentes 

Para el componente 1 instalación de las licencias en la controladora operativa actualmente en la universidad (Cisco 5506° Rudo. 0.2 - 124). 
Para el CoMponente 1 Los equipos y licencias suministradas deben ser compatibles 108% e integrarse con la plataforma instalada actualmente en la universidad (Cisco o Ruclus). 
Para el componente a el contratista deberá proveer los elementos, equipos y materiales necesarios, que pennitan instalare poner en conecto funcionamiento la solución contratada, en la ubicación donde la 

Universidad determine. 

2.5.1.2 MAYOR CANTIDAD DE AP INDOOR ADICIONALES 

14 

Se le asignará doscientos 12001 puntos al proponente que ofrezca mayor cantidad de AP Indoor adicionales alce reqUeridos en el numeral 2.4.1 bspndhcadores Técnicos, de equipan y demás componentes a contratar componente 1. Este pontaje se asignará entre Iodos los oierentes, una vez estés habil/badea] nadie°. técnico y 
financieramente. La calificación se hará de acuerdo a la siguiente tabla 

Un Mafia.° de 20 AP Ireloor adicionales aros requeridos. 10 puntos por cada egbipo AP Indoor. 
Calificación: 200 puntos 

pagel Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juridicamente. se evaluará  

Resumen Técnico 

16 
OBSERVACIONES 

NO CUMPLE TECNICAMENTE. 
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Matriz de evaluación técnica convocatoria publica 019 de 2017- COMPONENTE 2 (LAN) EMPRESA ITELCA 

hem Criterios Evaluación técnica Ubicación en pliegos Ubicación en Propuesta 

Generalidades 

Objeto : Adquirir equipos, licencias y elementos que permitan dar continuidad al proceso de modernización de la infraestructura de telecomunicaciones, procesamiento y almacenamiento, implementando 
mejoras tecnológicas para lograr el fortalecimiento de la infraestructura implementada en la universidad distntal francisco ¡osé de caldas. mediante cuatro componentes: nehvorking Man, netwarking ian. 
teíftiotila IP Y haciwp y recuperación. 

Pag 10 folios 1-3. Cumple 

Alcance 

2 

Para el cumplimiento adecuado del objeto establecido, el oferente ganador del presente proceso de selección deberá: 	 , 
Adquisición de cuatro (4) switch tipo 1 para actualizar y fortalecer las comunicaciones de la red LAN del campus Universitario, teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones 

Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar_ 
Adquisición de siete (7) switch tipo 2 para actualizar y fortalecer las comunicaciones de la red tAN del campus Universitaria, teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones 

Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar_ 
Adquisición de soporte y garantía el cual debe incluir reemplazo de partes, en esquema 8x5xNeD, de 2 años para los equipas tipo 1 y 2, del presente documento ale pliego de condiciones. 

Pag 10-11 folios 1-3, Cumple 

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: 
El oferente deberá acreditar su experiencia mediante la información contenida en el RUP. El oferente deberá acreditar que ha celebrado, ejecutado y liquidado (siempre y cuando el régimen de 
contratación exija esta liquidación), totalmente, tres (3) contratos en los últimos cinco (5) años, contados retroactivamente desde la fecha del cierre del presente proceso de selección, cumpliendo con 
las siguientes condiciones: 

El Objeto de estos contratos deberá consistir o estar relacionado con el objeto del presente procesa de selección. 
La sumatoria de los contratos deberá ser, como mínimo, igual o superior a una (I) vez el valor del presupuesto oficial establecida en los presentes Pliegos de Condiciones. 
Cuando las experiencias registradas en el RUP o en las certificaciones expresen su valor en dólares, se tendrá en cuenta la TRM a la fecha en que se celebró el contrato. 
cada experiencia apodada mediante el RUP se analizará por separada. En caso de tratarse de contratos adicionados, el valor de las adiciones se convertirá a salarios mínimos mensuales legales vigentes 

(SMMLV) a la fecha de tirrna de la adición y se sumará al valor del contrata principal (si fuere el caso). 
Cada uno de los contratos presentados por el oferente para acreditar experiencia deberán cumplir Con al menos uno (1) de los códigos del Clasificador de las Naciones unidas en el temer nivel, según el 

componente o componentes a los que se presente, y quena señalan a continuación: (43200000. 43220000, 43221700, 43222500, 43222600, 43223300, 43232800, 81161700, 83112200, 83121700) 
Para el caso de experiencias que sean presentadas como Integrante de consorcio, unión temporal o promesa de sociedad futura, se tendrá en cuenta únicamente el valor correspondiente al porcentaje de su 

participación, por tanto la certificación la debe señalar. 
Cuando el proponente incluya valores que no correspondan a la experiencia general o especifica aqui señaladas, este valor será descontado del valor total del contrato certificado respectivo. 

- Los proponentes que se presenten en Consorcio, Unión Temporal o Promesa de sociedad Futura deberán cumplir en conjunto con la expeáencia requerida, lo cual significa que deberá ser acreditada por 
todos, algunos o uno de los integrantes. 

En caso de requendo, la Universidad podrá solicitar la copia del contrato, asi como del o de los OTROS' que se hubieran firmado. 
La Universidad se reserva el derecho de verificar toda la información y documentación que los proponentes presenten en su propuesta. De presentarse inconsistencias, la propuesta será rechazada. 
EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAIS, deberán acreditar este requerimiento 

como lo hada una persona juridica de origen nacional. En cuanto a peonas naturales y persona jurídicas privadas extranjeras no inscritas en el RUP, por no tener domicilia o sucursal en el pais, el requisito 
exigido es el mismo, pero deberá ser aportado mediante contratos, certificaciones de contratos o documentos equivalentes. 
Sin embargo, es necesaria tener en cuenta que todos los documentos olorgados en el exterior para acreditar lo dispuesto en este numeral, deberán presentarse legalizados en la forma prevista en el Código 
General del Proceso y el Articulo 4430 del Código de Comercio. Si se tratare de documentos expedidos por autoridades de paises miembros del Convenio de La Haya de 1961, se requerirá únicamente de la 
Apostille. 

Pag 4042 tobas 55-96. Cumple. 

2.3.2 DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

RESPALDO DEL FABRICANTE — CERTIFICACIÓN TÉCNICA: El oferente debe certificar, mediante comunicación firmada por el representante legal o propietario de la firma, que para este proceso de 
contratación cuenta con el respaldo del fabricante de los bienes, hardware, software y componentes, anexando un certificado expedido directamente por el fabricante, en el que cenare que es partner, el cual 
está autonzado y en capacidad de instalar, configurar. soportar, rnantener y cumplir con la gamntia que acompaña sus productos. Dicho certificado deberá estar vigente durante la validez de la propuesta. De 
igual manera, durante la ejecución del contrato, el contratista debe contar con la certificación de partner vigente 

Pag 43 folios 97-100, Cumple 

5  

GARANTÍA Y SOPORTE: 
I 	 - , 

El proponente deberá entregar un documento generado por el fabricante donde especifique el alcance deis garantía de fábrica de los equipos y componentes, teniendo en cuenta los tignienreacriterios: 
- Niveles de escalamiento. 
- IleMpo de cobertura, ' 	q •a.  
- PJcance y cobertura sobre el equipo_y_componhntes. 	.„ .1, _ 
- Costas asociados a la aplicación de garantia. 	 a - 

- Manejo de seguros en traslado de equipos. 
- Condiciones de traslado de equipos y costos. 
- Actualización de software. 
-Otros 
Los equipos de los presentes pliegos de condiciones tendrán garantia de dos (2) años a través del fabricante, la cual incluirá el soporte y actualización respectivas, acorde con la especificado en el numeral 
2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipas y demás componentes a contratar. componentes 1 y 2. Para lo cual se debe entregar. durante la ejecución del contrato, el documento can una descripción 
completa del tipo de contrato de soporte y garantía que ampara a los equipos, con sus respectivas referencias y setiales, fecha de inicio y fecha de finalización, el cual no debe contradecir lo establecido en la 
presente ficha técnica. 

pag 43-44 

N 

Documentos de Subsane, Cumple. 

6 CER1IFICADO DE AUTORIZACIÓN DE VENTA: El proponente debe anexar con su propuesta una copia de la certificación del fabricante de los equipos y componentes requendos, en la que se pueda verifica 
que está autorizado por éste, para distribuir, vender produdos e implementar soluciones en el territorio colombiano. Pág 48  folio 100, Cumple 
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Matriz de evaluación técnica convocatoria publica 019 de 2017- COMPONENTE 2 (LAN) EMPRESA ITELCA 

ítem Criterios Evaluación técnica Ubicación en pliegos Ubicación en Propuesta 

7 

OTROS DOCUMENTOS DE CARÁCTER TÉCNICO 
El oferente deberá entregar con su propuesta los siguientes documentos: 
1. Hoja de datos de los equipos y componentes ofertados en formato Digital y Fsico. 
2, para los componentes 1.2 y 3 cenificado expedido directamente por et fabricante en el que conste que el proponente es panner o canal. Dicho certificado deberá estar vigente durante la validez de la 
propuesta y durante la ejecución del contrato, se soliceará nuevamente la certificación. 
s certificación del fabricante donde se garantiza que los equipos y componentes ofertados no se encuentran en pedodo de fin de venta. 

Carta de compromiso de la empresa, dónde Se indique que los equipos y componentes a proveer son genuinos. nuevos y adquiridos a través de canal autorizado por el fabricante. 
Documento que discrimine los niveles de servicio ISLA) en el esquema requerido per cada componente, para atender las solicitudes de garaMia. 
El °imante debe entregar documento con las politices del fabricante sobre el ciclo de vida de los equipos. 
El Oferente debe entregar documento con los tipos de contratos soporte y perenne ofrecidos por el fabricante, precisando el modelo de renovación. 

a El oferente deberá anexar en su propuesta, carteen donde Se Compromete a realizar todas las actividades establecidas ellos presentes pliegos de condiciones, 
9. Ficha técnica de cada uno de los componentes de la Solución, en medio digital. 

pag 46  

folios 105-115 . Cumple. 
Falta hojas de datos en GO 

folio 100. Cumple. 
rollo 99, Cumple, 
folio 98, Cumple, 
No cumple, No se adjunta documento que discrimine los niveles de 

servicio ISLA) en el esquema requerido por cada componente, para 
atender las solicitudes de garantia, No cumple 
13. Documentos de Subsane, Cumple. 
7. Documentos de Subsane. Cumple. 
8, folios 1-3. Cumple. 
9. Documentos de subsane, Cumple. I. 

• 

8 
Software 
Todos los equipos deben entregarse con la ultima versión de software disponible y estable. al Momento de la entrega y dura Me el tiempo de garantla, deben ser actualizados a la última versión estable, que 
libere el fabricante y que sea autorizada por la Red de Datos. 

pag 49 folios 1-3, Cumple 

2.4. Evaluación 

9 Se 'levará a cabo por parte de la Red de datos UDNET de la universidad Distraer y Se tendrá en Cuenta el CumplimieMo de los requerimientos de las especificaciones técnicas. A esta evaluación no se le asignará puntaje, su resbalado será 'CUMPLE' O 'NO CUMPLE'. 

10 Smith Tipo 1 pag 51-52 
Folios 105-115 Cumple 

Olerla: Switch Juniper EX3400-24T 

Switch Tipo 2 Pag 52-53 
Folios 105-115 Cumple 

oferta: Switch Junio& EX3400-48T 

2.4.2 Recepción de los Equipos y Componentes 

12 

RECEPCIÓN DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES 
PARA LOS COMPONENTES 1, 2V 3: 

Los equipos y componentes deben enftegarse en el Datacenter Olimpo ubicado en la Carrera 8 No. 40' 62 Piso 4. Edificio Sabio Caldas. o donde la universidad indique. de acuerdo al cronograma propuesto y 
aprobado. 

Durante la ejecución del contrato las pruebas de funcionamiento se realizarán según se define a continuación: 
Equipos: el contratista debe realizar las pruebas de funcionamiento de los equipos. Sobre este procedimiento se llevará registro en el documento con nombre 'Anexe 11. Protocolo de pruebas y recepción de 

equipos y/o componentes UDistritar, El procedimiento se debe realizar en presencia de personal técnico delegado por la supervisión, con la asesoda de la Red de Datos UDNET, quien realiza la recepción del 
equipo. Los equipos que no pasen la prueba de auto encendido Power On self Test o que presenten deterioro y no pasen la revisión 'Mica, serán devueltos. 

Componentes: El contratista, junto con el personal técnico delegado por la supervisión. con la ~Mida de la Red de Datos UDNET. realizará la revisión y pruebas de funcionamiento que apliquen. sobre este 
procedimiento se llevará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. PrOl00010 de pruebas y recepción de equipos y/o componentes UDistritar. Los componentes que no pasen la revisión, serán 
devueltos. 

equipo En caso de que algún 	o componente no sea aceptado será devuelto y OS costos de desplazamientos (ida y vuelta. fieles, seguros, etc.), reemplazo de parte, estará a cargo y responsabilidad exclusivo 
del contratista y en ningún caso generará costo adicional a la Universidad Distrae'. 

pag 61 folio 1-3, Cumple 
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Matriz de evaluación técnica convocatoria publica 019 de 2017- COMPONENTE 2 (LAN) EMPRESA ITELCA 

ftem Criterios Evaluación técnica Ubicación en pliegos Ubicación en Propuesta 

2.41.3 Condiciones Generales de entrega e instalación 

13 

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACIÓN 
A continuación, se presentan las condiciones generales de entrega e instalación: 

Los equipos y componentes serán entregados en la Sede Central de la Universidad Disida', ubicada en la Cartera 8 NO, 40-78 (Edificio Suárez Copete). piso tercero, oficinas de la Red de Datos UDNET. 
El proponente debe estar autorizado para distribuir, vender e implemeMar, productos y soluciones en el territorio colombiano, se debe adjuntar copia del certificado expedido por el !ablande. 
Cualquier cambio en las especificaciones y/o requerimientos técnicos, por razones de cambio de tecnologia y/o modelos de los equipos, que se realicen a partir de la firma del contrato, debe estar 

debidamente justificado. mediante certificaciones escritas por el fabricante de los equipas, ser informado en medio escrito por el contratista y avalado por M Universidad, a través del supervisor del contrato. 
previa verificación técnica de la Red de Datos UDNET. En ningún caso. podrán hacerse cambios que estén por debelo de las especificaciones mininas requeddas en los presentes términos y que no sean 
Compatibles con las plataformas instaladas, sin generar codos adicionales a la Universidad. 

Los productos adquiridos deben ser nuevos, originales, ensamblados de fábrica y registrados a nombre de la Universidad Disidid Francisco José de Caldas. Los equipos deberán venir en sus cajas originales 
y debidamente selladas. La Universidad. por intermedio de la Red de Datos UDNET. verificad en todo momento el cumplimiento de originalidad y estado de equipos y/o los componentes adquiridos en 
desarrollo del presente contrato. 

El proveedor debe generar el proceso de reposición de equipo(s) yes sus componentes, que presenten fallas y/o afecten el desempeño de la solución y/o equipos, durante el periodo de soporte y garantía 
contratada para cada componente. de acuerdo a la modalidad de los servicios. 

Documento expedido por el fabricante, asombrada La Universidad Distrital Francisco José de Caldas, en donde se discrimine la cobertura, el alcance y la duración para el soporte y garantia de loe equipos 
ylo solución. 

Un proponente no puede presentar más de una oferte con una solución para un mismo componente. 
Cualquier implementación no debe afectar la garantía riel funcionamiento de los equipos y sistemas instalados. 
Para el componente 2 la totalidad deis solución ofertada debe ser de una sola marca. NO se aceptarán ofertas parciales. 
La Universidad Disida' Francisco José de Caldas a través del contratista solicitara las imágenes de software disponible para las actualizaciones (update) de los equipos adquiridos, durante el tiempo de 

soporte y garantia contratado, para cada uno de los componentes. 
El personal técnico del contratista que atienda los servicios debe estar Capacitado y cumplir con los requerimientos exigidos en los presentes pliego de condiciones, de acuerdo a Cada uno de los 

componentes. 
Para el componente 2 . los equipos ofertados deben ser de las marcas implementadas actualmente (Cisco o Junipert. A continuación se mencionan las marcas y referencias de los equipos que tiene en uso la 

Universidad 

pag 62-64 folio 1-3. 100 Cumple 

2.5.2.2. MAYOR CANTIDAD DE EQUIPOS TIPO 1 ADICIONALES 

14 

Se le asignará dente Sesenta y uno (161) puntos al proponente que ofrezca mayor cantidad de equipos switch tipo', adicionales a los requeridos. Este puntaje Se asignad entre todos los oleremos que una vez hm:aedo juridico, técnico y financieramente. La calificación se hará de acuerdo ala siguiente tabla: 

Un máximo del equipos tipo 1 adicionales 	tos requeridos.23 puntos por cada equipo switch tipo 1. Un marismo 161 puntos Pag 68 
Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juddicamente. Se 

evaluará 

2.5.2.3. SOFTWARE DE GESTIÓN PLATAFORMA DE NETWORKING 

15 

Se le asignará quince (15) puntos al proponente que ofrezca e instale el software de gestión dele plataforma adquirida. Este puntaje se asignará entre todos los oferentes que una vez habilitado juridiCO, técnico y financieramente. La calificación se hará de acuerdo a la siguiente tabla: 

Instalación, configuración y puesta en funcionamiento del software de gestión con el licenciamieMo de minimo la cantidad de equipos adquiridos: si el 	- re de gestión ya se encuentra instalado en la 
universidad se debe adicionar la cantidad de licencias de los equipos adquild0115 puntos para este ofrecimiento. 

a 69 pg  Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juddicamede. Se 
evaluará 

2.5.2.4. ENERGY EFFICIENT ETHERNET. 

16 

Se le asignad quince (15) puntos al proponente que cumpn con el estándar IEEE 802.3ay. Este puMaje se asignará entre todos los oferentes que una vez habilitado jurídico, técnico y financieramente. La calificacJan se hará de °Cuerdo a la siguiente tabla. 

;EEE 802,3az Energy Effiient Enea) 	horro energético en consumo de puedos).15 puntos por cumplimiento de ahorro de anemia. pag 69 Observaciones: Una vez cumpla tecnica. financiara y juldicamente. Se 
evaluará 

2,5,2.5. PUERTOS ADICIONALES DE UPUNK 10G SEP. 

17 

Se le asignará treinta (30) puntos al proponente que ofrezca puertos adicionales de uplink 1003 SEP-s en los equipos switch Upo 1,. Este podad Se asignará entre todos los oferentes que una vez habititado juddico, técnico y financiera 	te. La calificación se hará de acuerdo ala siguiente tabla. 

3 de 
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(mm Criterios Evaluación técnica Ubicación en pliegos ubicación en Propuesta 

Un máximo de 2 puertos adicionales de uplink loo SFR+ en los equipos switch tipo 1.15 puntos por cada puerto adicional.Un rnaximo de 30 puntos pag 69 Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y finidicamente. Se 
evaluará 

2.5.26. DETECCIÓN RÁPIDA DE FALLAS. 

18 

Se le asignará nueve (9) puntos al proponente que cumpla con Elidirenienal FOrWarding Denegar. (BFD).. Este puntaje se asignará entre todos los °retenes que una vez habilitado jurídico, técnico y financieramente. La calificación se hará de acuerdo a la siguiente tabla 

Elidirectional Fonvarding Detection (BED Detección rápida de fallas y convergencia tráfico.9 puntos por convergencia rápida 	' 
r 

pag 69 
Observaciones: Una vez cumpla tecnica. financiara y juddicarnente. Se 

evaluará 

2.5.2.7. CONMUTACIÓN Y REENVIO DE PAQUETES 

19 

Se n asignará cuarenta (40) puntos al proponente que cumpla con las especificaciones descritas en la siguiente tabla. Este puntne se asignará entre todos los oferente% que una vez habilitado bulto, técnico 	financieramente. La calificación se hará de acuerdo a la siguiente tabla: 

Switch tipo 1: 
BO Mpps reenvió máximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 40 Mpps de reenvío de paquete. Un maximo de 10 puntos. 
120 Gbps conmutación máximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 60 Gbps de Conmutación de paquetes.Un maxlrno de 10 puntos 

pag 70 Observaciones: Una vez cumpla técnica, financian y juridicamente. Se 
evaluará 

Switch tipo 2: 
50 Minn reenvió máximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 25 Mpps de reenvío de paquete. Un maximo de 10 puntos. 
80 Gbps conmutación máximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 40 Gbps de Conmutación de paquetes. Un maximo de 10 puntos 

P9 70 Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juddicamente. Se 
evaluará 

Resumen Técnico 
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Matriz de evaluación técnica convocatoria publica 019 de 2017- COMPONENTE 2 (LAN) EMPRESA UT UD DATA 

{tem Criterios Evaluación técnica Ubicación en pliegos Ubicación en Propuesta 

Generalidades 

• 
Objeto : Adquirir equipos, licencias y elementos que permitan dar continuidad al proceso de modemreación de la infraestructura de telecomunicaciones, procesamiento y almacenamiento, implementando 
mejoras tecnológicas para lograr el fortalecimiento de la infraestructura implementada en la universidad distrital francisco resé de cardas, mediante cuatro componentes: nehvorking retan, networking lan. 
telefonía ip y backup y recuperación. 

Pag 10 folias 1-3. Cumple 

Alcance 

2 

Para el cumplimiento adecuado del objeto establecido, el oferente ganador del presente proceso de selección deberá: 
Adquisición de cuatro (4) switch tipo 1 para actualizar y fortalecer las comunicaciones de re red LAN del campus Universitalo, teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones 

Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 
Adquisición de siete (7) switch tipo 2 para actualizar y fortalecer las comunicaciones de la red LAN del campus Universitario, teniendo en cuerda los requerimieMos del numeral 2.4.1 Especificaciones 

Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 
Adquisición de soporte y garaMia el cual debe incluir reemplazo de partes, en esquema 8x5xNBD, de 2 años para los equipos tipa 1 y 2, del presente documento de pliego de condiciones. 

Pan 10-11 folios 1-3, Cumple 

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: 

3  

El oferente deberá acreditar su experiencia mediante ta información contenida en el RUP. El oferente deberá acreditar que ha celebrado, ejecutado y liquidado (siempre y cuando el régimen de 
contratación exija esta liquidación), totalmente, tres (3) contratos en los últimos cinco (5) años, contados retroactivamente desde la fecha del cierre del presente proceso de selección, cumpliendo con 
las siguientes condiciones: 

El objeto de estos contratos deberá consistir o estar relacionado con el objeto del presente proceso de selección. 
La sumatorta de los contratos deberá ser, como mínimo, igual o superior a una (1) vez el valor del presupuesto oficial establecido en los presentes Pliegos de Condiciones. 
Cuando las experiencias registradas en el RUP o en las certificaciones expresen su valor en dólares, se tendrá en cuenta la TRM a la fecha en que se celebró el contrato. 
Cada experiencia aportada mediante el RUP se analizad por separado. En caso de tratarse de contratos adicionados, el valor de las adiciones se convertirá a salados mínimos mensuales legales vigentes 

(SMMLV) a la fecha de firma de la adición y se sumará al valor del contrato principal (si fuere el caso). 
Cada uno de los contratos presentados por el oferente para acreditar experiencia deberán cumplir con al menos uno (1) de los códigos del Clasificador de las Naciones Unidas en el tercer nivel, según el 

componente o componentes abs que se presente, y que se señalan a continuación: (43200000. 43220000. 43221700, 43222500, 43222600, 43223300. 43232800, 81161700, 83112200, 83121700) 
Para el caso de experiencias que sean presentadas corno integrante de consorcio, unión temporal o promesa de sociedad futura, se tendrá en cuenta únicamente el valor correspondiente al porcentaje de su 

participación, por tanto la certificación lo debe señalar. 
Guando el proponente incluya valores que no correspondan a la experiencia general o especifica aqui señaladas, este valor será descontado del valor total del contrato certificado respectivo. 	- 
Los proponentes que se presenten en Consorcio. Unión Temporal o Promesa de Sociedad Futura deberán cumplir en conjunto con la experiencia requerida, lo cual significa que deberá ser acreditada por 

todos, algunos o uno de los integrantes. 
En caso de requerido, la Universidad podrá solicitar la copia del contrato, asi como del o de los OTROS] que se hubieran firmado. 
La Universidad se reserva el derecho de verificar toda la información y documentación que los proponentes presenten en su prepuesta. De presentarse inconsistencias, la prepuesta será rechazada. 
EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAIS, deberán acreditar este requerimiento 

como lo hada una persona juridica de origen nacional. En cuanto a personas naturales y persona juddicas privadas extranjeras no inscritas en el RUP, por no tener domicilio o sucursal en el pais, el requisito 
exigido es el mismo, pero deberá ser aportada mediante contratos, certificaciones de contratos o documentos equivalentes. 
Sin embargo, es necesario tener en Cuenta que todos los documentos otorgados en el extehor para acreditar lo dispuesto en este numeral. deberán presentarse legalizados en la forma prevista en el Código 
General del Proceso y el Artículo 460 del Código de Comercio. Si se tratare de documentos expedidos por autOddadeS de paises miembros del Convenio de La Haya de 1961. se requerirá únicamente de la 
Apostille. 

Pag 40-42 lofiOS 15-20, Cumple í' 

2.3.2 DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

4 

RESPALDO DEL FABRICANTE - CERTIFICACIÓN TÉCNICA: El oferente debe certificar, mediante comunicación firmada por el representante legal o propietario de la Jimia, que para este proceso de 

Pag 43 folias 74-76, Cumple 
contratación cuenta con el respaldo del fabricante de los.  bienes, hardware. software y componentes, anexando un Certificado expedido directamente por el fabricante, en el que conste que es pariner, el cual 
está autorizado y en capacidad de instatardreunfigurar, soportar, mantener y cumplir con la garantís que acompaña sus productos. Dicho certificado deberá estar vigente durante la validez de la propuesta. De 
igual manera, durante la ejecución del contrato, el contratista debe contar con la certificación de panner vigente 

GARANTiA Y SOPORTE: 
El proponente deberá entregar un documento generado pa el fabricante donde especiñgue el alcance de la garastia de fábrica de los equipas y componentes, teniendo en cuenta las siguientes criterios: 
- Niveles de escalamiento. 
- Tiempo de cobertura. 	 • 
- Alcance y cobertura sobre el equipo y componentes. 
- Costos asociados a la aplicación de garantid. 
-Manejo de seguros en traslado de equipos. 
'Condiciones de traslado de equipos y costos. 
- Actualización de software. 
- Otros 
Los equipos de los presentes pliegos de condiciones tendrán garantía de dos (2) años a través del fabricante, la cual Incluirá el soporte y actualización respectivos, acorde con lo especificado en el numeral 
2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. componentes 1 y 2. Para lo cual se debe entregar, durante la ejecución del contrato, el documento con una descripción 
completa del tipo de contrato de soporte y garantía que ampare a os equipos, con sus respectreas referencias y seriales, leerla de inicio y fecha de finalización, el cual no debe contradecir lo establecido en la 
presente ficha técnica.  

pag 43-44 folios 74-75,117 Cumple 
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6 m
cERTIFICADO DE AUTORIZACIÓN DE VENTA: El proponente debe anexar con su propuesta una copia de la certificación del fabricante de los equipos y componentes requeridos, en la que se pueda verificar 
que está autorizado por éste. para distribuir, vender productos e implerneMar soluciones en el tetorio colombiano.  

par 46 75, 	umple fo lios 	C 

7 

OTROS DOCUMENTOS DE CARÁCTER TÉCNICO 
El oferente deberá entregar con su propuesta los siguientes documentos: 
1. Hoja de datos de los equipos y componentes ofertados en formato Digital y físico. 
2, para los componentes 1.2 y 3 certificado expedido directamente por el fabricante en el que conste que el propOneMe es panner o canal. Dicho certificado deberá estar vigente durante la validez da la 

propuesta y durante la ejecución del contrato, se solicitará nuevamente la cenificaclón. 
Certificación del fabricante donde se garantiza que los equipos y componentes ofertados no se encuentran en periodo de fin de venta. 
Cana de compromiso de la empresa, donde se Indique que los equipos y componentes a proveer son genuinos, nuevos y adquiridos a través de canal aulodzado peral fabricante, 
Documento que discrimine los niveles de servicio (SLA) en el esquema requerido por cada componente, para atender las solicitudes de garantía. 
El Oferente debe entregar documento con las politices del fabricante sobre el ciclo de vida de los equipos. 
El Oferente debe entregar documento con los tipos de contratos soporte y garantía ofrecidos por el fabricante, precisando el modelo de renovación. 
El oferente deberá anexar en su propuesta, carta en donde se compromete a realizar todas las actividades establecidas en los presentes pliegos de condiciones, 
Ficha técnica de cada uno de los componentes de la Solución, en medio digital. 

PIM 45  

folios 55114. Cumple. 	 . 
folios 76, Cumple. 
No cumple. No se adjunta Certificación del fabricante donde se 

garantiza que los equipos y componentes ofertados no se encuere:un en 
periodo de fin de venta. 

Documentos de Subsane, Cumple 
folios 77-88. Cumple. 	' 
Documentos de Subsane, Cumple 

T. Documentos de Subsane. Cumple 
folios 3-4. Cumple. 
CD, Cumple. 

8 
Software 
Todos los equipas deben entregarse con la última versión de software dispohidle y estable, al momento de la entrega y dura Me el tiempo de garantia, deben ser actualizados a la última versión estable, que 
libere el fatincaMe y que sea autorizada por la Red de Datos. 

sag 49 folios 3-4, Cumple 

2.4. Evaluación 

9 se llevará a cabo por pene de la Red de datos UDNET de la Universidad Distrito' y se tendrá en cuenta el Cumplimiento de los requerimientos de las especificaciones Mcnicas. A esta evaluación no se le asignará pontaje, su resuttado será 'CUMPLE' O MIO CUMPLE'. 

10 Switch Tipo 1 pag 51-52 

Folios 96-114 y CD Documentos de Subsane, Cumple 

Oferta: Svdtch Cisco 9300-24T-E 

1 Switch Tipo 2 pag 52-53 

Folios 95-114 y CD Documentos de Subsane, Cumple 

Oferta: SvátCh Cisco 9300-48T-E 

2.4.2 Recepción de los Equipos y ComPoneetes 

12 

RECEPCIÓN DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES 
PARA LOS COMPONENTES 1, 2 Y 3: 

Los equipos y componentes deben entregarse en el Datacenter Olimpo ubicado en la Carrera 8 No. 40 '62 Piso 4. Edificio Sabio caldas, o donde la universidad indique, de acuerdo al cronograma prepuesto y 

aprobado. 

Durante la ejecución del contrato las pruebas de funcionamiento se realizarán según se define a centinuaclon: 
Equipos: el contratista debe realizar las pruebas de funcionamiento de los equipos. Sobre este procedimiento se llevará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de 

equipos y/o componentes uDistritar. El procedimiento se debe realizar en presencia de personal técnico delegado per la supervisión, can la asesoría de la Red de Datos UDNET, quien realiza la recepción del 
equipo. Los equipos que no pasen la prueba de auto encendido Power On Set Test o que presenten deterioro y no pasen la revisión rsica, serán devueltos. 

componentes: Si contratista, junto con el personal técnico delegado por la supervisión, con la aseseria de la Red de Datos UDNET, realizará la revisión y pruebas de funcionamiento que apliquen. Sobre este 
procedimiento se llevará registro en el documento con nombre 'Anexe II. Protocolo de pruebas y recepción de equipos y/o componentes UDisfritar. Los componentes que no pasen la revisión, serán 

devueltos. 
En caso de que algún equipo o componente no sea aceptado será devuelto y los costeo de desplazamientos (ida y vuelta, relee seguros, etc.), reemplazo de parte, estará a cargo y responsabilidad exclusivo 
del contratista y en ningún caso generará costo adicional a la Universidad Distrito'. 

pag 61 folio 3-4, Cumple 

2.4.2.3 condiciones Generales de entrega e instalación 
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13 

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTAUZION 
A continuación, se presentan las condiciones generales de entrega e instalación: 

Los equipos y componentes serán entregados en la Sede Central de la Universidad Orstrital. ubicada en la Carrera 6 No. 40-78 (Edificio Suárez Copete), piso tercero, oficinas de la Red de Datos UDNET. 
El proponente debe estar autorizado para distribuir, vender e implemeMar, productos y soluciones en el territofio colombiano, se debe adjuntar copia del certificado expedido por el fabricante. 
Cualquier cambio en las especificaciones y/o requerimientos técnicas, por tazones de cambio de tecnologia y/o modelos de los equipos, que se realicen a partir de la firma del contrato, debe estar 

debidamente justificado, mediante certificaciones escritas por el fabricante de los equipos, ser informado en medio escrito por el contratista y avalado por ta Universidad, a través del supervisor del contrato, 
previa verificación técnica de la Red de Datos UDNET. En ningún caso, podrán hacerse cambios que estén por debajo de las especificaciones mínimas requeridas en los presentes términos y que no sean 
compatibles con las plataformas instaladas, sin generar costos adicionales a la Universidad. 

Los productos adquiridos deben ser nuevos, originales, ensamblados de fábrica y registrados a nombre de la Universidad Disidid Francisco José de Caldas. Los equipos deberán venir en sus cajas originales 
y debidamente selladas. La Universidad, por Intermedio de la Red de Datos UDNET, verificará en todo momento el cumplimiento de originalidad y estado de equipos y/o los componentes adquiridos en 
desarrollo del presente contrato. 

El proveedor debe generar el proceso de reposición de equipo(s) yto sus componentes, que presenten fallas y/o afecten el desempeño de la solución y/o equipos, durante el periodo de soporte y garantía 
contratada para cada componente, de acuerdo a la modalidad de los servicios. 

Documento expedido por el fabricante, a nombre de la Unrversidad Distrae' Francisco José de Caldas. en donde se discrimine la cobertura, el alcance y la duración para el soporte y garantía de los equipos 
y/o solución. 

Un proponente no puede presentar más de una oferta con una solución para un mismo componente. 

pan 62-64 folio 3-4 Cumple 

- Cualquier implementación no debe afectar la garante ni el funcionamiento de los equipos y sistemas instalados. 
Para el componente 2 la totalidad de la solución ofertada debe ser de una sola marta. No se aceptarán ofertas parciales. 
La Universidad Distrae' Francisco José de Caldas a través del contratista solicitara las Imágenes de software disponible para las actualizaciones (update) de los equipos adquiridos, durante el tiempo de 

soporte y garantla contratado, para cada uno de los componentes. 
El personal técnico del contratista que atienda los servicios debe estar capacitado y cumplir con los requerimientos exigidos en los presentes pliego de condiciones, de acuerdo a cada uno de los 

componentes 
Para el componente 2 , los equipos ofertados deben ser de las marcas implementadas actualmente (Cisco o Juniper). A continuación se mencionan las martas y referencias de los equipos que ti ene en uso la 

Universidad 

2.5.22. MAYOR CANTIDAD DE EQUIPOS TIPO 1 ADICIONALES 

14 

Se le asignará ciento sesenta y uno (161) puntos al proponente que ofrezca mayor cantidad de equipos switch tipo 1, adicionales a los requeridos. Este puMaje se asignará entre todos loa oferentes que una vez habilitado juriclico, técnico y financieramente. La Calificación echará de acuerdo ala siguiente tabla: 

• 
Un 	O de 7 equipos fino 1 adicionales 	los requeridos.23 puntos por cada equipo 	ch tipo1.Un mawmo 161 puntos pag 68 Observaciones: Una vez cumpla leCniCas-financiara y juridicameMe. Se 

evaluará 	' 

2.5.2.3. SOFTWARE DE GESTIÓN PLATAFORMA DE NETWORKING 

15 

Se le asignará quince (15) puntos al proponente que ofrezca e instale el si:envare de gestión de la plataforma adquirida. Este punta» se asignará entre todos los oferentes que una vez hablitado juddico. técnico y financieramente. La calificación se hará de acuerdo a la siguiente tabla: 

Instalación, configuración y puesta en funcionamiento del software de gestión con el licenciamiento de mínimo la cantidad de equipas adquiridos: si el software de gestión ya se encuentra InStalado en la 
universidad se debe adicionar la cantidad de licencias dolos equipos adquiridos.15 puntos para este ofrecimiento. 

p a 69 n Observaciones: Una vez cumpla técnica, financiara y juridicamente. Se 
evaluará 

2.5.2.4. ENERGY EFFICIENT ETHERNET. 

16 

Se le asignará quince (15) puntos al proponente que cumpla can el estándar IEEE 1302.3as. Este puMaje se asignará entre todos los oferentes que una vez habilitad° juddico. técnico y financieramente. La calificación se hará de acuerdo a la siguiente tabla: 
- 

IEEE 802.3az Energy Effiient Ethernet (ahorro energético en consumo de puedos).15 puntos por cumplimiento de ahorro de energía. pan 69 Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juddicamente. Se 
evaluará 

2.5.2.5. PUERTOS ADICIONALES DE UPUNK 100 SFP+ 

17 

Se le asignará treinta (30) puntos al proponente que ofrezca puertos adicionales de upfink 10G SFR+ en los equipas s,toitch fine 1.. Este puntaje se asignará entre Iodos los oferentes que una vez habilitado ju ONO, téeniC0 y financieramente_ La calificación se hará de acuerdo ala siguiente tabla: 

Un máximo de 2 puertos adicionales de uplink 10G SFP. en los equipos sválch tipa lib puntos por cada puerto adicional-Un reanimo de 30 puntos pan 69 Observaciones: Una vez wmpla tecnica. financiara y j'eh:lisamente. Se 
evaluará 
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2.5.2.6. DETECCIÓN RÁPIDA DE FALLAS. 

18 	i  

Se le asignará nueve (9) puntos al proponente que cumpla con Didirectional Fonvarding Detecfion (BED).. Este puntaje se asignará entre todos los oferentes que una vez habilitado juddico, técnico y financieramente. La calificación se hará de acuerdo a la siguiente tabla 

Eildirectional Fonvarding Detecten (BED Detección rápida de fallas y convergencia tráfico.9 puntos por convergencia rápida pan 69 Observaciones: una vez cumpla tecnica. financiara y juridicamente. Se 
evaluará 

2.5.2.7. CONMUTACIÓN Y REENV)O DE PAQUETES 

10 

Se le asignará Cuarenta (40) puntos al proponente que cumpla con las especificaciones descritas en la Siguiente tabla. Este puntaje se asignará entre todos los oferentes que una vez habilitado juridico, técnico y financleramente. La calificación se hará de acuerdo a la siguiente tabla: 

Switch tipo 1: 
80 Mpps reenvió máximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 40 Mpps de reenvio de paquele. Un maximo de 10 puntos. 
120 Gbps conmutación máximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 60 Gbps de Conmutación de paquetes!» maximo de 10 puntos 

pag 70 Observaciones: Una vez cumpla tecnica. financiara y juridicamente. Se 
evaluará 

Switch tipo 2: 
50 Mpps reenvió máximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 25 Mpps de reenvio de paquete. Un maximo de 10 puntos. 
80 Gbps conmutación máximo de paquetes adicionales. 5 puntos por Cada 40 Gbps de Conmutación de paquetes.Un maximo dolo puntos 

pag 70 Observaciones: Una 	cumpla tecnica, financiara y juridicamente. Se 
evaluará 

Resumen Técnico 

16 OBSERVACIONES: 
NO CUMPLE TECNICAMENTE. 
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Generalidades 

Objeto : Adquirir equipos, licencias y elementos que permitan dar continuidad al proceso de modernización de la infraetudura de telecomunicaciones, procesamiento y almacenamiento, implementando 
mejoras tecnológicas para lograr el forialecirniedo de la infraestructura implementada en la universidad diddlalfrancisco losé de caldas, mediante cuatro componentes: netwo0ing Man, networking len, telefonia 
ip y backup y recuperación, 

Pag 10 Folio 3.4. Cumple 

Alcance 

2 

Para el cumplimiento adecuado del objeto establecida, el oferente ganador del presente proceso de selección deberá: 
Adquisición de cuatro (4) switch tipo 1 para actualizar y fortalecer las comunicaciones de la red LAN del campus Universitario, Gniendo en cuerda los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones 

Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 
Adquisición de siete (7) swilch tipo 2 para actualizar y fortalecer las comunicaciones dele red LAN del campus Universitario, teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas. 

de equipes y demás componentes a contratar 
Adquisición de soporte y garantía el cual debe incitar reemplazo de parles, en esquema 13x5xNBD. de 2 años para los equipos tipo 1 y 2, del presente documento de pliego de condiciones. 

ades 	as.  
Pag 10-11 Folio 125,126, No cumple dado que no cumple con las 

cantid 	solicitad 

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: 
El oferente deberá acreditar su experienza mediante la información contenida en el RUP. El oferente deberá acreditar que ha celebrado, ejecutado y liquidado (siempre y cuando el régimen de 
contratación exija esta liquidación), totalmente, tres (3) contratos en los últimos cinco (9) años, contados retroactivamente desde la fecha del cierre del presente proceso de selección, cumpliendo con las 
siguientes condiciones: 
-El objeto de estos contratos deberá consistir o estar relacionada con el Objeto del presente proceso de selección. 

La sumatoria de los contratos deberá ser, como Mimo, igual o superior anua (1) vez el valor del presupuesto oficial establecido en los presentes Pliegos de Condiciones. 
Cuando las meriendas registradas en el RUP o en las certificadones expresen su valor en dólares, se tendrá en cuenta la TRM a la fecha en que se celebró el contrato. 
Cada experiencia apodada mediante el RUP se anaGará por separado. En caso de tratarse de contratos adicionados, el valor de las adiciones se convedirá a salarios mínimos mensuales legales vigentes 

(SMMLV) ala fecha de firma de la adición y se sumará al valor del contrato principal (si fuere el caso). 
Cada uno de los contratos presentados por el oferenle para acreditar expehencia deberán cumplir con al menos uno fi) de los códigos del Clasificador de las Naciones Unidas en el tercer nivel, según el 

componente o componentes ales que so presente, y que se señalan a continuación: 03200000, 43220000. 43221700, 43222500, 43222600. 43223303, 43232800, 81151700, 83112200, 83121700) 
Para el caso de experiencias que sean presentadas como integrante de GO/Gordo unión temporal o promesa de sociedad futura, se tendrá en cuenta únicamente el valor correspondiente al porcentaje de su 

Participación, por tanto la certificación lo debe señalar. 
Cuando el proponente incluya valores que no correspondan ala excedencia general o especifica aqui señaladas, este valor será descontado del valor total del contrato cenificado respedivo. 

Los proponentes que se presenten en Consorcio. Unión Temporal o Promesa de Sociedad Futura deberán cumplir en conjunto con la excedencia requerida, lo cual significa que deberá ser acreditada por todos, 
algunos O uno de los integrantes. 

En caso de requerido. G universidad podrá solicitar la copia del contrato, así como del o de los OTROSI que se hubieran firmado. 
La Universidad se reserva el derecho de verificar KM la información y documentación que los proponentes presenten en su propuesta De presentarse inconsistencias, la propuesta será rechazada. 
EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURÍDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAÍS. deberán acreditar este requedmiento 

como lo haría una persona juddica de origen nacional. En cuanto a personas naturales y persona jurídicas privadas extranjeras no inscritas en el RUP, por no tener domicilio o sucursal en el pais, el requisito 
exigido es el rnismo, pero deberá ser aportado mediante contratos, certificaciones de contratos o documentos equivalentes. 
Sin embargo, es necesario tener en cuenta que todos los documentos otorgados en el exterior para acreditar lo dispuesto en este numeral, deberán presentarse legalizados en la forma prevista en el Código 
General del Proceso y el Articulo 480 del Código de Comercio. Si se tratare de documenloS expedidos por autondades de paises miembros del Convenio de La Haya de 1951, se requerirá únicamente de la 
Apostille, 

Pag 40-42 

Folios 84-88, Cumple En el folio 64 relacionan la cenificadon 
Moda e Imagen Ltda. poro adjuntan Certificación de Powertine-

Valreles Cornmunication, En el folio 66 relacionan la certificación 
de Eficacia y la relacionan en el RUP 19 que no corresponde 

con el numero de contrato en el registro de proponentes, el cual 
se encuentra en el RUp número de contrato 11 folio 16. 

2.3.2 DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

4 

RESPALDO DEL FABRICANTE — CERTIFICACIÓN TÉCNICA: El oferente debe certificar, mediante comunicación firmada por el representante legal o propietario de la firma, que para este proceso de 
contratación cuenta con el respaldo del fablicante de los bienes, hardware, software y componentes, anexando un certificado expedido directamente por el fabricante, en el que conste que es partner, el cual esta 
autorizado y en capacidad de instalar, configurar, soportar, mantener y cumplir con la gamella que acompaña sus productos. Dicho certificado deberá estar vigente durante la validez de la propuesta. De igual 
manera, duranle la ejecución del contrato, el contratista debe contar con la certificación de partner vigente 

Pan 43 Cumple, entrego documentos de Subsane. 

5  

GARANTIA Y SOPORTE: 
El proponente deberá entregar un documento generado por el fabricante donde especieque el alcance de la garantía de faisica de los equipos y componentes. teniendo en cuenta los siguientes criterios: 
- Niveles de escalamiento.;  

- Alcance y cobertura sobre eltéquipb y componentes. 
- Costos asociados a la aplicación de garantía. 
- Manejo de seguros en traslado de equipos. 
- Condiciones de traslado de equipos y costos, 
- Actualización de software. 
- Otros 
Los equipos de los presentes pliegos de condiciones tendrán °amaña de dos (2) anca a través del fabricante, la cual incluirá el Soporte y actualización respectivos. acorde con lo especificado en el numeral 2,4.1 
Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. componentes 1 y 2. Pera lo cual se debe entregar, durante la ejecución del contrato, el documento con una descripción completa del 
tipa de contrato de soporte y garantía que ampara a los equipos, con sus respectivas referencias y Sedales, recia de inicio y fecha de finalización, el cual no debe contradecir lo establecido en la presente ficha 
técnica. 

pan 43-44 Cumple, entrego documentos de Subsane. 

6 CERTIFICADO DE AUTORIZACIÓN DE VENTA: El proponente debe anexar Con Su propuesta una copia de la °edificación del fabricante de los equipos y Componentes requeridos, en la que se pueda vedficar 
que está autorizado por éste, para distribuir. vender productos e implementar soluciones en el tontón° colombiano. pag 48 Folio 79,80. Cumple 

1 \ 
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he. Criterios Evaluación técnica Ubicad ón en pliegos Ubicación en Propuesb 

7 

OTROS DOCUMENTOS DE CARÁCTER TÉCNICO 
El oferente deberá entregar con su propuesta los siguientes documentos: 

Hoja de datos de los equipos y componentes °feriados en formato Digital y físico. 
Para 105 componentes 1,2 y 3 codificado expedido directamente por el fabricante en el que conste que el proponente es partner o canal. Dicho certificado deberá estar vigente durante la validez de la 

propuesta y durante la ejecución del contrato, se solicitará nuevamente la certificación. 
Certificación del fabricante donde se garantiza que los equipas y componentes ofertados no se encuentran en periodo de fin de venta 
Cada de compromiso de la empresa. dende se indique que los equipos y componentes a proveer son genuinos, nuevos y adquiridos a través de canal autOdzado por el fabricante, 
Documento que discrimine los niveles de servido (SLA) en el esquema requerido por cada componente, para atender las solicitudes de garantía, 
El Oferente debe entregar documento con las políticas del fabricante sobre el ciclo de vida de los equipos. 
El Oferente debe entregar documento con los tipos de contratos Soporte y garantía ofrecidos por el fabricante, precisando el modelo de renovarión. 

e. El oferente deberá anexar en su propuesta, cada en donde se compromete a realizar todas las actividades establecidas en los presentes pliegos de condiciones. 
9. Ficha técnica de cala uno de los componentes de la Solución, en medio digital. 

pag 46 

No anexa medio digital .No Cumple. 
folios 7180, Cumple. 
No cumple La cenificacion anexada no especifica el equipo 

ofertado por tanto no se puede establecer si tiene anuncio de fin 
de venta y no se puede acceder al link de consulta siguerido. 
4, Folio 1313, Cumple 

Folio 71-77, Cumple 
Cumple, Entrego documentos de Subsane. 

7.Cumple, Entrego documentos de Subsane. 
S folios 57. Cumple, 
9.No Cumple. No anexa formato digital 

2 
Software 
Todos los CluiPP5 deben entregarse con la última versión de software disponirse y estable, al momento de la entrega y durante el tiempo de gamella, deben ser actualizados a la última versión estable, que libere 
el fabricante y que sea autorizada porto Red de Datos. 

pag 49 Folio 3.4 Cumple 

9 se llevará a cabo por parte de la Red de datos UDNET de la Universidad Distrital y se tendrá en cuenta el cumplimiento de los requerimientos de las especificaciones técnicas. A esta evaluación cose le asignará puntaje, su msnitado será 'CUMPLE O 'NO CUMPLE'. 

10 Switch Tipo 1 Pan 51-52 

Folios 90-120 
No cumple. No se puede verificar cumplimiento de las 
características tecnicas: 1. Las fuentes de peder y ventiladores 
deben ser hot swap., 
No se puede vehficar cumplimiento del protocolo: VRRPv3 
Oferta: Cisco Catalyst 3650-24TD-L 

II Switch Tipo 2 pag 52-53 

Folios 129-195 y CD 
No cumple. No se puede vedficar cumplimiento de las 
características (canicas: 1. Las fuentes de poder y ventiladores 
deben ser hot sea 
No se puede verificar cumplimiento del protocolo: VRRPv3 
Oferta: Cisco Catalyst 36.50-48T0a 

2.4.2 Recepción de los Equipas y Componentes 

12 

RECEPCIÓN DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES 
PARA LOS COMPONENTES 1, 2 Y 3: 

Los equipos y componentes deben entregarse en el Data cantar Olimpo ubicado en la Carrera 2 No. 40 '02 Piso a Edificio Sabio Caldas, o donde la universidad indique, de acuerdo al cronograma propuesto y 
aprobado. 

Durante la ejecución del contrato las pruebas de funOonamiento se realizarán Según se define a continuación: 
1, Equipos: el contratista debe realizar las pruebas de fundonamiento de los equipOS. sobre este procedimiento se llevará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de 
equipos yto componentes UDistritaft. El procedimiento se debe matizaren presencia de personal técnico delegado por la superviarón, con la asesoria de la Red de Datos UONET, quien realiza la recepdón del 
equipo. Los equipos que no pasen la prueba de auto encendido Power On Self Test o que presenten deledoro y no pasen la revisión física, serán devueltos. 
2. Componentes-  El contratista. junto con el personal técnica delegado por la supervisión, con la asesoría de la Red de Datos UONET, realizará la revisión y pruebas de fundOnarniento que apliquen. Sobre este 
procedimiento se llevará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de equipos y/o componentes UDistittaf. Los componentes que no pasen la revisión, serán devueltos. 
En caS0 de que algún equipo o componente no sea acedado será devuelto y los costos de desplazamientos (Ha y vuelta, fletes, seguros, etc.), reemplazo de parte, estará a cargo y responsabilidad exclusivo del 
contratida yen ningún caso generará corso adicional a la Universidad Digital. 

Pag 61 Folio 3,4 Cumple 

l‘l  
2.4.2.3 condiciones Generales de entrega e instalación 
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CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACIÓN 
A continuación, se presentan las condiciones generales de entrega e instalación: 

Los equipos y rornponenles serán entregados en la Sede Central de la Universidad Distad, ubicada en la Carrera E No. 40-78 (Edilicio Suárez Copete), piso tercero, oficinas de la Red de Datos UDNET. 
El proponente debe estar autorizado para distribuir vender e implementar, productos y soluciones en el tentada colombiano, se debe adjuntar copia del certificado expedido por el fabricante. 
Cualquier cambio ellas especificaciones y/o requerimientos técnicos, por razones de cambio de tecnologia pío modelos de los equipes, que se realicen a pedir de la firma del contrato, debe estar debidamente 

justificado, mediante cenificacianes osunas por el fabicante de los equipos, ser informarlo en medio escrito por el contratista y avalado perla universidad, a través del supervisor del contrato, previa verificación 
termita de la Red de Datos UDNET. En ningún caso, podrán hacerse cambios que estén por debajo dotas especificaciones minimas requeridas en los presentes témanos y que no sean compatibles con las 
plataformas instaladas, sin generar costos adicionales a b universidad. 

Las productos adquiridos deben ser nuevas, originales, ensambados de fábrica y registradas a nombre de la Universidad Disidtal Francisco José de Caldas. Los equipos deberán venir en sus cajas originales y 
debidamente selladas. La Universidad, por intermedio de la Red de Datos UDNET, verificará en todo momento el cumplimiento de originalidad y salado de equipos y/o los componentes adquiridos en desarrollo 
del presente contrato. 

El proveedor debe generar el proceso de reposición de equipo(s) y/o sus componentes, que presenten fallas y/o afecten el desempeño de la solución yfo equipos, durante el periodo de soporte y garantía 
contratada para cada componente, de acuerdo a la modalidad de los servicios. 

Documento expedido por el fabricante, a nombre de la Universidad Distittal Francisco José de Celdas. en donde se disaimine la cobertura. el alcanCe y la duración para el soporte y parodia de los equipos yro 
solución. 

Un proponente no puede presentar más de una Merla Con una sernción para un mismo componerne. 
Cualquier implementación no debe afectar la garantia ni el Mricionarniento de los equipes y sisiemas instalados. 
Para el componente 2 la totalidad de la solución ofertada debe ser de una sola marca. No se aceptarán ofertas parciales. 
La universidad Distad Francisco José de caldas a través del contratista saidtara las Imágenes de software disponible para las actualizaciones (eodele) de los equipos adquiridos, durante el tiempo de soporte 

y ganaba contratado, para cada uno de los componentes. 
El personal técnico del contratista que atienda los servidos debe estar capacitado y cumplir con los requerimientos exigidos en los presentes pliego de condiciones, de acuerdo a cada uno de los componentes. 
Para el componente 2 . los equipos ofertados deben ser de las marcas implementadas adualmente (Cisco o Juniper). A continuación se mencionan las marcas y referencias de los equipos que gene en uso la 

Universidad 

pag132,134 Folios 34, Cumple 

2,5.2.2. MAYOR CANTIDAD DE EQUIPOS TIPO 1 ADICIONALES 

14 

Se le asignará ciento sesenta y uno (161) puntos al proponente que ofrezca mayor cantidad de equipos switch tipo 1, adicionales a los requeridos. Este puntaie se asignará entre todos los oferentes que una vez habilitado jalara lécnico y financieramente. La calificación se hará de acuerdo ala siguiente 
tabla: 

Un máximo de 7 equipos tipo 1 adicionales a los requeridos.23 puntos par cada equipo 	tipo 1.Un 	rno 181 puntos Pea 68 
Hasta 	se cumpla  que 	el total de las condiciones técnicas 

requeridas, se realizará la asignación de puntaje de la oferta. 

2.5.2.3. SOFTWARE DE GESTIÓN PLATAFORMA DE NETWORKING 

15 

Se le a$ignará quince (15) puntos al proponente que ofrezca e instale el software de gestión dala plataforma adquirida. Este pintad se asignará entre todos los Gerentes que una vez habilitado jurídico, técnico y finanderamente. La calificación se hará de acuerdo ala siguieele tabla: 

Instalación, configuración y pueda en funcionamiento del Software de gestión con el 'Mandamiento de minimo la cantidad de equipos adquiridos: Si el Sanada de gestión  ya se comedia instalado en la 
Pa 69 g 

Hada que se cumpla el total de las condiciones técnicas 
requeridas, se realizará la asignación de Nadie de la oferta. universidad se debe adicionar la cantidad de licendasee /os equipos adquiridos.15 puritos para este ofredm iento. 

2.5.2.4. ENERO? EFFICIENT ETHERNET. 

16 

Se le asignará quince (15) puntos al proponente que cumpla con el estándar IEEE 802.3aft. Este puntaje se asignará entre todos los otearlas que una vez habilitado jurídico, técnico y financieramente. La cali catión se hará de acuerdo ola siguiente tabla: 

IEEE 80.2.3az Energy Ehlient Ethernet (ahorro energética en consumo de puerlos).15 puntos por cumplimiento de ahorro de energla. Pag 60 
Hasta queso cumpla el total de las wndidones técnicas 

requeridas, se realizará la asignación de puntaje de le oferta. 
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2.5.2.5. PUERTOS ADICIONALES DE UPLINK 100 SEP. 

17 

Se le asignará treinta (30) puntos al proponente que ofrezca puertos adicionales de uplink 10G SEPa en los equipos swern tipo 1.. Este puMaje se asignará entre todos los Oferentes que una vez habilitado jurldico, técnico y finanderame le. La calificación se hará de acuerdo a la siguiente tabla: 

Un máximo de 2 puertos adicionales de uplink IDO SEP. en los equipos switch tipo 1.15 puntos por cada puerto adicional. Un reanimo de 30 puM Pad 69 
Hasta que se °unida el total de las condiciones técnicas 

requeridas, se realizará la asignación de pontaje de la oferta. 

2.5.2.6. DETECCIÓN RÁPIDA DE FALLAS. 

113 

Se le /Cunera nueve (9) puntos al proponente que cumpla con Bidirectional Forwarding Deteaion (BFD).. Este pontaje se asignará entre todos los Carentes que una vez habilitado jurldico, técnico y financieramente, La calificación se hará de acuerdo a la siguiente tabla 

Bidirectonal Fonvarding Detecten (BFD Detección rápida de fallas y convergencia tráfico.9 puntos par convergencia rápida pag 89 Hasta que se cumpla el total de las condiciones técnicas 
requeddas. se  realizará la asignación de pontaje de la oferta 

2.5.2.7. CONMUTACIÓN Y REENVIO DE PAQUETES 

19 

Se le asignará cuarenta (40) puntos al proponente.  que cumpla con las especificaciones descritas en la Siguiente tabla. Este pupilaje se asignará entre todos los oferenles que una vez habilitado juriclice, técnico y financieramente. La calificación se liará de acuerdo a la siguiente tabla: 

Switch tipo 1: 
80 matas reenvió máximo de paquetes adicionales. apunten por cada 40 Mpps de reenvió de paquete. Un maxImo de 10 puntos. 
120 Gbps conmutación máximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 60 Gbps de Conmutación de paquetes Un maHrno de 10 puntos 

Pay 70 Hala que se cumpla el total de las condiciones técnicas 
requeridas. se  realizará la asignación de pontaje de la olerla. 

Switch tipo 2: 
50 Mpps reenvió máximo de paquetes adicionales. 5 puntos per Cada 25 Mpps de reenvio de paquete. Un maximo de 10 puntos. 
80 Gbps conmutación máximo de paquetes adicionales. 5 pernos por cada 40 Gbps de Conmutación de paqueteS.Un maxime de 10 puntos 

Pag 70 
Hasta que se cumpla el total de las condiciones técnicas 

remueddas, se realizará la asignación de pontaje de la oferta. 

Resumen Técnico 

18 
OBSERVACIONES: 

NO CUMPLE TECNICAMENTE. 
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Generalidades 

' 
Objeto : Adquirir equipos, licencias y elementos que permitan dar continuidad al proceso de modernización de la infraestructura de telecomunicaciones, procesamiento y almacenamiento, implementando 
mejores tecnológicas para lograr el fortalecimiento de la infraestructura implementada en la universidad distdtal francisco josé de caldas, mediante cuatro componentes: networking atan, nehnorking tan. 
telefonia ip y backup y recuperación. 

Pag 10 folios 3-4, Cumple 

Alcance 

2 

Para el cumplimiento adecuado del objeto establecido, el oferente ganador del presente proceso de selección deberá, 
Adquisición de cuatro (4) switch tipo 1 para actualizar y fortalecer las comunicaciones de la red LAN del campus Universitario, teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones 

Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 
Adquisición de siete (7) switch tipo 2 para actualizar y fortalecer las comunicaciones de la red LAN del campus Universitario, teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones 

Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 
Adquisición de soporte y garantía el cual debe incluir reemplazo de parles, en esquema 8x5xNEID, de 2 años para los equipos tipo 1 y 2, del presente docurhento de Mego de condiciones. 

Pag 10-11 folios 3-4, Cumple 

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: 
El oferente deberá acreditar su experiencia mediante la información contenida en el RUP. El oferente deberá acreditar que ha celebrado, ejecutado y liquidado (siempre y cuando el régimen de 
contratación exija esta liquidación), totalmente, tres (3) contratos en los últimos cinco (5) años, contados retroachvamente desde la fecha del cierre del presente proceso de selección, cumpliendo con 
las siguientes condiciones: 

El objeto de estos contratos deberá consistir o estar relacionado con el objeto del presente proceso de selección. 
La sumatoda de los contratos deberá ser, como mínimo, igual o superior a une (1) vez el valor del presupuesto oficial establecido en los presentes Pliegos de Condiciones. 

Cuando las experiencias registradas en el RUP o en las certificaciones expresen su valor en Mates, se tendrá en cuenta la TRM a la fecha en que se celebró el contrato. 
Cada experiencia aportada mediante el RUP se analizará por separado. En caso de tratarse de contratos adicionados, el valor de las adiciones se convertirá a salarios minimos mensuales legales vigentes 

(SMMLV) a la fecha de firma de la adición y se sumará al valor del contrato principal (si fuere el caso). 
Cada uno de los contratos presentados por el oferente para acreditar experiencia deberán cumplir con al menos uno (1) de los códigos del Clasificador de las Naciones Unidas en el tercer nivel, según el 

componente o componentes a los que se presente, y que se señalan e continuación: (43200000, 43220000, 43221700, 43222500, 43222600, 43223300, 43232800, 81161700, 83112200, 83121700) 
Para el caso de experiencias que sean presentadas como integrante de consorcio, unión temporal o promesa de sociedad futura, se tendrá en cuenta únicamente el valor correspondiente al porcentaje de su 

participación, por tanto la certificación /o debe señalar. 
Cuando el proponente incluya valores que no correspondan ala experiencia general o especifica aqui señaladas, este valor será descontado del valor total del contrato certificado respectivo. 

- Los proponentes que se presenten en Consorcio, Unión Temporal o Promesa de Sociedad Futura deberán cumplir en conjunto con la experiencia requerida, lo cual significa que deberá ser acreditada por 
todos, algunos o uno de los integrantes. 

En caso de requerido. la  Universidad podrá solicitar la copia del contrato, así como del o de los OTROSI que se hubieran firmado. 
La Universidad se reserva el derecho de verificar toda la información y documentación que los proponentes presenten en su propuesta. De presentarse inconsistencias, la propuesta será rechazada. 
EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURÍDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAÍS, deberán acreditar este requerimiento 

como lo haría una persona jurídica de origen nacional. En cuanto a personas naturales y persona jurídicas privadas extranjeras no inscritas en el RUP, por no tener domicilio o sucursal en el pais, el requisito 
exigido es el mismo, pero deberá ser aportado mediante contratos, certificaciones de contratos o documentos equivalentes. 
Sin embargo, es recosed° tener en cuenta que todos los documentos otorgados en el exterior para acreditar lo dispuesto en este numeral, deberán presentarse legalizados en la forma prevista en el Código 
General del Proceso y el Articulo 480 del código de Comercio. Si se tratare de documentos expedidos por autoridades de países miembros del Convenio de La Haya de 1961, se requerirá únicamente de la 
Apostille. 

Pag 40-42 
. - 

folios 50, 63, 72, 197,201 Cumple 

_ 	.. 

2,3.2 DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

4 

RESPALDO DEL FABRICANTE - CERTIFICACIÓN TÉCNICA: El oferente debe certificar, mediante comunicación firmada por el representante legal o propietario de la firma, que para este proceso de 
contratación cuenta con el respaldo del fabricante de los bienes, hardware, software y componentes. anexando un certificado expedido directamente por el fabricante, en el que conste que es perder, el cual 
está autorizado y en capacidad de instalar, configurar, soportar, mantener y cumplir con la garantia que acompaña sus productos. Dicho certificado deberá estar vigente durante la validez de la propuesta. De 
igual manera, durante la ejecución del contrato, el contratista debe contar con la certificación de partner vigente 

Pag 43 folios 74-76, Cumple 

5 

GARANTÍA Y SOPORTE: 
El proponente deberá entregar un documento generado por el fabricante donde especifique el alcance de la garantía de fábrica de los equipos y componentes, teniendo en cuenta los siguientes criterios: 
- Niveles de escalamiento. 
- Tiempo de cobertura. 
- Alcance y cobertura sobre el equipo y componentes. 
- Costos asociados a la aplicación de garantia. 
-Manejo de seguros en traslado de equipos. 
- Condiciones de traslado de equipos y costos. 
- Actualización de software. 
- Otros 
Los equipos de los presentes pliegos de condiciones tendrán garantía de dos (2) años a través del fabricante, la cual incluirá el soporte y actualización respectivos, acorde con lo especificado en el numeral 
2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. componentes ny 2. Para lo cual se debe entregar, durante la ejecución del contrato, el documento con una descripción 
completa del tipo de contrato de soporte y garantia que ampare a los equipos, con sus respectivas referencias y seriales, fecha de inicio y fecha de finalización, el cual no debe contradecir lo establecido en la 
presente ficha técnica. 

pag 93-44 Documentos de Subsanes, Cumple 

6 CERTIFICADO DE AUTORIZACIÓN DE VENTA: El proponente debe anexar con su propuesta una copia de la certificación del fabricante de los equipos y componentes requeridos, en la que se pueda verificar 
que está autorizado por éste, para distribuir, vender productos e implementar soluciones en el !entorno colombiano. pag 46 

	

foli 	
C 

	

os 267 	Cumple 
IA 
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7  
l  

OTROS DOCUMENTOS DE CARÁCTER TÉCNICO 
El oferente deberá entregar con su propuesta los siguientes documentos: 	

. 

Hoja de datos de os equipos y componentes ofertados en formato Digital y físico. 
Para los componentes 1, 2 y 3 certificado expedido directamente por el fabricante en el que conste que el proponente es partner o canal. Dicho certificado deberá estar vigente durante la validez de la 

propuesta y durante la ejecución del contrato, se solicitará nuevamente la certificación. 
Certificación del fabricante donde se garantiza que los equipos y componentes ofertados no se encuentran en periodo de fin de venta. 
Cada de compromiso de la empresa, donde se indique que los equipos y componentes a proveer son genuinos, nuevos y adquiridos a través de canal autorizado por el fabricante. 
Documento que discrimine los nhreles de servicio (SLA) en el esquema requerido por cada componente, para atender las solicitudes de garantía. 
El Oferente debe entregar documento con las politices del fabricante sobre el ciclo de vida de los equipos. 
El Oferente debe entregar documento con los tipos de contratos soporte y garantía ofrecidos por el fabricante, precisando el modelo de renovación. 
El oferente deberá anexar en su propuesta, carta en donde se compromete a realizar todas las acfividades establecidas en los presentes pliegos de condiciones. 
Ficha técnica de cada uno de los componentes de M Solución, en medio digital. 

pag 45 5. Documentos de Subsane, Cumple_ 
 

folios 129- 163 , Cumple, 
folios 267, Cumple. 
Documentos de Subsane, Cumple. 
Documentos de Subsane, Cumple. 

Documentos de Subsane, Cumple. 
Documentos de Subsane, Cumple. 
folios 3-4, Cumple. 
CD, Cumple. 

8 
Software 
Todos los equipos deben entregarse con la última versión de software disponible y estable, al momento de la entrega y durante el tiempo de garantia, deben ser actualizados a la última versión estable, que 
libere el fabricante y que sea autorizada por la Red de Datos. 

pag 49 folios 3-4, Cumple 

2.4, Evaluación 

9 Se llevará a cabo por parle de la Red de datos UDNET de la Universidad Distrital y se tendrá en cuenta el cumplimiento de los requerimientos de las especificaciones técnicas. A esta evaluación no se le asignará puntaje, su resultado será 'CUMPLE' O 'NO CUMPLE". 

10 Switch Tipo 1 pag 51-52 

Folios 129-195y CD 
Documentos de Subsane, Cumple., 

Oferta: Cisco Catalyst 3660-24TD-S 

II . 	Switch Tipo 2 pag 52-53 

Folios 129-195 y CD 	- 
Documentos de Subsane, Cumple. 

Oferta: Cisco Catalyst 3650-48T0-S 

2.4.2 Recepción de los Equipos y Componentes 
'‘c 



Matriz de evaluación técnica convocatoria publica 019 de 2017- COMPONENTE 2 (LAN) EMPRESA OPENLINK 

Ítem Criterios Evaluación técnica Ubicación en pliegos Ubicación en Propuesta 
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RECEPCIÓN DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES 
PARA LOS COMPONENTES 1.2 Y 3: 

Los equipos y componentes deben entregarse en el Datacenter Olimpo ubicado en la Carrera 8 No. 40 -62 Piso 4. Edilicio Sabio Caldas, o donde la universidad indique, de acuerdo al monograma propuesto y 
aprobatio. 

lil 
Durante la ejecución del contrato las pruebas de funcionamiento se realizarán según se define a continuación: 

Equipos: el contratista debe realizar las pruebas de funcionamiento de los equipos. Sobre este procedimiento se llevará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de 
equipos y/o componentes UDistritar. El procedimiento se debe realizar en presencia de personal técnico delegado por la supervisión, con la asesoría de la Red de Datos UDNET, quien realiza la recepción del 
equipo. Los equipos que no pasen la prueba de auto encendido Power On Self Test o que presenten deterioro y no pasen la revisión fisica, serán devueltos. 

Componentes: El contratista, junto con el personal técnico delegado por la supervisión, con la asesoría de la Red de Datos UDNET, realizará la revisión y pruebas de funcionamiento que apliquen. Sobre este 
procedimiento se llevará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de equipos y/o componentes UDistritar. Los componentes que no pasen la revisión, serán 
devueltos. 
En caso de que algún equipo o componente no sea aceptado será devuelto y los costos de desplazamientos Oda y vuelta, tetes, seguros, etc.), reemplazo de parte, estará a cargo y responsabilidad exclusivo 
del contratista yen ningún caso generará costo adicional a la Universidad Distdtal. 

Pag 61 forro 3-4, Cumple 

2.4.2.3 Condiciones Generales de entrega e instalación 

13 

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACIÓN 
A continuación, se presentan las condiciones generales de entrega e instalación: 

Los equipos y componentes serán entregados en la Sede Central de la Universidad DistOtal, ubicada en la Carrera ft No. 40 -78 (Edificio Suárez Copete), piso tercero, oficinas de la Red de Datos UDNET. 
El proponente debe estar autorizado para distribuir, vender e implementar, productos y soluciones en el territorio colombiano, se debe adjuntar copia del certificado expedido por el fabricante. 
Cualquier cambio en las especificaciones y/o requedmientos técnicos, por razones de cambio de tecnologia y/o modelos de los equipos, que se realicen a partir de la firma del contrato, debe estar 

debidamente justificado, mediante certificaciones escritas por el fabricante de los equipos, ser informado en medio escrito por el contratista y avalado por la Universidad, a través del supervisor del contrato, 
previa verificación técnica de la Red de Datos UDNET. En ningún caso, podrán hacerse cambios que estén por debajo de las especificaciones minimas requeridas en los presentes términos y que no sean 
compatibles con las plataformas instaladas, sin generar costos adicionales a la Universidad. 

Los productos adquiridos deben ser nuevos, originales, ensamblados de fábrica y registrados a nombre de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas. Los equipos deberán venir en sus cajas originales 
y debidamente selladas. La Universidad, por intermedio de la Red de Datos UDNET, verificará en todo momento el cumplimiento de originalidad y estado de equipos y/o los componentes adquiridos en 
desarrollo del presente contrato. 

El proveedor debe generar el proceso de reposición de equipo(s) y/o sus componentes, que presenten fallas y/o afecten el desempeño de la solución y/o equipos, durante el periodo de soporte y garantía 
contratada para cada componente, de acuerdo a la modalidad de los servidos. 

Documento expedido por el fabricante, a nombre de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, en donde se discrimine la cobertura, el alcance y la duración para el soporte y garantía de los equipos 
y/o solución. 

Un proponente no puede presentar más de una oferta con una solución para un mismo componente. 
Cualquier implementación no debe afectar la garantía ni el funcionamiento de los equipos y sistemas instalados. 
Para el componente 2 la totalidad de la solución ofertada debe ser de una sola mama. No se aceptarán ofertas parciales. 
La Universidad Distdtal Francisco José de Caldas a través del contratista solicitara las imágenes de software disponible para las actualizaciones (update) de los equipos adquiridos, durante el tiempo de 

soporte y garantia contratado, para cada uno de los componentes. 
El personal técnico del contratista que atienda los servicios debe estar capacitado y cumplir con los requerimientos exigidos en los presentes pliego de condiciones, de acuerdo a cada uno de los 

componentes. 
- Para el componente 2 , los equipos ofertados deben ser de las marcas implementadas actualmente (Cisco o Junipen. A continuación se mencionan las marcas y referencias de los equipos que tiene en uso la 
Universidad 

' 	pag 62-64 

e 

' 	. . .. 
folio 3-4, Cumple 

2.5.2.2. MAYOR CANTIDAD DE EQUIPOS TIPO 1 ADICIONALES 

14 

Se le asignará ciento sesenta y uno (161) puntos al proponente que ofrezca mayor cantidad de equipos switch tipo 1, adicionales alas requeridos. Este puntaje se asignará entre todos los oferentes que una vez habilitado jurídico. técnico 	financieramente. La calificación se hará de acuerdo ala 
siguiente tabla: 

Un máximo de 7 equipos tipo 1 adicionales a los requeridos.23 puntos por cada equipo switch fipo 1.Un marino 161 puntos Pala 58 Observaciones: Una vez cumpla tecnica, finandara y 
jurídicamente. Se evaluará 

25.2.3. SOFTWARE DE GESTIÓN PLATAFORMA DE NETWORKING 

15 

Se le asignará quince (15) puntos al proponente que ofrezca e instale el software de gestión de la plataforma adquirida. Este puntaje se asignará entre todos los oferentes que una vez habilitado jurídico, técnico y financieramente. La calificación se hará de acuerdo ala siguiente tabla: 

Instalación, configuración y puesta en funcionamiento del software de gestión con el licenciamiento de mínimo la cantidad de equipos adquiridos; si el software de gestión ya se encuentra instalado en la 
universidad se debe adicionar la cantidad de licencias de los equipos adquiddos.15 puntos para este ofrecimiento. PM/ 09  Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y 

juddicamente. Se evaluará 

2.5.2.4. ENERGY EFFICIENT ETHERNET. 

1 	 I I 

0.9 

tile  
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Se le asignará quince (15) puntos al proponente que cumpla can el estándar IEEE 802.3az.. Este puntal,  se asignará entre todos los oferentes que una vez habilitado juddico, técnico y rinancierarnente. La ca ificación se hará de acuerdo a la siguiente tabla: 

IEEE 823. Ene rgy Effilent Ethernet (ahorro energética en consumo de puertcs).15 puntos por cumplimiento de ahorro de energía. pag 59 
Observaciones: Una vez cumpla tecnih 	mandara y 

juddicamente. Se evaluará 

2.5.2.5. PUERTOS ADICIONALES DE UPLINK1fIG SEP. 

17 

Se le asignará treinta (30) puntos al proponente que ofrezca puertos adicionales de uplink 10G SFP+ en los equipos swilch tipo 1.. Este puntaje se asignará entre todos los oferentes que una vez habilitado jurídico, técnico y financieramente. La calificación se hará de acuerdo a la siguiente tabla: 

Un máximo de 2 puertos adicionales de uplink 100 SFP+ en los equipos 	ch tipo 115 puntos por cada puerto adicional- Un maximo de 30 puntos pag 69 
Observaciones: Una vez cumpla tecnica. financiara y 

juddicamente. Se evaluará 

2.5.2.5. DETECCIÓN RÁPIDA DE FALLAS. 

le 

Se le asignará nueve (0) puntos al proponente que cumpla con Bidirectional Fonvarding Delection (FIFD).. Este puntaje se asignará entre todos los oferentes que una vez habilitado juridico, técnico y financieramente. La calificación se hará de acuerdo a la siguiente tabla 

Bidirecfional Fonvarding Detection (BFD Detección rápida de fallas y convergencia trafico3 puntos por convergencia rápida - P59 09 
Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y 

juddicamente. Se evaluará 

2.51.7. CONMUTACIÓN Y REENVIO DE PACLUETES 

19 

Se le asignará cuarenta (40) puntos al proponente que cumpla con las especificaciones descritas en la siguiente tabla. Este puntaje se asignará entre todos los oferentes que una vez habilitado jurídico, técnico 	finanderamente. La calificación se hará de acuerdo a la siguiente tabla, 

Switch tipo 1: 
80 Mpps reenvió máximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 40 Mpps de reenvio de paquete. Un máximo de 10 puntos. 
120 Gbps conmutación máximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 60 Gbps de Conmutación de paquetes- Un maximo de 10 puntos 

pag 70 
Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y 

jundicamente. Se evaluará 

Switch tipo 2: 
50 Mpps reenvió máximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 25 Mpps de reenvío de paquete. Un maximo de 10 pinitos. 
80 Gbps conmutación máximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 40 Gbps de Conmutación de paquetes- Un maximo de 10 puntos 

pag 70 
jundicamente 	Se evaluará 

 

Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y 
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Generalidades 

Objeto :Adquirir equipos, licencias y elementos que permitan dar continuidad al proceso de modernización de la infraestructura de telecomunicaciones, procesamiento y almacenamiento, Implementando 
mejoras tecnológicas para lograr el fortalecimiento de la Infraestnictura implementada en la universidad distrital francisco josé de caldas, mediante cuatro componentes: networking vAan, networking lan. 
telefonia ip y backup y recuperación. 

. 
Pag 10 folios 10-12, Cumple 

Alcance 

2 

Para el cumplimiento adecuado del objeto establecido, el oferente ganador del presente proceso de selección deberá: 
Adquisición de cuatro (4) switch tipo 1 para actualizar y fortalecer las comunicaciones de la red LAN del campus Universitario, teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones 

Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 
Adquisición de siete (7) switch tipo 2 para actualizar y fortalecer las comunicaciones de W red LAN del campus Universitario, teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Especfficaciones 

Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar 
Adquisición de soporte y garantia el cual debe incluir reemplazo de parles, en esquema 8x5xNBD, de 2 anos para los equipos tipo 1 y 2, del presente documento de pliego de condiciones. 

Pag 10-11 folios 5-6. 10-12, Cumple 

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: 
El oferente deberá acreditar su expedencia mediante la información contenida en el RUP. El oferente deberá acreditar que ha celebrado, ejecutado y liquidado (siempre y cuando el régimen de 
contratación exija esta liquidación)Lotaimerde, tres (3) contratos en los últimos cinco (5) años, contados retroactivamente desde la fecha del cierre del presente proceso de selección, cumpliendo con 
las siguientes condiciones: 

El objeto de estos contratos deberá consistir o estar relacionado con el objeto del presente proceso de selección. 

Pag 40-42 folios 78-82. Cumple. 

La sumatoria de los contratos deberá ser, como m'Amo, igual o superior a una (1) vez el valor del presupuesto ofidal establecido en los presentes Pliegos de Condiciones. 
Cuando las experiencias registradas en el RUP o en las certificaciones expresen su valor en dólares, se tendrá en cuenta la TRM a la fecha en que se celebró el contrato. 
Cada experiencia aportada mediante el RUP se analizará por separado. En caso de tratarse de contratos adicionados, el valor de las adiciones se convelan a salarios minirnos mensuales legales vigentes 

(SMMLV) a la fecha de fimm de la adición y se sumará al valor del contrato principal (si fuere el caso). 
Cada uno de los contratos presentados por el oferente para acreditar experiencia deberán cumplir con al menos uno (1) de los códigos del Clasificador de las Naciones Unidas en el tercer nivel, según el 

componente o componentes a los que se presente. y que se señalan a continuación: (43200000, 43220000, 43221700, 43222500, 43222600. 43223300, 43232800. 81161700, 83112200, 83121700) 
Para el caso de experiencias que sean presentadas como integrante de consorcio, unión temporal o promesa de sociedad futura, se tendrá en cuenta únicamente el valor correspondiente al porcentaje de su 

participación, por tanto la certificación lo debe señalar. 
Cuando el proponente incluya valores que no correspondan a la experiencia general o especifica aqui señaladas. este valor será descontado del valor total del contrato certificado respectivo. 
Los proponentes que na presenten en Consorcio, Unión Temporal o Promesa de Sociedad Futura deberán cumplir en conjunto con la experiencia requerida, lo cual significa que deberá ser acreditada por 

todos, algunos o uno de los integrantes. 
En caso de requerido, la Universidad podrá solicitar la copia del contrato, asl corno del o de los OTROSI que se hubieran (rmado. 
La Universidad se reserva el derecho de verificar toda la información y documentación que los proponentes presenten en su propuesta. De presentarse inconsistencias, la propuesta será rechazada. 
EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURÍDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAIS, deberán acreditar este requerimiento 

corno lo haría una persona juddica de origen nacional. En cuanto a personas naturales y persona Orientas privadas extranjeras no inscritas en el RUP, por no tener domicilio o sucursal en N país, el requinto 
exigido es el mismo, pero deberá ser aportado mediante contratos, certificaciones de contratos o documentos equivalentes. 
Sin embargo, es necesario tener en cuenta que todos los documentos otorgados en el exterior para acreditar lo dispuesto en este numeral, deberán presentarse legalizados en la forma prevista en el Código 
General del Proceso y el Articulo 480 del Código de Comercio. Si se tratare de documentos expedidos por autoridades de paises miembros del Convenio de La Haya de 1961, se requerirá únicamente de la 
(+Postale. 

2.3.2 DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

4 

RESPALDO DEL FABRICANTE — CERTIFICACIÓN TÉCNICA: El oferente debe certificar, mediante comunicación firmada por el representante legal o propietario de la firma, que para este proceso de 
contratación cuenta con el respaldo del fabricante de los bienes, hardware, soflyrare y componentes. anexando un certificado expedido directamente por el fabricada, en el que conste que es perder, el cual 
está autorizado y en capacidad de instalar. configurar, soportar, mantener y curnplir con la garantía que acompaña sus productos. Dicho certificado deberá estar vigente durante la validez de la propuesta. De 
igual manera, durante la ejecución del contrato, el contratista debe contar con la certificación de partner vigente 

Pag 43 folios 135-87, Cumple  

5 

--Actualización 

GARANTIA Y SOPORTE: 
El proponente deberá entregar un documento generado por el fabricante donde especifique el alcance de la garantía de fábrica de los equipos y componentes, teniendo en cuenta ion siguientes criterios: 
- Niveles de escalamiento. 
- Tiempo de cobertura. 
- Alcance y cobertura sobre el equipo y componentes. 
- Costos asociados a la aplicación de garantla. 
'Manejo de seguros en traslado de equipos. 
- Condiciones de traslado de equipos y costos. 

de software. 
- Otros 

Los equipos de los presentes pliegos de condiciones tendrán °media de dos (2) anos a través del fabricante, la cual incluirá el soporte y actualización respectivos, acorde con lo especificado en el numeral 
2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. componentes 1 y 2. Para lo cual se debe entregar, durante la ejecución del contrato, el documento con una descripción 
completa del tipo de contrato de sopode y garantía que ampara a los equipos, con sus respectivas referencias y seriales, fecha de inicio y fecha de finalización, el cual no debe contradecir lo establecido en la 
presente ficha técnica. 

pag 43-44 folios 89-106, Cumple 

6 CERTIFICADO DE AUTORIZACIÓN DE VENTA: El proponerte debe anexar con su prepuesta una copia de la certificación del fabricante de los equipos y componentes requeridos, en la que se pueda vedficar 
que está autorizado por éste. para distribuir, vender productos e implementar soluciones en el territorio colombiano, pag 46 dalos 108, Cumple 

1 
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OTROS DOCUMENTOS DE CARÁCTER TÉCNICO 
El oferente deberá entregar con su propuesta los siguientes documentos: 

Hoja de datos de los equipos y componentes ofertados en formato Digital y fisico. 
Para los componentes 1.2 y 3 certificado expedido directamente por el fabricante en el que conste que el proponente es pariner o canal. Dicho certificado deberá estar vigente durante la validez de la 

propuesta y durante la ejecución del contrato, se solicitará nuevamente la certificación. 
Certificación del fabricante donde se garantiza que los equipos y componentes ofertados no se encuentran en periodo de fin de venta. 
Carta de compromiso de la empresa. donde se indique que los equipos y componentes a proveer son genuinos, nuevos y adquiddos a través de canal autorizado por el fabricante.. 
Documento que discrimine los niveles de servicio ISLA) en el esquema requerido por cada componente, para atender las solichudes de garantía. 
El Oferente debe entregar documento con las políticas del fabricante sobre el ciclo de vida de los equipos. 
El Oferente debe entregar documento con los tipos de contratos soporte y garantía ofrecidos por el fabricante, precisando el modelo de renovación. 
El oferente deberá anexar en su proptiesta, cada en donde se compromete a realizar todas las actividades establecidas en los presentes pliegos de condiciones. 
Ficha técnica de cada uno de los componentes de la Solución, en medio digital. 
El oferente deberá registrarse en el Banco de Proponentes de la Universidad Distrital 'Francisco José de Caldas' (Sistema Ágora). 

pag 46 

1. folios 110-123. Cumple, 
folio 87, Cumple. 
folio 125, Cumple. 
folio 127, Cumple. 

folios 129-131. Cumple. 
folios 133-137, Cumple. 
folios 139-160, Cumple. 

folios 162, Cumple. 
CD, Cumple. 
10 Cumple. 

8 
Software 
Todos los equipos deben eniregarse con la última versión de software disponible y estable, al momento de la entrega y durante el tiempo de garantia, deben ser actualizados ala última versión estable, que 
libere el fabricante y que sea autorizada por la Red de Datos. 

pag 49 folios 10-12, Cumple 

2.4, Evaluación 

9 Se llevará a cabo por parte de la Red de datos UONET de la Universidad Distrilal yac tendrá en cuenta el cumplimiento de Ion requerimientos de las especificaciones técnicas A esta evaluación no se le asignará puntaje, su resultado será "CUMPLE' O 'NO CUMPLE'. 

10 Switch Tipo 1 pag 51-52 

Folios 110-111, 117-120, 192, y CD, Cumple, 

°Dna: Switch Juniper EX4300-24T 

11 Switch Tipo 2 pag 52-53 

Folios 110-111, 117-120. 192, y CO, Cumple. 

0Mrta: Switch Juniper EX4300-48T 

2.4.2 Recepción de los Equipos y Componentes 

12 

RECEPCIÓN DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES 
PARA LOS COMPONENTES 1, 2 Y 3: 

Los equipos y componentes deben entregarse en el Datacenter Olimpo ubicado en la Carrera 8 No. 40- 62 Piso 4, Edificio Sabio Caldas, o donde la universidad Indique, de acuerdo al cronograrna propuesto y 
aprobado. 

Durante la ejecución del contrato las pruebas de funcionamiento se realizarán según se define a continuación: 
Equipos: el contratista debe realizar las pruebas de funcionamiento dolos equipOS. Sobre este procedimiento se llevará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de 

equipos y/o componentes UDistrital1 El procedimiento se debe realizar en presencia de personal técnico delegado por la supervisión. con la asesoría de la Red de Datos UDNET, quien realiza la recepción del 
equipo. Los equipos que no pasen la prueba de auto encendido Poner On seif Testo que presenten deterioro y no pasen la revisión física, serán devueltos. 

Componentes: El contratista, junto con el personal técnico delegado porte supervisión, con la asesoría de la Red de Datos UDNET, realizará la revisión y pruebas de funcionamiento que apliquen. Sobre este 
pnxedirnierlo se llevará registro en el documento Con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de equipos y/o componentes liDistritar. Los componentes que no pasen la revisión, serán 

devueltos. 
En caso de qUe algún equipo o competente no sea aceptado será devuelto y KM Cestos de desplazamientos (ida y vuelta, fleten, seguros, etc.). reemplazo de parte, estará a cargo y responsabilidad exclusivo 
del contratista yen ningún caso generará costo adicional a ?a Universidad Distrital. 

pag 61 folio 10-12, Cumple 

2.4.2.3 Condiciones Generales de entrega e instalación 	
Wij j  
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CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACIÓN 
A continuación, se presentan las condiciones generales de entrega e Instalación: 

Los equipos y componentes serán entregados en G sede Central de la Universidad Distrital, ubicada en la Carrera 8 No. 40 -78 (Edificio Suárez Copete), piso tercero. oficinas de la Red de Odtris UDNET. 
El proponente debe estar autorizado para dishibuir. vender e implementar, productos y soluciones en el territorio colombiano, se debe adjuntar copia del certificado expedido por el fabricante. 
Cualquier cambio en las especificaciones y/o requerimientos térmicos, por razones de cambio de tecnologia y/o modelos de los equipos, que se realicen a partir de la firma del contrato, debe estar 

debidamente justificado, mediante certificaciones escritas por el fabricante de los equipos, ser informado en medio escrito por el contratista y avalada por la Universidad, a través del supervisor del contrato, 
previa verificación técnica de la Red de Datos UDNET. En ningún caso, podrán hacerse cambios que eHén por debajo de las especificaciones mínimas requeridas en los presentes términos y que no sean 
compatibles con /as plataformas instaladas, sin generar costos adicionales a la Universidad. 

Los productos adquiridos deben ser nuevas, originales, ensamblados de tablea y registrados a nombre de la Universidad Distital Francisco José de Caldas. Los equipos deberán venir en sus cajas originales 
y debidamente segadas. La Universidad, por intermedio de la Red de Datos UDNET, verificará en todo momento el cumplimiento de originalidad y estado de equipos y/o los componentes adquiridos en 
desarrollo del presente contrato. 

El proveedor debe generar el proceso de reposición de equipo(s)ylo sus componentes, que presenten fallas y/o afecten el desempeño de la solución y/o equipos, durante el periodo de soporte y garantía 
contratada para cada cornponente, de acuerdo a la modalidad de los servidos. 

Documento expedido por el fabhcante, a nombre de la Universidad Dislate' Francisco José de Caldas, efi donde se discrimine la cobertura. el alcance y la duración para el soporte y garanlia de los equipos 
y/o solución. 

Un proponente no puede presentar más de una oferta con una solucirm para un rnismo componente. 
Cualquier implementación no debe afectar la garantia ni el funcionamiento de los equipos y sistemas instalados. 

- Para el componente 2 la totalidad de la solución ofertada debe ser de una sola marca. No se aceptarán Ofertas parciales. 
La Universidad Distrae' Francisco José de Caldas a través del contratista solicitara las imágenes de software disponible para las actualizaciones (update) de los equipos adquiridos, durante el tiempo de 

soporte y garantia contratado, para cada uno de ?os componentes. 
El personal técnico del comratista que atienda los servicios debe estar capacitado y cumplir con los requerimientos exigidos en los presentes pliego de condiciones. de acuerdo a cada uno de los 

componentes. 
Para el componente 2 , los equipos ofedados deben ser de las marcas implementadas actualmente (Cisco o Juniper). A continuación se mencionan las marcas y referencias dolos equipos que tiene en uso la 

Universidad 

pag 6264 folio 10-12. Cumple 

3.5.2,2, MAYOR CANTIDAD DE EQUIPOS TIPO 1 ADICIONALES 

14 

Se re asignará ciento sesenta y uno (161) puntos al proponente que ofrezca mayor cantidad de equipos switch tipa 1, adicionales a los requeridos. Este puntaje Se asignará entre todos los oferentes que una vez habilitado jurídico, técnico 	financieramente. La calificación se hará de acuerdo a la siguiente tabla: 

Un máximo del equipos tipo 1 adicionales alas requeridos.23 puntos por cada equipo switch Opo 1.Un msaimo 161 puntos pan 68 Observaciones: Una vez cumpla leonina, fidanciara y juridicamente. Se 
evaluará 

2.5.2.3. SOFTWARE DE GESTIÓN PLATAFORMA DE NE11NORKING  

15 

Se le asignará quince (15) puntos al proponente que ofrezca e instale el software de gestión de la plataforma adquirida. Este puntaje se asignan 	entre todos los oferentes que una vez habilitado judaico, técnico y Inancieramente. La calificación rehará de acuerdo a la siguiente tabla: 

Instalación. configuración y puesta en funcionamiento del software de gestión con el licenciamiento de minimo la cantidad de equipos adquiridos, si el software de gestión yace encuentra instalado en G 
universidad se debe adicionar la cantidad de licencias de los equipos adquiridos.15 puntos para este ofrecimien to. gag ea 

Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juddlcamente. Se 
evaluará 

2.5.2.4. ENERGY EFFICIENT ETHERNET. 

16 

Se le asignará quince (15) puntos al proponente que cumpla con el estándar IEEE 802,3aa„ Este punta» se asignará entre todos los oferentes que una vez habilitado jedrea°, técnico y financieramente. L,3 calincaciós rehará de acuerdo a la Siguiente tabla: 

IEEE 802.3az Energy Effiient Ethernet (ahorro energético en consumo de puertos).15 puntos por cumplimiento de ahorro de energia. pag 69 Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y juldicamente. Se 
evaluará 

253.5. PUERTOS ADICIONALES DE UPLINK 100 SEP. 

17 - 

Se le asignará treinta ( 	) puntos al proponente que ofrezca puertos adicionales de uplink 10G SEP+ en los equipos switch tipo 1.. Este puntaje se asignará entre todos tos oferentes que una vez habilitado jur dice, técnica y financieramente. La calificación se hará de acuerdo a la siguiente tabla: 

Un máximo de 2 puertos adicionales de upljnk 10G SFP,  en los equipos awilch tipo 1.15 puntos por cada puerto adicionallrn maximo de 30 puntos 

I 

pag 69 Observaciones: Una vez cumpla tecnica, finandara y jundicamente. Se 
evaluará 

qe 
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2.5.2.6. DETECCIÓN RÁPIDA DE FALLAS. 

18 

Se le asignará nueve (9) puntos al proponente que cumpla con Bidirectional Forvrarding Detection (1360).. Este puntaje se asignará entre todos los oferentes que una vez habilitadojuridic0. técnico y financieramente. La calificación se Imre de acuerdo a la Siguiente tabla 

Bidiredional Foovarding DetectIon (BFD Detección rápida de fallas y convergencia tráfico.9 puntos por convergencia rápida pag 69 Observaciones: Una vez cumpla tecnica. financiara y juridicamente. Se 
evaluará 

2.12.7. CONMUTACIÓN Y REENVE) DE PAQUETES 

16 

Se le asignará cuarenta (40) puntos al proponente que cumpla con las especificaciones descritas en la Siguiente tabla. ale purraaje Se asignará entre todos los oferentes que una vez habilitado jurídico, técnico y finanderarnente. La calificación se hará de acuerdo ala siguiente tabla: 

Switch tipo 1: 
80 Mpps reenvió máximo de Oaqintes adicionales. 5 puntos por cada 40 Mpps de reenvío de paquete. Un maximo doto puntos. 
120 Gbps conmutación máximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 60 Gbps de Conmutación de paquetes Un maximo de 10 puntos 

pag 70 Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara )(jurídicamente_ Se 
evaluará 

Switch Upo 2: 
50 Mpps reenvió máximo de paquetes adicionales. 5 puntos por cada 25 Mpps de reenvío de paquete. Un marino de 10 puntos. 
80 Gbps conmuladón máximo de paquetes adicionales. 5 puntos per Cada 40 Gbps de Conmutación de paquetes- Un maximo de 10 puntos 

pag 70 
Observaciones: Una vez cumpla tecnica, finandara y jurídicamente. Se 

evaluará 

Resumen Técnico 

16 
OBSERVACIONES: 

CUMPLE TÉCNICAMENTE 
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Matriz de evaluación técnica convocatorio publica 019 de 2017- Componente 3 (TELEFONM VolP) EMPRESA YEAPDATA 

Evaluación tberillea Uhicaelder en pliegos YeapData 

Generalidades 

Objeto; Adquirir equipos, oteadas y elementos que permitan dar continuidad al proceso de modernización de la infrantrudure de telecomunicaciones. procesamiento y almacenamiento, implementando 
mejams tecnológicas para lograr el todalecimiento de la infraestructura implementada en la universidad dislate' francisco josé de caldas, mediante cuatro componentes, netwodring urdan, networking lan, 
(detona ip y backuP y reoulamcieni 

Pag 10 folios 5-6. Cumple 

Alcance 

Pare el cumplimiento adecuado del objeto establecido, el oferente ganador del presente proceso de selección deberá. 
Reemplazar el equipo servidor que soporta el sistema de correo de lar Avayet Modular Messeging 5-2 con u^ equipo ...árido,  que seise-rima la versb" AvaYaMAura M"uSli nó 7.0. terrisodo e^  cuneta ka 

requerimientos del numeral 2.4.1 Espeaficaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 
Adquidr, instalar y poner en correcto funcionamiento el software Avara Atrae Messaging loen el equipo servidor teniendo en cuenta los requen mientas del numeral 2-41 Especificaciones Técnicas, de 

equipos y demás componentes e contratar. 
3 

	
escalar y poner en correcto funcionamiento el licenciamiento del equipo servidor que soporta la aplicación Avaya AuraeMessagirm 7.0, teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 

Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 
0. Instalar. configurar y poner en conecto funcionamiento el software Avaya Aura!) Branch Session Manager en versión 6.3 sobre el servidor contenido en los media gateways de las sedes remotas, teniendo en 
cuenta los requerimientos del numeral 2 0.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 
5 Adquirir 45 teléfonos IP con kit de alimentación yate respectivos accesorios y teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4 1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a 
contratar. 
6 Adquirir g diadema$ mono-n..1e% con Sha respeCtivos acceSorios y adaptadores, teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipen y demás Componente> e 

Paf 11 folios 5-6. Cumple 

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: 
El oferente deberá acreditar su experiencia mediante la información contenida en el RUP. El oferente deberá acreditar que ha celebrado, ejecutado y liquidado (siempre y cuando el régimen de 
contratación exija esta liquidador). totalmente. tres (3) contratas en los últimos cinco 151 atoó contedos retroactivamente desde la fecha del cierre del presente proceso de selección, cumpliendo con las 
siguientes condiciones; 
. El objeto de estos contratos deberá consistir o estar relacionado con el objeto del presente proceso de selección. 

La semanaria de los contratos deberá ser, como mlnimo, igual o superior a una 111 vez el valor del presupuesto oficial establecido en loa presentes Pliegos de Condiciones 
Cuando las experiencias registradas en el RUP o en las certificaciones expresen su valor en dólares, se tendrá en cuenta la TRM ala fecha en que se celebró el celibato. 
Cada experiencia aportada mediante el RUP se •nelizará por separado En caso de tratarse de contratos adicionados, el valor de las adiciones se convertirá a salarios mlnlmos mensuales legales vigentes 

(SMMLV) a la f echa de firma de la adición y se sumará al valor del contrato principal (si fuere el caso). 
Cada uno de los contratos presentados por el °termite para xreditar expeaencia deberán cumplir con al menos uno (1) de los códigos del clasrficador de las Naciones unidas en el tercer nrvel, según el 

componente o componentes a los que se presente, y que se señalan a continuación: (43200)00, 4átethk10, 43221100, 43221800, 43722500, 43=00, 43273300, 811617013, 83112200, 831217001 
'Pera el caso de experiencias que Sean presentadas como integrante de cansado, unión temporal o promesa de sociedad futura, se tendrá en cuenta únicamente el valor correspondiente al porcentaje de su 
Participación, por tanto la certificación lo debe sernalar. 

Cuando el proponente incluya sobres que no correspondan a la Experiencia general o especifica aqui señaladas, este valor será descontado del valor total del. Contrate ceddICiado respectivo. 
Los proponentes que se presenten en Consorcio, Unión Temporal o Promesa de sociedad Futura deberán cumplir en conjunto con la experiencia requmida, lo cual sunrfica que deberá ser acreditada por lodos, 

algunos o uno de los integrantes. 
En caso de requerida, la universidad podrá 'alienar la corva del contrato, asi como del o de los OTROS' que se hubieren firmado. 

- La Universidad se reserva el derecho de venficar lada la inf ormación y documentación que los proponentes presenten en su propuesta De presentarse inconsistencias. la  propuesta será rechazada. 
EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERA 	DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAIS, deberán acreditar este requerimiento 

como lo hada una persona pf rldica de origen nacional. En cuanto a personas naturales y persona juddicas privadas extranjeras no inscatas en el RUP, por no tener domicilio o sucursal en el pais, N requisito 
exigido es el mismo, pero deberá ser aportado mediante contratos, certificaciones de contratos o documentos equivalenteS. 
Sin embargo, es necesario tener en cuenta que todos los documentos otorgados en el exterior para acreditar lo dispuesto en este numeral, deberán presentarse legarlados en la tosca prerista en el Código 
General del Proceso y el Artículo 480 del Código de Come:ido. Si se tratara de documentos expedidos por autoridades de palees miembros del Comerlo de La Haya de 1961, se requerirá únicamente de la 
APOSUlle 

Pay 40-42 Folios 59 -172 Aneto 10, Faltos] - 58 Cumple. 

2.3.2 DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

RESPALDO DEL FABRICANTE — CERTIFICACIÓN TÉCNICA' El oferente debe certsfim. mediante comunicación finada por el representante legal o propietario de la firma, que para este prouso de 
contratación cuenta con el respaldo del fabricante de los bienes, hardware, software y componentes, anexando un certificado expedido directamente Por el fabnunte.en el que conste que es Partner. el cuali 
está autonzado y en capacidad de instalar, configurar. soportar, mantener y cumplir con la garantía que acompaña sus productos Ocho certikeado deberá estar vigente durante la validez de la propuesta De 
igual manera, durante la ejecución del contrato, el contratista debe contar con la crtificación de partner vigente 

Pag 43 
I ollas 128 Cumple 

O 

GARAN11A Y SOPORTE" 
El proponente deberá entregar un documento generado peral fabricante donde especifique el alcance de la garantía de fábrica de los equipos y componentes, teniendo en Cuente les  Siguientes aiterie,  
- Niveles de escalamiento. 
-Tiempo de cobertura. 
-Monee y cobertura sobre et equipo y componentes. 
- Costos asociados a la aplicación de gamito 
- Manejo de seguros en traslado de equipos 
- Condiciona de traslado de equipas y costos. 
- Actualización de software. 
-Otros 
Los equipos de los presentes pliegos de condiciones tendrán garantía y soporte de un (I) ato a través del fabricante, la cual Moltura el sopade y actualización respectuos, acorde con lo esPecrficado en el 
Formato Propuesta comercial telefonla VolP, para lo cual se debe entregar durante la ejecución del contrato el documento con una descripción completa del tipo de contrato de soporte y garantía que ampara a 
ros equipos, con sus respectivas referencias y seriales, fecha de inicio y fecha de finallzación, el cual no debe contradecir lo establecido en la presente ficha %Unica. 
La garantia de los equipos iniciará a partir de la entrega de los mismos con las respectivas pruebas y recibo a satisfacción por parte del: Supervisor. Los equipos tendrán ectualdamones de sofftdareftinnware 
durante la vigencia dele garantía, para lo cual el contratista hará la respectiva actualización solicitada por la unkersided. Atención telefónica inmediata en esquema Sto en horario de oficina para reportar la 
falla, generación de ticket del incidente, pare verificación Ud estado y seguimiento del mismo per parte de la Universidad DiStraal Francisco José de caldas. El diagnásbco de la talla, por parte del contratista, 
será en un tiempo no mayor e un die hábil después de reportada la falle, por parte dele Universidad en esquema 5e8 en horaria de oficina 
Cuando el diagnóstico sobre los equipos o parte de/ermine falla total o parcial, el contratista deberá entregar la parte o equipo a remplazar (RMA), la atención se dará de la siguiente manera: Equipas en un 
esquema de 5 Mas hábiles de la semana de 8,00 am a 5:00 pm, can remplazo de hardware al siguiente dla hábil (8x5xN130) El equipo entregado por RMA tendrá iguales o superiores caracteristrceS y 
capacidades tanto en hardware, software y licencias, (incluyendo sus componentes) del remplazado La atención y solución en sitio debe ser en un tiempo menor a 124) veinticuatro horas hábiles, cuando ello lo 
requiera 
El Tiempo máximo pera remplazo de equipos, tarjetas y panes, será del ella hábil despees de diagnOSticede la falla. Si la reparación requiere que el equipo se retire de las instalaciones de la universidad, se 
proporcionará un equipo sustituto de iguales caractedsticas, configuraciones y capacidades (incluyendo sus componentes y piezas), para no afectar el servia°, sin que ello genere costos adicionales para la 
Universidad. El proveedor será responsable de la reparación, transporte e integridad laico del equipo retirado baja EU CUStedia 
Las labores realzadas deben generer informes "Sorites en un plazo no mayor e tres dlas hábiles y se deberán detallar las labores ejecutadas las cuales incluirán 

' F I dm náicf cn v contento 10+nd,  site la talle 

Puig 43-45 

No Cumple No se anexa documento generado por el fabricante donde espealique el alcance de la garantía de fábrica de 
los equipos y componentes, teniendo en cuenta los criterios. 
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CERTIFICADO DE AUTORIZACIÓN DE VENTA, El proponente debe anexar con su propuesta una copia de la certifiCaCión del fabricante de los equipas y componentes requeridos, en le que se pueda verificar 
que esta autoruado por éste, para distribuir, vender productos e implementar soluciones en el remito'. colombiano 

pag 46 folias 124.125 Cumple 

7 

OTROS DOCUMENTOS DE CARÁCTER TÉCNICO 
El oferente deberá entregar con su propuesto los siguientes documentos: 
1. Hoja de datos de los equipos y componentes ofertados en formato Digital y cuico 
2, para los componentes 1, 2 y3 certificado expedido directamente por el fabricante en el que conste que el proponente es partner o canal. Dicho certificado deberá estar vigente durante la validez de ta 
propuesta y durante la ejecución del contrato, se solicitará nuevamente la certificación. 

Certificación del fabricante donde se garantiza que loa equipos y ...Ponentes alertados.. se encuentren en Periodo de fin de vente 
Carta de compromiso de la enarcal, donde se indique que los equipos y componentes a proveer son genuinos. nueves Y edquiddoS a trena decenal  eutOriaada Por el fabricante,  

5 Documento que discrimine los nweles de servicio (SUN) en el esquema requerido por cada componente, para atender las solicitudes de garante. 
El Oferente debe entregar documento con bao pollticas del fabricante sobre el ciclo de vida de los equipos. 
El oferente debe entregar documento con los tipos de contratos soporte y garantirá arrecidos por el fabricante, precisando el Modelo de renovación. 

8 El oferente deberá anexar en su propuesta. carta en donde se compromete a realizar todas las actividades establecidas en Inc presentes pliegos de condiciones. 
9 Ficha tácita de Cada uno de los componentes de le Solución, en medro digna'. 
10 El oferente deberá registrarse en el Banco de Proponentes de la Universidad Debita' Francisco José de Caldas' (Sistema Ágora) 
11, para garantizar le Implementación y correcto funcionamiento de la solución, el proponente deberá acreditar y presentar un equipo de trabajo conformado por personal calificado en los siguientes aspectos: 
personal técnico con cendicaciones en. ACIS COrnrnunication Manager 8 CM Messaging, y cursos certificados en Troubleshooling: como respaldo a este contrato, para escalamiento de larlas. 

Pan 46  

f. folios 207.214 , No cumple No se anexan boje de datos de todos los equipos Ofertados y de valores agregados, El CD 
actiunto se encuentra sin información 

folios 124, 125 Cumple. 
No Cumple. No se enext certificación del fabricante donde se garantiza que los equipos y componentes ofertados tose 

encuentran en periodo de fin de venta 	 . 
folios 129, Cumple. 	 ...„„ 
folios 186- 234 Cumple. 

6, No Cumple.No se enexa documento con las políticas del labdcante sobre el ciclo de vida de los equipos 
7. Noll Cumple.No se anexa documento con los tipos de contratos sopode y garante ofrecidos por el fabricante. Precisando 
el modelo de renovación. 
Bichos 130, Cumple. 
O. No cumplecD adjunto se encuentra sin información 
11. tollo 132 y 175 No cumple Nora evidencian cursos certificados en Troublesbooting. 

e 
Software 
Todos los equipos deben entregarse con la última versión de spltssgte disponible y estable, al msmettn de la entrega y durante el tiempo de garante, deben ser actualizados a la última veroidt estable, que 
libere el fabricante y que sea autorlada por la Red de Datos 

paf 49 folios 5-6, Cumple 

2,4.2,3 Evaluación 

9 Se llevará a cetro par parle dolo Red de datos UONET de la Universidad Oisuital y se tendrá en cuenta el cumplimiento de los requerimientos de las especifkaciones técnicas. A esta evaluación no se le asignar 	pontaje, su resultado será 'CUMPLE O 'NO CUMPLE'. 

10 Hardware y software del equipo servidor Any* Aurat Messaging 7 0 Pag 53-55 

Equipo servidor: 

Hardware: Folios 207-210 No cumple 
Obs.: El equipo servidor ofertado modelo OL360P08 folio 160 tiene anuncio de fin de venta, 

Software No cumple, 
Obs.: No anexa documentación tecnica 

Operetividad No cumple, 
Obs.: No anexa documentación 
4:Compatibilidad No cumple, 
Ose.: No anexa documentación teorice 

11 licenciamiento para serAdor Apoya Amare Messaging 7.0 pay 53-56 
No Cumple. 

Obs.: no anen documentación oesnica  

12 Solución de supervivencia de sucursal OSP) en SIP pag 53-56 
No cumple. 

Coba.: no anexa documentación tecnica 

13 do qulsiclun de lelétosos IP 96050 Pag 53-56 
Folios 213, 214 , Cumple, 

Oferta: Telefoto 960Bo 

14 Adquisición de diademas mono neurales Planbonics Encone HW510 Pad 53-56 

No cumple. 
Obs.: no anexa documentación tecnica 

oferta: Escore HW510 
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ítem Evaluación técnica Ubicación m ptiegos YeapData 

2-42.5  Recepción cv los Equipos y Componentes 

15 

RECEPCIÓN DE Los EQUIPOS y COMPONENTES 
PARA LOS COMPONENTES 1. 2 Y 3: 	 , 

Los equipos y componentes deben entregarse en el Datacenter Olimpo ubicada en a Carrera e No 40' 62 Piso 4. Edifico Sabio Caldas, o donde b untversidad Indique. de acuerdo al cronograrna propuesto y 
aprobado. 

Durante la ejecución del contrato las pruebas de bncionamiento se realizarán según se delinca continuación-  
Pag 50-51 folks 5-8, Cu m ple  'Anexo Equipos, el oontrelisla debe realizar las pruebas de funcionamiento de los equipos Sobre este procedimiento se llevará registro en el documento con nombre 	11. Protocolo de pruebas y recepc'on d 

equipos y/o componentes UOistritafil El procedrmEnto se debe realcen en presencia da personal técnico delegado por la supervisión, con la asesorla de le Red de Datos UDNET. quien realiza la recepción del 
equipo. Los equipo> que no pasen la prueba de auto encendido Power On s'ir Test o que presenten deterioro y no pasen la resisión fisica. serán devueltos. 

Componentes: El contratista, junto con el personal técnico delegada por b supervisión, con /a asesoría de la Red de Datos UDNET, reallará la revisión y pruebas de funcionamiento que apliquen. Sobre este 

procedimiento se nevará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de equipos y/o componentes Ullistrttafil Los componentes que no pasen fa revisión, serán desmeltos. 
En Caso de que algún equipo a componente no sea aceptado sera devuelto y las costos de desplazamientos (ida y vuelta. Id.. seguros, etc 1, reemplazo de pede, estará a cargo y responsabilidad exclusivo del 
contnatIma y en ningún caso generad costo adicional ele UnNersidad Distátal 

0.4.2.5.1 Condiciones Generales de entrega e Instalación 

te 

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACION 
A continuación, se presentan las condiciones generales de entrega e instalación. 

. Los equipos y componentes serán entregados en la Sede Central deis Universidad Distrito!, ubicada en la Carrera ti No. m -70 (Edifico Suárez Copete), piso testen°, oficinas doto Red de Datos UONET. 
El proponente debe estar autorlado para distribuir, vender e implementar. productos y soluciones en el territorio colombiano, se debe adjuntar copia del certificado expedido por el fabricante. 
Cualquier cambio en laS especificaciones yro requerimientos técnicos, por razones de combo de tecnologia y/o modelos de los equipos, que se realicen a partir de la firma del contrato, debe estar debidamente 

jUbtfiCadO, mediante cettificadones escritas por el fabricante de los equipos. ser informado en medio escrito por el contratista y avalado por la UnNersidad, a través del supervisor del contrato, previa vedficadón 
técnica de la Red da Datos UDNET. En ningún caso, podrán hacerse cambios que estén por debajo de las especificaciones ~Mas requeridas en los presentes térrninos y que no sean compatibles con las 
plataformas instaladas. sin generar costos adicionales ala Universidad. 

Los productos adquiddos deben ser nuevos, originales, ensamblados de fábrica y registrados a nombre de la Universidad Cistrital Francis. José de caldas Los equipos deberán venir en sus cajas originales y 
debidamente selladas. Le Universidad. por intermedio de la Red de Datos UDNET, verificará en todo momento el cumplimiento de odginalidad y estado de equipos pío los componentes adquindos en desertan° 
del presente contrato. 

' Ef Proveedor debe generar al Proceso de repOSicion de equipo(s) y/o sus componentes, que presenten fallas y/o afecten el desempetio de la solución y/o equIpos, durante el periodo de soporte y garantla 
contratada para cada componente, de acuerdo a la modalidad de los servicios 

Documento expedido par el fabdcante, a nombre de la universidad Distrital Francisco José de Caldas, en donde se discrimine la cobertura, el alcance y la duración para el SOpOrte y garantla de los equipos y/o 
solución. 

Un proponente no puede presentar más de una oferte con Una solución para un mismo componente 
Cualquier implementación no debe afectar la perenne ni el funcionamiento de los equipos y sistemas instalados. 

' Para tits componentes 3  Y 4  Los equipes deben se ..43.9,43403 y puestos en correcto funoonamiento por el personal técnico del Contratista 
La Universidad Distrito, Francisco José de caldas a través del contratista solicitara las irriágenes de software disponible para las actualizaciones (update) de los equipas adquiridos, durante el tiempo de 

Soporte y garantía contratado, para cada uno de los componentes 
El personal técnico del contratista que atienda los servicios debe estar capacitado y cumplir con los requerimientos exigidos en los presentes pliego de condidones, de acuerdo a .da uno de los componentes. 
Para los component. 3 y 4 Las autorizauones de acceso para cada viene de mantenimiento preventivo y/o correctivo se coordinarán con la Red de datos UDNET y M supervisor del contrato asignado por la 

Universidad. 
Para los componentes 3 y 4 Per Cada una de las ViS44$ técnicas realizadas a las instalaciones de la universdad Distrtial, el contratista debe entregar un informe técnico escrito para cada uno de los 

componentes de la solución, en un término inferior a tres alas hábiles. 
Pana los componentes 3 y 4 El personal técnico que realice el mantenimiento de /a solución en sitio se debe presentar Identificación, EPS y ML vigente. 

pagel 

ea 

%D. — 

folios 5-6, Cumple 

2.5.32 MAYOR CANTIDAD DE LICENCIAS 136.3 MAINSTREAM 

Se asignará cuarenta 1401 puntos al proponente que oferte la mayor cantidad de licencias R6.3. Mainstream 
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item Evaluación técnica Ubicación en pliegos YeapData 

/7 Un máximo de 50 licencias R6•3 Meinstrearn 
0.0 punto por cada licencie R6 3 Mainstream 
TOTAL 40 

pag  71-72 
Observxioner Una vez cumpla Inculco. financiara y juridicamente. Se evaluará 

No se encuentran las especificaciones Mordaz de los valores ofertados 

2.5.3.3 MAYOR CANTIDAD DE TELEFONDS .. 

16 

Se asignará setenta (70) puntos al proponente que oferte la mayor cantidad de teléfonos 0611 global para soportar los que actualmente se encuentra fallando 

Un máximo de 10 teléfonos 9311Global 
7 puntos por cada teléfono 001 Global 
Total 70 

Pag 71-72 
Obseniacion.: Una vez cumpla tecnice, financiara y juridicemente Se evaluará 

No se encuentran les especificaciones Inculcas de los valores ofertados 

2.5.3.4 MAYOR CANTIDAD DE FUENTES 

ig  

Se asignará sesenta (00) puntos el proponente que Olerle la mayor cantidad de fuentes para soportar alimentación PoE a los teléfonos existentes familias D600. 

Un máximo de 60 fuentes PoE para teléfonos I amilia 0600 
1 punto por cada fuente de pode+ PoE para teléfono familias 0600  (Global Eniector Ni° 
Total 80 

• Pag 71-72  
Observaciones: Una vez cumpla tecnica. financiara y juridlcamente. Se evaluará 

No se encuentran las especificaciones tecnicas de los valores afeitados 

2.5.3.5 HERRAMIENTA DE COLABORACIÓN 

20 

«resienta de colaboreción de video conferencia. 
Debe permitir mlnimo 6 coneadones concurrentes sobre una misma pool erencia. 
Interaorion en audio, video y IM sobre PC. Smartphones y tableta. 

- Debe permitir presentación de contenido 
Debe permitir moderación de contenido. 

Nota: El servido de debe ofrecer durante la vigencia del contrato. 

130 puntos al oferente que ofrezca este itern 
TOter 130 

pag 71-72 
Observaciones, Una vea cumpla leen., financiara y juridicamente. Se evaluará 

No se encuentran las especifiCadOnes Inculcas de los valores of estados 

Resumen Técnico 

OBSERVACIONES: 
NO CUMPLE TECNICAMENTE. 

no. Martha Cecilia Valdés C 
Jefe - Red UDNET o 

ler, 
d de Telecom 	 Red UDNET 
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Unidad de Tette° 	unicaciones 	Red UDNET 

/ 	 "fi  .: 

1 

6 	, 	 r swir - y -'" -- ''.• -"l'Ya' 
ec. Iván Dario Bello 
nidad de Telecomunicac 	- Red 

1  

UDNET 



Matriz de evaluación técnica convocatorio publica 019 de 2017- Componente 3 (TELEFONÍA VolP) EMPRESA BERCONT 

leerlo Evaluación técnica Ubicación en pliegoS Bereant 

Generalidades 

Objeto: Adquirir equipos, licencias y elementos que pernean dar continuidad al proceso de modernización de la infraestructura de telecomunicaciones, procesamiento y almacenamiento, irriplemerAando mejoras 
tecnológicas para lograr el I ortaledmiento de la infraestructura implementada en la universidad distital francisco jose de caldas, mediante cuatro componentes: networkIng Man, networking tan, telefoda ip y hackup y 
recuperadas. 

Pag 10 lobos 3-4, Cumple 

Alcance 

2 

Parad cumpfimiento adecuado del objeto establecido, el oferente ganador del presente proceso de selección deberá: 
I. Reemplazar el equipo servidor que soporta el sistema de correo de voz Ambo!, Modular Mmsaging 52 con un equipo servidor que soportará la version Aveiyab Aura Messaghg 70, teniendo en <menta los 
requerimientos del numeral 2 4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 

Adqtirir, instalar y poner encarcelo funcionamiento el sofbvare Maya AuraiN Measagng 7.0 en el equipo servidor teniendo en cuenta los requedmientos del numeral 2,4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y 
demás componentes a contratar. 

Instalar y poner en correcto funcionamiento el licenciamiento del equipo servidor que soporta la apficación Avaya Aura«, Memaging 7.0. teniendo en cuente los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones 
Técnicas, de equMos y demás componentes a contratar. 
4, Instalar. configurar y poner en correcto funcionamiento el software Ansia Aura. Branch Sesuda Manager en versión 6.3 sobre el servidor contenido en los rnedia gateways de las sedes remotas, teniendo en 
cuenta los requerinjentos del numeral 2,4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 

Adquirir 45 teléfonos IP con kit de afimentación y sus respectivos accesorios y teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de erraos y demás componentes e contratar. 
Adquidr 9 diademas mono-neurales con sus respectivos acomodos y adaptadores, teniendo en cuenta les requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas. de equipos y demás componentes a 

contratar. 

Pag 11 lobos 3-4, Cumple 

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: 
El oferente deberá acrecalar su excedencia montante la información contenida en el RUP. El oferente deberá a °recitar que ha Celebrado, ejecutado y bquidado siempre y cuando el régimen de contratación 
exija esta Igutdadon), totalmente, tres (3) contratos en los últimos Mico (5) años, contados retroactvamente desde le fecha del Orine del presente proceso de selección, cumMendo con las siguientes 
condciones: 
El objeto de estos contratos deberá consisfir o estar relacionado con el objeto del presente proceso de selección. 
La sumatoda de los contratos deberá ser, como mlnimo, igual o superior  a una (I) vez el valor del presupuesto oficial establecido en los presentes Magos de Condiciones. 
Cuando las experiencias registradas en el RUP o en las certfica dones expresen su valor en dólares, se tendrá en cuenta la TRM e ta fecha m que se celebró el ~trato. 
Cada expedencia apodada medante el RUP se anaberá por separado. En caso de tratarse de contratos adicionados, el valor de las aficiones se converfirá a salarias monos mensuales legales vigentes 

(SMMLV) a b I echa de firnia de la adición y se sumará el valor del contrato pincipal (si fuere el caso). 
Cada toa de los contratos presentados por el oferente pan( acreditar merienda deberán cumplir con al menos uno (1) dolos códigos del Clasificador de km Nadases Unidas en el tercer nivel, según el 

componente o componentes ales que se presente, y que se 'Malan a continuación: (43201000,43220000, 43221700, 43221800. 43222500, 43u-N00, 43223300.151161700, 63112200, 83121700) 
Para el caso de experiencias que sean presentadas como integrante de consorcio, unión temporal o promesa de sociedad (obra, se tendrá en cuerda únicamente el valor carespomiente al porcentaje de su 

participación, por tardo la certificación lo debe señalar. 
Cuando el proponente hcluya valores que no correspondan ola experiencia general o espertifsa aquí señaladas, este valor será descontado del valor total del contrato certificado respedrto. 

Los proponentes que se presenten en Consorcio, Unión Temporal o Promesa de Sociedad Futura deberán cumple en conjunto con la exoedencia requerida, lo cual significa que deberá ser acreditada por todos, 
algunos o uno de los ntegrantes. 
En caso de requerido, la Universidad podrá 'Moly b copia del contrato, est como del o de les OTROSI que se hubieran firmado, 
La Universidad se reserva el derecho de vedficar toda la bformación y doannentadon que los proponentes presenten en su propuesta. De presentarse nconsisiencias, la propuesta será rechazada. 
EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURIDICAS EXTRANJERAS CON SUCURSAL EN EL PAIS, deberán aattlitar este requerirnierdo 

como lo hada una persona jurídica de origen nacional. En ararlo a personas naturales y persona jurídicas pdvadas extranjeras no inscritas en el RUP, por no tener domialo o sucursal en el pais. el requIsto exigido 
es el mismo, pero deberá ser aportado mediante contratos, mrhficaciones de contratos o documentos eqdvalentes. 
Sin embargo, es necesario tener en cuenta que todos los documentos otorgados en el exterior para acreditar lo cfspu-sto en este numeral, deberán presentarse legafizados en la forma prevista en el Cocfigo General 
del Proceso y el Articulo 480 del Cocho de Comercio. Si se datare de documentos expedidos por autoridades de pateos miembros del Convenio de La Haya de 1561,0° requerirá únicamente de la Apostille. 

pag 40-42 folios 1520 Anexo 10, Folio 62 -65. Cutriple. 

2.31 DOCUMENTACIÓN TECNICA 

4 

RESPALDO DEL FABRICANTE - CERT1FICACióN TÉCNICA': El oferente debe certificar, mentaste comunicación firmada por el representante legel e ProPietado dala firma. que Para este Prcam de contraGaMi 
cuenta con el respaldo del fabricante de los bienes, hardware, sollware y componentes, anexando un certificado expedido drectamente por el fabricante, en el que contde que es parbier, el cual está autonzado y 
en capacidad de instalar. configurar, soportar, mantener y cumpla ros la gambe que acompaña sus productos. Dicho cerbficado deberá estar vigeMe durante la validez de la propuesta. De igual maneta, durante la 
ejecución del contrato, el contradsta debe contar con b certificadón de partner Hgente 

Pa g 43 Entregó documeto de subsane. Cumple. 
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mean Evaluación técnica ubicación en pliegos 

GARANTIA Y SOPORTE: 
El proponente deberá entregar un documento generado por el labiioorte donde onpedtqoealcance de la gemida de bid,m de los equipos y componentes, teniendo en cuenta las siguientes criterios: 
- Niveles de escalarrvento, 
- Tiempo de cobertura. 
- Alcancen cobertza sobre el equpo y componentes, 
- Costos asociados a b adoración de garlara. 
- Mando de seguros en traslado de equipos
- Condiciones de nadado de equipos y costos. 
- Actuadasón de sollvde. 

Loe vados de los presentes pliegos de condiciones tendrán gerente y soporte de un (I) ano a través del fabicante. ta dial Incluirá el sopode y actualización respedvos, acorde con lo especificado en el Formato 
propuesta comercial telefonía VolP, para lo cual se debe entregar durante la ejecución del contrato el documento con una descrádan completa del Ido de contrato de soporte y garante que ampare a be equipos, 
con sus respedvas referencias y seriales, fecha de irvcio y fecha de finalizad.. el cual no debe contradecir lo establecido en la presente ficha lámina. 

Le garantia de los equipos iniciará a partir de la entrega de loe mismos con las respectivas pruebes y recibo a natal acción por parle del supervisor. Los equipos ten.dos annázaciones de softwaretfirmware durante 
ba vigencia de la garante, para lo cual el contratista hará la res.-~ actualización sol:fiada por la diversidad. Atención telefónica inmediata en esquema 5x8 en horario de oficina para reportar la falla, generación 
de ticket del bcidente, para vedficadón del eStedo y seguimiento del mismo por parte de la Universidad Distrital Francisco José de celdas. El chapad'bca de la falla, por parte del contratista, sera en im tiempo no 
mayor oca die hábil después de reportada la falla, por parte de la Universidad en esquema 5P3 en horario de oficina, 

cuando el monas.° sobre los equipos o parte determine falla total o parcial, el contratista deberá entregar la parte o equipo a remplazar (RMA), la atención se dará de la siguiente manen, Equipos en un esquema 
de Odres hábiles de la semana de 8:00 am a 5:00 pm, con remplazo de hardware al siguiente Ola ha. (8x5,NBISS EI equipo entregado por RMA tendrá Vueles o superiores caracteristicas y capacidades tanto en 
hardware, soltware y kende', (m'oyendo sin componentes) del remplazado. La atención y sobeóer en dio' debe ser en un tlempo menor .(241 veinticuatro horas hábiles, cuando do lo requiera. 

El Tiempo máximo para remplazo de eqdpos, tarjetas y partes, será de 1 dla haba después de diagnosticada la ata. Si la reparación recidere que el entupo se retire de las instalaciones de la Universidad, se 
proporcionará un equipo sueldo de iguales ceracteitliCeS. configuraciones y capacidades (ocluyendo sus componentes y piezas), para no 'afectar el sedado,- que do genere costos adicionales para la 
Univenidad. El proveedor será responsable de la reparación, transpone e integridad Idea del eqdpo retirado bajo su mistan. 

pag 43-45 folios 69 - 100. Cumple 

6l 48  
CERTIFICADO DE AUTORIZACIÓN DE VENTA: El peopnnenne debe anexar con su propuesta una copia de la certificardo del labaCente de los equipos y cempererltes requeridos, en la que se pueda verificar que 

está autorizado por este, Para disblhár. vender Pánlet° 	ernentar solucione, en el temterio colomblyno. 
obs 68 ,102 Cumple 

 Pag 

OTROS DOCUMENTOS DE CARÁCTER TÉCNICO 
El oferente deberá entregar con su VOPuesta les .19uknlee dIschl'em.s: 
1. Hoja de datos de los equipos y componentes ofertados en f ormato Digital y !laico. 
2, Para los componentes 1, 2 y 3 certificado expedido directamente por el fabricante en el que conste que el proponente es peritar o canal. Dicho certficado deberá estar vigente durante la vairvez dala propuesta y 
durante la ejecublan del contrato, se Solicitara nuevamente la CerlifiCacion. 

Ceráficacilm del fabriCante dende se garanda que bs equipos y componentes ofertados lose encuentran . periodo de fin de venta. 
Carta de compromiso de la ernpresa, donde se indique que los equipos y Componentes a Proveer son genuinos. menos) adqueldos a través de canal autorizado por el fabricante. 
DOCUrflent0 que discrimine los niveles de servido (SLA) en el esquema requerido por cada componente. para atender las solicitudes de orada. 
El Of erente debe entregar documento con las polltiCaS del fabricante sobre el ciclo de vida de los equipos. 
El Oferente debe entregar documento son los tipos de contratos soporte y gerente ofreddos pm el fabricante, precisando el modelo de renuncian. 
El oferente deberá anexar en su propuesta, carta en donde se compromete a realizar todas las advidades establecidas en los presentes dere de condiciones,

7 Ficha técnica de cada uno de los componentes de la Solución, en medo digital. 
i I. Para garanlizar la implementación y correcto funcionamiento de la solución. el proponente deberá °mediar y presentar un equipo de trabajo conformado por personal careado en los 	,átire 	aspectos:  
personal téCnICO con cernedores en: ACIS Communication Manager e. CM Messaging, y cursos cervficados en Troubleshooting: como respaldo a este contrato. Pm evabritentc de Islas. 

pag 46 

t Documentos de subsane, No Cumple El proponerde solamente anexe documentadas en 
medio digital. 

folios 6I3 ,102. Cumple. 
fofos 68, Cumple. 
Idos 114 Cumple. 

E. folios 106112, cumple, 

. 	69 - 101). Cumple. 
foks69 - 100, 
fofos 3-4, Cum 

Cumple.
ple. 

Documentos de subsane. Cumple 
11. Documentos de subsane, Cumple 

8 
Sofheare 
Todos los equipos deben entregarme con la ritmo vedan de software disponible y estable, el momento de la entrega y durante el tempo de garbilla, deben ser acunados a la última versbn estable, que dere el 
fabricante y que sea autorizada por la Red de Datos. 

pag 49 leflos 3-4, Cumple 

2.42.3 Eva/ilación 

9 
' 

se levará a cabo por parte de la Red de datos UDNET de la Unrberlded Distrftal y se tendrá en cuenta el cumpErniento de los requerimientos de las eSpeeificaciones técnicas. A esta evaluación sIne le asignará portaje, su resttftadt será 'CUMPLE' O 'NO CUMPLE'. 

10 Hardware y softmare del equipo servidor Avaya Amas Messaging 7.0 pag 53;56 

Equipo Servidor 

Hardware: Documentos de subsane, No cumple, las ceracterislicas técnicas del Servida' 
desaitas en el documento de subsane no cumplen con los requerimientos minimos del 
componente 3. 

Software: Folios 140 - 145, 155 - 159 Cumple 
Operatividad Folios155 - 159 Cumple 

4.Compatibilidad Fotos 152 -154 Cumple 

Oferta: all11110  servidor DL-180-G9 

akiel 
y den 
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11 kende miento Pare servidor Avaya Aura. Mesado° 7.0 ppg 53-56 Fol os 155 - 159 Cumple. 
12 Solución de supervivencia de sucursal (LSP) cm SIP pyg 53-56 Forros 150- 162 152- 154 Cumple. 

13 Adquisición de teléfonos IP 96066 P°0 53.56 
Falos 146 147, C orno!, 

Oferta: Telefono 95089 

14 Adquisición de diademas mona neurales Plantronks Encere HW510 pag 53-56 
Forbs135-136, Cumple 

Oferto: Encore H60510 

2.4.2.5 Recepción de los Equipos y Componentes 

15 

RECEPCIÓN DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES 
PARA LOS COMPONENTES 14 Y 3: 

Los equipos y componentes deben entregarse en el Datacenter ampo ubicado en la Carrera 8 No. 40 - 62 Piso 4. Edificio Sabio Caldas, o donde b 	d'nolopoe, de acuerdo el monograma propuesto Y 
aprobado. 

Durante la ejecución del contrato las pruebas de funcionamiento se realizarán según se define a continuación 
Fas: el contratista debe retar las pruebas de funcionamiento de los equipos. Sobre este acotamiento 5e levará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocob de pruebas y recepción de 

equipos yfo componentes UDishit.V. El procedimiento se debe realizar en presencia de personal tétrico delegado poeta supervisión, con la asesorla de la Red de Datos UDNET, quien realza la recepción del 

Pag 50-51 folios 34, Cumple 

ellaPO. Los COPOS que no pasen la prueba de auto encendido Postor On Set! Test o que presenten deterioro p100 pasen la revisión Mica, serán devueltos. 
Componentes: El contratista, junto con el personal técnico delegado poeta superrision, con la asesoría de la Red de Datos UDNET, realzará la revisión y pruebas de fundonamiento que apliquen. Sobre este 

acotamiento se Nevará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pmebres y recepción de m'Upas ylo componentes UDistritar. Los componentes que no pesen la revisión, serán devueltos. 
En caso de que algún equipo o componente no sea aceptado será devuelto y los costos de desplazamientos (ata yunta. fieles, seguros, etc.), reemplazo de parle. estará a cargo y responsabildad exclusivo del 
Contratista yen ningún caso generará costo adicional a b Universidad Distital. 

2.42.5.1 Condiciones Oeneeslesentrega e instalación 

16 

CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACIÓN 
A conbanción, se presentan las condiciones generales de entrega e histalación: 

Los equipos y componentes sean entregados en la Sede Central de la Universidad Distrito!, ubicada en la Carrera 8 No. 40-78 (Edificio Suárez Copete), piso tercero. oficinas de la Red de Datos UDNET. 
ID proponente debe estar autorizado para distriluir, vender e implementar, productos y soluciones en el tentrodo colombiano, se debe adjuntar copie del certificado expedido por el fabricante. 
Cualquier cambio en las especificaciones yfo requerimientos técnicos. por razones de cambio de tecrnlog la y/o modelos de bs equipos, que se realcen a partir dolo firma del contrato, debe estar debidamente 

jusfificado, mediante certificaciones escritas pm el fabricante de los equipos, ser Mamado en medio escrito por el contratista y avalado por la Universidad, a través del supervisor del contrato, previa verificación 
técnica dolo Red de Datos UDNET. En ningún caso, podrán hacerse cambios que estén por debajo de las especificaciones mínimas requeridas en los presentes términos y que no sean compatiNes con las 
plataformas instaladas, sin generar costos acfbc.nales a la Urbersidad. 

Los productos a dqubdos deben ser nuevos, apisónales, ensamblados de fábrica y registrados a nombre de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas. Los equipos deberán venir en sus cajas originales y 
debidamente segadas La Universidad, por intermedio de la Red de Debe UDNET, vedficará en todo momento el cumplmiento de originaldad y estado de equipos y/o los componentes adquhidos en desarrolo del 
presente contrato. 

El proveedor debe generar el proceso de reposición de equipo(s) yto sus componentes, que presenten fallas bb afecten el desempelo de la solución y/o ecpApos, durante el periodo de soporte y gamella contratada 
para cada componente, de acuerdo a la modaldad de los servicios. 

Documento expedcb por el fabricante, a nombre de la universidad DItrital Francisco José de Caldas, en donde se discrimine la cobertura, el alcance y la duración para el soporte y orenga de los equipos y/o 

Un proponente no puede presenbr más de una oferta con una sobción para un mismo componente. 
Cuelgue] implementación no debe afectar la garantla ni el funcionamiento de los equipos y sistemas instalados 
Para los componentes ayo Loe equipos deben ser configurados y puestos en correcto funcionamiento por el personb técnico del contrabate 
La Universidad Dist-nal Francisco José de Caldas a través del contratista 'acitara las imágenes de software disponible pera las actuailaciones (update) de los equipos admitidos, durante el tiempo de soporte y 

gamba contratado, para cada uno de los componentes. 
O personal técnico del contratista que Menda los senados debe estar capacttado y cumplir con los requerimientos elegidos en los presentes pliego de condeones, de acuerdo e cada uno de los componentes. 
Pare los componentes 3 y 4 Las autorizaciones de acceso para cada visita de rmmtenimiento prevenbvo y/o correctivo se coordinarán con la Red de datos UDNET y el supenrisor del contrato asignado por la 

Universidad. 

Pag 61  

l..-.1 
te 

..., 

folios 3-4, Cumple 

Para los componentes. 3 y opon cada une de las ribtas técnicas realzadas a las bstalaciones de la Urüversidad Distrital, el centralista debe entregar un triforme ballto escrito pare cede Lirio de be componentes de 
la solución, en un término inferior a res dios hábiles 

Para los componentes 3 y 4 EI personal técnica que realice el mantenimiento dolo s'afición en sitio se debe presentar Idertficación, EPS y ARL vigente. 

2.5.31 MAYOR CANTIDAD DE LICENCIAS 66.3 PLAINSTREAM 

17 

Se t'agitará Cuarenta 1401 puntos al proponente que oferte la mayor carrixbd de licencias R5.3 Delante m. 

Un máximo de 50 licencias R6.3 Mainstream 
0,6 punto por cada funda R6.3 Mainstream. 
TOTAL 40 pag 71-72 

Observan' 	Una vez cumpla borrica, frunciera y juridka mente. Se enluará 

Noto encuentran las especificaciones t'oboes de los valores ofertados 

3 iba 
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2.5.3.3 MAYOR CANTIDAD DE TELEFONOS 

10 

Se asignaré setenta (70) puntos al proponente que oferte b mayor cantidad de teléf oros 9611 global para soportar Ion que actualmente se encuentra retando. 

Un mibimo de 10 telforms 9611Global 
7 puntos por cada teléfono 961' Global 
Total 70 

pag 71-72 
Observaciones: Una vez cumpla tecnica, financiara y jundicamente. Se evaluará 

No se encuentran las especificaciones realices de las valores ofertados 
2.5.3.4 MAYOR CANTIDAD DE FUENTES 

19 

Se asignará sesenta (60) partos al proponente que olerle la mayor canbdad de nitrito para soportar alimentadón PoE a los teléfonos eestentes lamine 9600. 

Un maromo lasa fuentes PoE para teléfonos laman 9600 
1 punto por cada fuente de poder PoE para teléfono lamitias 56013 (Global injector KM 
Total 60 

Pep 71-72 
Observaciones: Una vez cumpla lecnica, financiara y turictinmente. Se entrara 

No se encuentran las especificaciones tecnicas de los valores ofertados 

2.5.3.5 HERRAMIENTA DE COLABORACIÓN 

20 

Herramienta de colaboración de aleo conlererna: 
Debe pennier mlnimo 6 canea/enes concurrentes sobre una misma coMerencia. 
Interacción en nudo. video y IM sobre PC. Smadiptiones y teNets, 
Debe permitir presentación de contenido. 
Debe permitir moderación de contenido. 

Nota: O servido de debe ofrecer durarle la vigencia del contrato. 

130 puntos al oferente que ofrezca este Itera 
Tota1130 

pag 71-72 
Observaciones: Una vez cumpla tearica, financiara y jusicfecamente. Se <vahear 

No se encuentran les especificaciones (cólicas de los valores ofertados 

Resumen Técnico 

22 
OBSERVACIONES: 

NO CUMPLE TECNICAMENTE. 

Mg. parad °mins Valdés Cruz  
Jefe - Red UDNET 
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uros Evaluación técnica Ubicación en pliegos Mairsotel 

Generalidades 

Muto: Adquirir equbmis, licencias y elementos que permitan dar continuidad al proceso de modernización de la infraesbxtura de telecomunicaciones, procesamiento y airnrsensmiento, implementando mejoras 
tecnológicas para iogar el fortalecimiento de la infraestructura implementada en la universidad ~tal francisco josé de caldas, mediante cuatro componentes: networking wbn, net...mi-kers tan. telelona op y backup y 
recuperación. 

Pag 10 tollos 5 - 6. Cumple 

Alcance 

2 

Para el cumpfimiento adecuado del objeto establecido, el oferente ganador del presente proceso de selección deberá: 
Reemplazar el equipo servidor que soporta el sistema de correo de voz Maya Modular Messaging 52 con un equipo servidor que soportará la versión Avala Atea Messaging 7.0. teniendo en cuenta los 

requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 
Adquirir, hstalar y poner en correcto funcionamiento el salteare Avaya Aura) Mesalina 1.000 el entupo servidor teniendo en cuenta /os requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas. de equipos y 

demás componentes a contratar. 
bleier y Poner en con"o fulrsellarrserse el rsenciambrso del elldiPo unido,  que m'Uña la arseaCión Arsyta Atea Mersaging 7.0, teniendo en cuenta las requedrnientos del numeral 2.4.1 Especifuciones 

Teuicas, de equinos y demás componentes a contratar. 
A Instalar, configrsar y pone< en correcto funcionamiento el software Cuya Aura,  Branch Session Manager en versión 6.3 sobre el servidor contenido en los media gateways de las sedes remotas, teniendo en 
cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas. de equipos y demás componentes a contratar. 

Adquhir 45 teléfonos IP con kit de afimentación y sus respectivos accesorios y teniendo en cuenta los requerimientos del numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 
Adquiár 9 dademas mono-neurales con sus respectivos accesorios y adaptadores, tedendo en cuenta los requedrnientos del numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicos, de equipos y demás componentes a 

contratar. 

Pag 11 fofios 5 - 6, cumple 

2.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: 
El oferente deberá a credtar su excedencia mediante la información contenida en el RUP. El oferente deberé acredtar que ha celebrado, ejecutado y Equidad° (siempre y cuando el t'aren de contratación 
exija esta liquidación), totalmente, tres (3) contratos en los últimos cinco (5) altos, contados retroactivamente desde la fecha del cierre del presente proceso de selección. cumpliendo con las siguientes 
condiciones: 

El objeto de estos contratos deberá consistir o estar relacionado con el objeto del presente proceso de selección. 
La sumatoda de los contratos deberá ser, como Wien)°, igual o superior a una (1) vez el Mor del presupuesto oficial establecida en los presentes Pliego-a de Condiciones. 
Cuando las emedencias registradas en el RUP o rolan crstficadones expresen su valor en dólares, se tendrá en cuenta la TRM ola fecha en que se celebró el contrato. 
Cada experiencia aportada mediante el RUP se malura por separado. En caso de tratarse de o:vitral°, adicionados, el valor de las hedores se convertirá a salados Unimos mensuales legales vigentes 

(SMMLV) a la fecha de firma de la adición oso sumará al valor del contrato pnncipal (si fileFe el Case). 
Cada me de los contratos presentados por el oferente para acreditar emeriencia deberán cumplir con al menos uno (1) de las [1411-03 del Clasifieedor de las Naciones Unidas en altercar rimel, según el 

componente o componentes a los que se presente, y que se sebalan a continuación: (43200000. 43220090, 43221700, 43221800, 43222500, 43222600, 43223330, 81161700, 83112200, 93121700) 
Para el caso de experiencias que sean presentadas como iMegrarne de consorcio, unión temporal o promesa de sociedad futura, u tendrá en cuenta únicamente el valor correspondiente al porcentaje de su 

participación, por tanto la CM-Ocasión lo debe sella br. 
Cundo el proponente incluya ubres que no correspondan vio equiencrs general o especifica aqui achatadas, este valor será descontado del valor total del contrato certificado respectivo. 

LOS proponentes que se presenten en Consorcio. unión Temporal o Promesa de Sociedad Febn deberán cumplir en contrito con la experiencia requerida, b cual significa que deberá ser acreditada por todos, 
algunos o uno de los S'arcones. 

En caso de requerHo, la Universidad podrá sokilas la copia del contrato, así tamo dolo dolos OTROSI cme se hubieran firmado. 
La Untersidad se reserva el derecho de verificas toda la información y documentación que los proponentes presenten en su propuesta. De presentarse inconsisrsnclas, la propuesta será fedi/inda. 
EN CUANTO A PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS DOMICILIADAS EN COLOMBIA Y PERSONAS JURÍDICAS EXTRANJFIUS CON SUCURSAL EN EL PAJS, deberán acreditar este requerimiento 

corno In hada tila persona juddca de eligen nacional. En cuanto a personas naturales y persona jundcas envaitaz extranjeras no Insultas en el RUP, por no tener dorniclio o sucursal en el pais, el requisan exigido 
es el mismo, pero deberá ser !portado mechen, contratos, terbicaciones de cataba o documentos equivalentes. 
Sin embargo, es necesanis tener en cuenta que todos los documentoi otorgados en el exterior para acreditas lo depuesto en este numeral, deberán presentarse legalizados cola loma prevista en el Código General 
del Proceso y el Articulo 480 del Código de Comercio. Si se trinare de documentodbxpedIdos por autoridades de paises miembros del Convenio de La Haya de 1151,00 reducirá úniumente de la Apostille. 

Pag 40-42 fofos 1621. y 56-60. Cumple. No se liene en cuerdo tina cuarta cerlification de experiencia 

2.3.2 DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

RESPALDO DEL FABRICANTE — CERTIFICACIÓN TÉCNICA: El oferente debe certificar, mediante comunicación firmada por el representante bgal o propietario doto firma, que pera este proceso de contratación 
cuenta con el respaldo del fabdcante de los bienes, hardware, software y componentes, anexando un certificado expeddo &rectamente por el labhearite, en el que conste que es partrier, el cual está autorizado y 
en capacidad de irrstalar, configurar, soportar, mantener' y cumplir con la garantía que acamparía sus pu:lutos. Melo certificado deberá estar vigente durante la vaidez de la propuesta. De igual manera, durante la 
ejecución del contrato, el ormtrafista debe contar con la certificación de partici vigente 

Pag 43 
. Entregó documeto de subsane. Cumple. 

1 de. 
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s 

GARANTIA Y SOPORTE: 
El proponente deberá entregar wi documento generado por el fabricante donde especifique el alcance de la perenne de fábrica de los equipos y componentes, teniendo en cuenta los siguientes miedos: 

Niveles de escalamiento 
Pompo de cobertura. 
Alcance y cobertura sobre el equipo y componentes. 
Costos asociados ate °desdén de gadDia. 
Manejo de seguros en traslado de equiPos- 

ordidones de traslado de estro' os y codos. 
Actualización de software. 
Ovas 

Los equipos de los presentes pregos de condiciones tendrán garantie y soporte de un (Mano a laves del fabricante, b cual induirá el soporte y astialización respectkos. acorde con lo especificado anal Formato 

pag 43-45 

Folios 215- 224 Cumple Propuesta comercial telefonla VolP, para lo cual se debe entregar durante la ejecución del contrato el documento con una deacdpcien completa del tipo de contra 	de opo 	IP 	m 	loe 	m 	bs equipos. 
con sus respectivas referencias y serialesjecha de Fide y fecha de finalización, el cual no debe ccetradeor lo establecida en la presente ficha técnica, 

La garantía de los equIpos iniciará a parte de la entrega de los mkmos con las respectivas pruebas y recibo a satisfacción por parte del supervisor. Los equipos tendrán actuafizaciones de softwarelfirmware durante 
k vigencia de la garantla, para henal el contrabata hará la respectiva ackafiración solidada par la universidad-Mención telefónica inmediata en esquema 5x8 en horario de (daba para reponer la tafia, generación 
de ticket del incidente. Para verificación del estado Y sedirnienlo del mismo por parte dala Universidad 0~ Francisco José de caldas. El dagnestico de la tafia, por parte del cordatista, será en un tiempo no 
mayor a un die hábil después de reportada b falla, por parte de le Universidad en esquema 5x8 en horado de oficina. 

Cuando el diagnóstico sobre los equipos o parte determine Nfia total o pardal, el contable deberá entregar N parte o equipo e remplazar /RISA), la atención se dará de la siguiente manera: Equipas en un esquema 
da s Mas hábiles de N:semana de 800 ama 5:00 pm, con remplazo de !lardeare el sigelente &a hábil (13050NED). El equipo entregado por RMA tendrá 'sudes o supedcres características y capacidades tanto en 
hardware, software y kencias, t'ocluyendo sus componentes) del remplazado. La ofendan y solución en sido debe ser en un tiempo menor a 24) veinticuatro horas hábiles, cuando elle lo requiera. 

El Tiempo matra° para remplazo de edipos, tarjetas y panes, será de 1 dIn hábil después de dapnosticeda la fama. Si la reparación requiere que el equipo se retire de las instabciones de la Universidad. se 

ProPmeftilar& till  malo "OOP> fft &Mares  caraderftficas,  confliluranioues Y capacidades (nckftendo sus comPonentm Y Piezas), para no afectar el servicio. sin que ello genere costos acficionales para la 
Universidad. El proveedor será responsable de N reparación, transporte e integridad paica del equipo retirado bajo su custodia 

6 
CERTIFICADO DE AUTORDAGON DE VENTA: El proponente debe anexar con su propuesta una copie de la certificación del fabricante de las eqiaiposy comportares requeridos, en la que se pueda vedficar que 
edil autorizado por éste, para distribuir, vender productos e implementar soluciones en el territodo colombiano. 

Pa°  46 
fosos 212 Cumple 

7 

OTROS DOCUMENTOS DE CARÁCTER TÉCNICO 
El oferente deberá entregar con su [n'adrede los diPientea documentos: 

Hoja de datos de los equipas y ...Ponentes ofertados en formato Digital p misa. 	
. 

Para los componentes 0.2 pa  certificado expedido directamente por el fabricante 	conste que el proponente es serbio: o canal. Dicho certificado deberá estar vigente Levante la validez dala propuesta y 
durante la ejecución del contrato, se 'oraste nuevamente la certificación 

Certificación del fabricante donde se garantiza que los equipos y componentes ofertados no se encuentran en periodo de fin de venta. 
Carta de compromiso dala empresa, donde se indique que los equipos y componentes a proveer son genuinos, nuevos y apeaos a través decenal autorizado por el fabricante. 
DocumeMo que discrimine los niveles de servido (SLA) en el esquema requerido por cada componente, pera atender las solicitudes de garlen°. 
El Oferente debe entregar documento cm las políticas del fabricante sobre el ciclo de sida de bs ecilipos. 
e Oferente debe entregar documento con los tipos de contratos soporte y garantla ofrecidos por el fabricante. precisando el modelo de renovación 
El oferente deberá anexar en su propuesta, carta en donde ae compromete a realzar Indas las actm—dades establecidas en los presentes pfiegos de condiciones. 
Ficha técnica de cada Un° de los componentes de la Solidan. en medio digital. 

I I. Para garangzar la implementación y correcto funcionamiento de la solución. el proponente deberá acreditar y prmentar un equipo de trabajo contornado pa personal catificado en los siguientes a 	dos: 
Comunication Manager & CM Messaging. y Pira certificados en Troubleshootin g:como respaldo reste contrato, para escalamiento de Idas. ..0  can Certificaciones en;  &CM 	o oeuea.lu.. 

Pa° 48 

Entregó documeto de subsane. Cumple. 
lotos 156 Cumple. 

3.Entregó documeto de subsane. Cumple, 
lobos 213, Cumple. 
Polos 199-211 Cumple, 
Folios 152 - 198. 215 - 224 Cumpk. 
Foks 160 - 198 Cumple. 
foil os 131 Cumple. 
Entregó desunido de subsane. Cumple. 

11. 227 -286 cumple 

8 
Software 
Todos los equipos deben entregarse con la última versión de softvore disponible penable,momento de la entrega y durante el tlempo de °armilla. deben ser estudiados ala última versiOn nuble, que Ibera el 
fabricante y que sea autorizada por la Red de Datos. 

Pag 49  logos 5 - 6, Cumple 

2.42.3 Evaluación 

9 Se levará a CAPO por parte de la Red de datos UDNET dala Universidad Didrital pretendía en cuenta el cumplimiento de los requerimientos de las especificaciones teorices. A esta nraalaadárr rose le asignará rescitado será 'CUMPLE' O 'NO CUMPLE'. 

10 Hardware y soNvare del equipo servido< Avaya Atrae Messaging 7.0 pes 53-56 

Equipo Servidor:Cumple 

1, Hardware: Polos 143 y CO adjunto R430-Spec-Sheet cumple 
Software: Folios 143 -146 CD adjinto AAM 700 off erDefirellon.pdf Cumple 
Operatividad Folios 143 CC/ adjunto AAM_700 Offertlefinition pdf Cumple 

4.Compatibilidad Folios 143 offtr De( Equinos Clent_3 2_vl.pdf Cumpla 

Oferto: Equipo servidor R430 

3 de • 



Matriz de evaluación técnica convocatorio publica 019 de 2017- Componente 3 (TELEFONÍA VolP) EMPRESA MAICROTEL 

loen Evaluación técnica Ubicación en pliegos mabromi 

11 licenciamiento para servidor Maya Arab Messaging 7,0 paf 53-56 Folio 142 Cumple. 
12 Solución de supervivencia de manar (LSP) en SIP Pad 3-56 _ Fofo 146 -147 CD adninto AVAYA AURA Solurion Designs.pdf Cumple. 

13 Admisición de teléfonos IP 06080 Pag 53-56 
Folios 148 CD adjunto 5.6000 , Cumpla 

Oferta: Telefono 9608g 

14 Admisicián de andemos ritronics Encare 1121510 Pag 53-56 
Fonos 148 CO adjunto enchepro510-520-ps-es.pdf , Cumple. 

Ofertar eneorepro-510 

2.4.2.5 Recepción de los Equipos y Componentes 

15 

RECEPCIÓN DE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES 
PARA LOS COMPONENTES 1.2 Y 3/ 

Los zambos y componentes deben entregarse . el Datacenter Clamo ubicado en la Carrera 8 No. 40 - 82 Piso 4. Ecrificio Se No Caldas, adonde la univereidad leo/que, de acuerdo al cronograrna propuesto y 
aprobado. 

Durante h ejecución del combato las pruebas de funcionamiento se realizarán srigún se defme a continuación, 	, 
1, Ebipos: el contratista debe reatan las pruebas de funcionamiento de lec equipos, Sobre este procedimiento se llevará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. 	oeAolo de pruebas y recepción de 
equipos y/o componentes UDiskitar El procedmiento se debe realime en presencia de personal Mato delegado por la ~idén, con b aseserfa dele Red de Datos UDNET, quien realiza la recepción del 
equipo. Los equipos que no pasen b prueba de auto entercando Power 00 501! Test o que presenten deterioro y no pasen la revisión fbica, serán devueltos. 
2. Componentes: El contratista. Amto con el personal técnico delegado por la supervisión, con la asesorla de b Red de Datos UDNET. realzará b revisión y pruebas de funcionamiento que apRquen. Sobre este 
procedimiento se levará registro en el documento con nombre 'Anexo 11. Protocolo de pruebas y recepción de equipos y/o componentes UDisblar. Los componentes que no pasen la revisión, serán devueltos. 
En caso de que tildan equipo o componente no sea aceptado será devuelto y los costos de desplazamientos Oda y vuelta, fletes, seguros, etc.), reemplazo de pode, estará a cargo y responsabbdad exclusivo del 
contnatista yen ningún caso generará costo adicional a b Universidad Distital. 

pag 50-51 f osos 5 -15, Cumple 

2.4.2.6.1 Condiciono, Geneoales de enbega e instalación 
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CONDICIONES GENERALES DE ENTREGA E INSTALACIÓN 
A conbnuación. se  heseióan las condiciones generales de entrega e instalación, 

Los equipos y componentes serán ensogados en la Sede Central de la Universidad CISMA, ubicada en la Carrera 8 No, 40-78 (Edificio Suárez Copete), piso tercero, oficinas de la Red de Darlo UDNET. 
El proponente debe estar autorizado para distrbuir, vender e implementar, hoductos y soluciones en el territorio colombiano, se debe adjuntar copia del cerfificado expedido por el fabricante. 
Cuele/dm cambio en las especificaciones ylo requedmIentos técnicos, por razones de cambio de tecnologia y/o modelas de los egtipos. que se realcen a partir de la terna del contrato, debe estor debidamente 

justificado, mediante certificaciones escritas perol fabricante de los equipos, ser bformado en medio escrito por el contratista y avalado parra Universidad, a través del supervisor del contrato, previa verificación 
técnica de b Red de Datos UDNET. En ningún caso, podrán hacerse cambios que estén por debajo de les eSpeeifieaCiones mlnimas requeridas en los presentes térmhos y que no seen compatibles con bs 
plataforrnaS instaladas, Sha generar teStoo adicionales ale Univerbdad. 

Nig El 	' 

--. 

folios 5 .. 6, Cumple 

Los productos adquiridos deben ser nuevos, originales, ensamblados de 18 Mea y registrados a nombre de la Universidad Distrito' Francisco José de Caldas. Los equipos deberán venir cosas cajas orighales y 
debidamente seladas. La Limen:dé& por intermedio de b Red de Datos UDNET, verificará en todo momento el cumpErniento de origenafdad y estado de equipos y/o los ...Ponentes adquiridos en desarropo dei 
presente contrato 

El proveedor debe generar el proceso de l'enmielo de equipob) y/o  sus componentes, que presenten tafias y/o afecten el desemperno de la solución y/o equipos, durante el periodo de soporte y garantía e toada 
pera cada componente, de acuerda ele modaldad de los senrdos. 

Documento expedido por el fabricante, a nombre de la Universidad Distrito' F arniebo José de Caldas, en donde se discrimine la coberlma, el alcance y h duración para el soporte y garantía de los equipos y/o 
edhición. 

Un PrOPOnente no puede presentar más de Lira oferta con una sobarbo para un mismo componente. 
Cualquier implementación no debe afectar la carnita rü el funcionamiento de los equipos y sistemas toldados. 
Para los componentes 3 y 4 Los ego/pos deben ser configurados y puestos en correcto funcionamiento por el personal técnico del contratista 
La Universidad Dial Francisco José de Caldas a través del centralista solicitara km imágenes de saturare disponble para las actualizaciones (update) de los equipos adquiridos, durante el tiempo de soporte y 

para-Mb contratado, para cada urq de los componentes, 
El personal técnico del contratista que atienda los torácica debe estar capacitado y cumple con los requerimientos exigidos en los presentes pfiego de condiciones, de acuerdo a cada uno de los componentes. 
Para los componentes ay 4 Las autorizaciones de acceso para cada visita de mantenimiento preventivo y/o correctivo se coordinarán cauta Red de datos UDNET y el supervisor del contrato asignado pomos 

Universidad. 
Para los componentes 3y 4 Por cada una de las visitas técnicas realzados a las instalaciones dele Universidad atar, el centralista debe entregar un informe técnico nano para nada uno de los componentes de 

la solución, en un termino Hedor a bes dial hables, 
Pana les componentes 3 y 4 El personal técnico que realce el mantenimiento dele solución en sitio se debe presentar Identificación. EPS y ARL vigente, 

2.5.32 MAYOR CANTIDAD DE LICENCIAS R6.3 MAINSTREAM 
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Se asignará cóbrenla (40) puntas al pnoponoorn que oferte le mayor cantidad de kende, R8,3 Mainstream. 

Un máximo debo icen:ibis R6.3 Moirotreern 
0,8 punto por cada beoda R6.3 Mainstream. 
TOTAL 40 Paf 71.72 

Observaciones: Una vez cumpla recrece, financiara y juricficaniente. Se evaluará 

No se encuentran las eSpecificaciones teorices de los valores &apiaden 

rl 

die  



Matriz de evaluación técnica convocatorio publica 019 de 2017- Componente 3 (TELEFONÍA VolP) EMPRESA MAICROTEL 

Evaluad!. técnica Ubicación en pliegos Maicrotel 

2.6.3.3 MAYOR CANTIDAD DE TELEFONOS 
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Se asignará setenta (70) puntos al proponente que oferte la mayor cantidad de teléfonos 9611 global para soportar km que actualmente se encuentra f Mando. 

Un máximo de 10 teléfonos 9611Gbbal 
7 puntos por cada teléfono 9511Global 
Total 713 pag 71-72 

observaciones: Una ver cumpla bu-iba, financiara y ¡tácitamente. Se evaluará 

No se erieuentran las espedficadorres tHrricas de los valores ofertados 

2.5.3.4 MAYOR CANTIDAD DE FUENTES 

19  

Se Mirará sesenta (60) puntos al proponente que oled, la mayor canlidad de fuentes para soportar a5mentation PoE a be teléfonos existentes familias 9600 

Un mibimo de 60 fuentes PoE pera teléfonos fama, 9600 
1 pinto por cada fuente de peder PoE para teléfono farnlias 9600 (Global injector KM 
Total 60 Pag 71-72 

Observaciones: Una ver cumpla bonita, financiara y juridicamente. Se evaluará 

No se encuentran las especificaciones tea:roas de los valores ofertados 

2.5.3.5 HERRAMIENTA DE COLABORACIÓN 

20 

Herramienta de colaboraaón de vadeo conlerenow 
Debe permitir mIHmo 6 conexiones. concurrentes sobre una rriHma confer 	a 
Internación en auno, video y IM sobre PC, Srnarlphones y tableta. 
Debe permitir presentación de contenido. 
Debe permitir moderaHón de coMenido. 

Nota: El temido de debe ofrecer tante la vIgencia del contrato. 

110 puntos al oferente que ofrezca este Item 
Total 130 

Pos 71-72 
observaciones, Una ver cumpla :remira, financiara y juichcamente. Se evaluará 

No se encuentran las especificaciones tecnicas de los sobres ofertados 

Resumen Técnico 

22 
OBSERVACIONES: 

CUMPLE TECNICAMENTE. 

......rart 

Cecilia Valdés C 
Jefe 	d UDNET 

MÉ.áltaül Eduardo 
...../tinklad de Telecom'  

, 
3 

IPS 	Arca 	I P 
Unidad de Tetero' -Re  

re.  

Ma 

bitlie‘a C-• 

UDNET 	

a 
-• • 

T 	hán Dado BeIM 
UD 	 d de Telecomunicaciones 

III . 
• 

- Red UDNET 

4 de a 



MATRIZ EVALUACIÓN TÉCNICA COMPONENTE 4 

ITEM 	 U.T AGILITIX SAS-M&Q 2017 VALUE ADDED INFORMATION TECNOLOGIES SOLUTIONS SAS Y MANAGEMENT AND QUALITY SAS 

GENERALIDADES 

Objeto : Adquirir equipos, licencias y elementos que permitan dar continuidad al proceso de modernización de la infraestructura de 	. 

telecomunicaciones, procesamiento y almacenamiento, implementando mejoras tecnológicas para lograr el fortalecimiento de la infraestructura 
implementada en la universidad distrito' francisco José de caldas, mediante cuatro componentes: networking wlan, networking lan, telefonía ip y 
badcup y recuperación. 

Cumple 

ALCANCE 

Adquisición, Instalación, implementadón y puesta en correcto funcionamiento de una solución de badcup y recuperación, que se adquiere con 
el presente proceso, de acuerdo al numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a contratar. 

Respaldar, como mínimo de 20 TB de información, de una manera automática y en tiempo reducido, a disco, cinta y nube. 
Minimizar el riesgo de pérdida de Información e interrupción de servidos. 

4.Automatizar la solución de respaldo y recuperación. 
5.Adquirir garantía y soporte de toda la solución, por un tiempo de bes (3) años. 

Cumple 

. 

EXPERIENCIA DEL PROPONENTE 

El oferente deberá acreditar su experiencia mediante la información contenida en el RUP. 
El 	oferente 	deberá acreditar que 	ha celebrado, ejecutado y 	liquidado (siempre y 	cuando 	el 	régimen 	de 	contratación 	exija 
esta liquidación) 
totalmente, tres (3) contratos 	en 	los 	últimos 	cinco (5) 	años, 	contados 	retroactivamente desde la fecha del cierre del presente 
proceso de selección, cumpliendo con las siguientes condiciones 

Cumple. 
- Pág. 3 - 43, Pág. 71 	76  

DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

1. certificación por parte del fabricante en la que se verifique, que el oferente, como mínimo está dasificado con el nivel Partner Gold o su 
equivalente del fabricante de la solución ofertada. Adjuntar la certificación del fabricante y documento donde se indiquen los diferentes niveles de 
dasificación a los partner por parte del fabricante 

2. Diseño de la Solución. Debe induir ingeniería de detalle donde se indique como mínimo: Cumple. Pág. 77 
No cumple. 

Documento subsanable "Diseño de la soludon", el 
cual no cumple con lo solicitado por la Universidad 

Cumple. Pág. 109,110 

Diagramas donde se detallen las rutas para cableado estructurado y fibra óptica (si es necesario) 
Diagrama de Conexión de la solución al sistema de almacenamiento SAN/NAS NetApp® 
Ingeniería de detalle de la instalación y configuración de los sistemas operativos, 
Ingeniería de detalle del proceso de copias de seguridad (backup) y la restauración del mismo. 
Ingeniería de detalle del proceso de restauración de la solución en caso de Disaster Recovery. 

3. Mínimo una persona certificada en la administración y soporte de la solución de Backups del fabricante del software. Adjuntar certificación 

GARANTIA Y SOPORTE 

1 

2 

3 

4 

1 de 18 



MATRIZ EVALUACIÓN TÉCNICA COMPONENTE 4 

ITEM 
	

U.T AGILITIX SAS-M&Q 2017 VALUE ADDED INFORMATION TECNOLOGIES SOLUTIONS SAS Y MANAGEMENT AND QUALITY SAS 

5 

La Garantía de la solución debe ser por tres (3) años. 
Si la solución comprende hardware, la garantía de fábrica debe comprender la de los equipos y sus componentes. Esto induye actualización de 

firmware de los equipos, de ser necesario. 
El periodo de garantía, comenzará a partir del momento en el cual contratista entregue a la Universidad en correcto funcionamiento toda la 

solución de Backup y recuperación 8x5xNBD. 
Durante el periodo de garantía (3 años) se deben incluir los UPDATE y UPGRADE de la Solución. 
El soporte a toda la solución será de 7X24X365. Durante el tiempo de garantía. 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar. 
" Technical Support Solubons Handbook SPANISH" 

EVALUACIÓN TÉCNICA 

DESCRIPCIÓN 
Ubicación en la propuesta/Ficha Técnica fabricante y 

No. Página 
ELEMENTO Cumple/No cumple 

Entregar documento que certifique la capacidad 
a respaldar y restaurar en este proceso, como 
mínimo 20 TB de información 

No existe en la documentación entregada documento llamado 
"Oferta Comercial", donde según indica el oferente se 
encuentra el respaldo a este ítem. El CD entregado no tiene 
un formato reconocible, por tal razón no se puede corroborar 
la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar "Diseño de la 
solución" 

La solución debe tener la capacidad de 
crecimiento para respaldar máximo 1 PB. 

Pág. 78 y pagina web Cumple 

Realizar las tareas de copias de seguridad de la 
información (backup) de manera automatizada. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup8l_GettingStarted_Guide. 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento 	entregado 	para 	subsanar 
"NetBackup81_GettingStarted_Guide" 

Programar flujos de trabajo (workflows), con 
varios tipos de actividades para realizar backups 
en ambientes en los que intervienen varias fases 
y de manera simultánea. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI Server" 

La ejecución de respaldos y recuperaciones 
deberá ser llevada a cabo de manera inmediata y 
de manera programada 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconodble, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

2 de 18 



MATRIZ EVALUACIÓN TÉCNICA COMPONENTE 4 

ITEM 	 U.T AGILITIX SAS-M&O. 2017 VALUE ADDED INFORMATION TECNOLOGIES SOLUTIONS SAS Y MANAGEMENT AND QUALITY 

Realizar las copias de seguridad. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 

Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuidel_Server" 

Realizar la verificación de la integridad física y 
No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 

Cumple. 
"Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

lógica de los respaldos. En caso de detectar una 
inconsistencia en los datos grabados, se deberá 
activar un mecanismo que ejecute de nuevo la 
copia de seguridad. 
La solución deberá generar una alerta cuando la 
copia de seguridad falle. 

NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBackup8l_BAR_GS Guide 
Configuring storage lifecycle policies 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

La 	solución 	debe 	realizar 	respaldos 	totales, 
incrementales y diferenciales. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBadrup81_BAR_GS_Guide 
Configuring storage lifecycle polides 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 

"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

La Solución debe ser capaz de utilizar de forma 
transparente los diferentes tipos de recursos de 
almacenamiento SAN, FC, ISCSI, CIES, NFS y 
Nube de almacenamiento, 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideUerver 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 

Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

La 	Solución 	de 	backup, 	debe 	poseer 
procedimientos para 	protección de bases de 
datos, como el catálogo de copias de seguridad. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBackup131_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 

Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

La solución debe tener un procedimiento para 
recuperación de fallas. 	La base de datos de No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 

NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81 AdminGuideI_Server" 

catálogo de copias de seguridad, deberá estar 
protegida con una estrategia de backup con su 
correspondiente procedimiento de recuperación 
ante fallas. 

La 	Solución 	debe 	permitir 	la 	creación 	y 
administración de grupos de usuarios, mediante 
los 	cuales 	se 	podrán 	delegar 	funciones 	de 
administración y operación de la herramienta, 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBackup8l_BAR GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 

Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 
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MATRIZ EVALUACIÓN TÉCNICA COMPONENTE 4 

X SAS-M&Q 2017 VALUE ADDED INFORMATION TECNOLOGIES SOLUTIONS SAS Y MANAGEMENT AND QUALITY SAS 

La Solución debe tener la capacidad de restringir 
el uso de ancho de banda (Network Bandvvidth 
Throttling) 	durante 	el 	envío 	de 	los 	datos 	a 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBackup8l_BAR_GS Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 

respaldar, recuperar, archivar y/o replicar, a fin 
de regular el uso de los medios de comunicación. 

"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

Capacidad de balancear la carga de trabajo de 
backup para no "sobre cargar" La Solución de 
servidores de producción. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBackup131_BAR GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuidel_Server" 

Realizar backups consistentes a las instancias de 
las bases de datos, de manera automática y sin 
detener 	el 	motor 	de 	la 	Base 	de 	Datos. 
Automatizar 	procesos de archiving 	de datos. 
Proveer herramientas para rutinas de DBA en 

las bases de 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideL_Server 
NetBackup81_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar _ 
"NetBackup81_AdminGuidel Server" 

localizar, 	recuperar y 	restaurar 
datos. 

Garantizar detección automática de instancias de 
ORACLE, MYSQL, SQL y POSTGRESQL 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
Cumple. 
Documento entregado para subsanar 

NetBackup81_AdminGuide_MSSQL_Win 
NetBackup_ MySQL_ADMIN_GUIDE 
NetBackup81_AdminGuide_Oracle 
NetBackup_PostgreSQL_Admin_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

1.NetBackup81_AdminGuide_MSSQL_Win 
NetBackup_MySQL_ADMIN_GUIDE 
NetBackup81_AdminGuide_Oracle 
NetBackup_PostgreSQL_Admin_Guide 

La Solución debe integrarse a los sistemas de 
almacenamiento que posee la Universidad, con el 
manejo de copias instantáneas (snapshot), para 
poder controlar por medio de la solución, la toma 
de copias instantáneas e integrarse al mismo 
sistema de respaldo, con el fin de establecer una 
recuperación de información en forma granular. 

_ 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
nbu_80_hcl 
nbu_80_db_sd 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 

"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 
"nbu 80_hcl" 

La solución debe realizar las copias de seguridad 
y su correspondiente recuperación, a las 
siguientes aplicaciones albergadas en el 
almacenamiento primario: 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuide_MSSQL_Win 	. 
NetBackup_MySQL_Admin_Guide 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
1.NetBackup81 AdminGuide_MSSQL_Win 

ITEM 	 U.T AGILITI 
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MATRIZ EVALUACIÓN 

X SAS-M&Q 2017 VALUE ADDED INFORMATION 

Microsoft@Active Directory@ 

Microsoft SQL Server@ 

MySQL 

TÉCNICA COMPONENTE 4 

TECNOLOGIES SOLUTIONS SAS Y MANAGEMENT 

NetBackup81_AdminGuideI_Server, Active Directory 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

AND QUALITY SAS 

NetBackup_MySQL_ADMIN_GUIDE 
NetBackup81_AdminGuidelServer, Active 

Director),  

La solución debe realizar backup y recuperación 
a las siguientes aplicaciones y base de datos 

1. Aplicaciones y Base de datos que no se 
encuentran virtualizadas y se encuentran en el 
sistema de almacenamiento: 

Correo Electrónico 

File Server 

Bases de datos MySql y SQL 

2. Las aplicaciones que no se encuentran en el 
sistema 	de 	almacenamiento 	(SAN 	Netapp 
fas2552) y son físicas 2. físicas las cuales ocupan 1.5 TB 
de almacenamiento son las siguientes: 

Aulas Virtuales 

Portales Web administrados por la Red UDNET 

3. Las aplicaciones que están vittualizadas y no 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetB adwp81_AdminGuideMSSQL_Win 

NetBackup MySQL_Admin_Guide 
tB 	k 	81 Ad 	i G id 	l Neacup_ 	mnue_race O 

NetBackup_PostgreSQL_Admin_Guide 
nbu_80_scl 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 

NetBackup81_AdminGuide_MSSQL_Win 
NetBackup_MySQL_Admin_Guide 
NetBackup81_AdminGuide_Oracle 
NetBackup PostgreSQL_Admin_Guide 
nbu_80_scl 	 , ... 

se encuentran en el sistema de almacenamiento: 

Webdokument 

Nota: Los sistemas operativos que soportan las 
aplicaciones son: 

Sistemas Operativos Linux. Red HAT v6.8 	y 
Centos 6 y 7 

Sistemas 	Operativos 	Windows 	2008 	y 
superiores. 
La solución debe ser compatible con los 
siguientes productos de virtualización hasta sus 
últimas versiones: 

VMwarecg vSphereTM 

Citrix@ XenServertm 

Microsoft® Hyper-VTM 

1 KVM 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup-77x-8x-in-virtual-environments-Nov-10-2017 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

No cumple. 
La ultima versión del NetBackup, de acuerdo a los 
documentos enviados, no soporta Cithx® 
XenServer 

La solución debe proporcionar como mínimo las 
siguientes funciones 

Creación de copias Snapshot 

Catalogación e indexación 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBackup81_13AR GS_Guide 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 

ITEM 	 U.T AGILITI 

6 

Backup 
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MATRIZ EVALUACIÓN 

X SAS-M&Q 2017 VALUE ADDED INFORMATION 

Aprovisionamiento del almacenamiento 

Movimiento de datos a discos y a cinta 

'Retención de datos 

TÉCNICA COMPONENTE 4 

TECNOLOGIES SOLUTIONS SAS Y MANAGEMENT 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

AND QUALITY SAS 

"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 
"nbu 80 hcl" 

Debe 	tener 	la 	capacidad 	de 	indexar 	los 
contenidos de un backup y los índices deben 
almacenarse en bibliotecas de discos 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBackup8l_BAR_GS Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuidel_Server" 

La solución debe gestionar el aprovisionamiento 
del almacenamiento a la hora en que se deba 
replicar las copias Snapshot del almacenamiento 
primario 	al 	almacenamiento 	secundario 	o 
terciario. Adicionalmente, debe disponer de los 
volúmenes adecuados en el sistema secundario 
junto con la configuración de volúmenes correcta 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup81_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

La 	solución 	debe 	permitir 	configuración 	de 
distintas 	combinaciones 	de 	copias 	de 
almacenamiento 	y 	replicación 	para 	satisfacer 
requisitos de disco a disco, disco a cinta. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidelServer 
NetBackup81 BAR GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI5erver" 

Debe suministrar herramientas para realizar la 
gestión unificada 

, 
No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 

NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBackup81_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 	. 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

Se debe suministrar licencias en el controlador 
primario donde se crean copias Snapshot, con el 
fin de ayudar a reducir el TCO de la solución. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup8l_BAR_GS_Guide 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la informadón 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

La 	solución 	debe 	proveer 	mecanismos 	de 
generación de SnapShots consistentes con las 
aplicaciones. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

ITEM 	 U.T AGILITI 

wel/ 
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MATRIZ EVALUACIÓN TÉCNICA COMPONENTE 4 

ITEM 	 U.T AGILITIX SAS-M&Q 2017 VALUE ADDED INFORMATION TECNOLOGIES SOLUTIONS SAS Y MANAGEMENT AND QUA 

La solución debe realizar backup a los snapshots 
que se realicen en la SAN NetApp FAS2552. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_5erver 
NetBackup81_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

La soludón debe ofrecer catalogación a nivel de 
archivos 	y 	aplicaciones 	tanto 	para 	copias 
Snapshot como para backups en cinta. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBackup8l_BAR GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBadwp81 AdminGuideI_Server" 

La 	solución 	debe - permitir 	la 	recuperación 
granular a nivel de archivo 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81 AdminGuideI_Server" 

La solución debe permitir el aprovisionamiento 
automatizado 	en 	línea, 	del 	almacenamiento 
secundario 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

, 

La solución debe contar con una plataforma de 
seguimiento e informes 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBackup8l_BAR GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

La solución debe soportar el donado de Bases de 
datos. 	Los 	cuales 	permitirán 	el 	acceso 	de 
lectura/escritura a los datos del backup. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

NetBackup81_AdminGuidelServer 
NetBackup81_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

La 	solución 	debe 	crear 	reglas 	de 	retención 
básicas y ampliadas tales que, 	las reglas de 
retención básicas sean aplicables a los backups 
por horas y a diario y las reglas de retención 
ampliadas sean aplicables a la retención a más 
largo plazo como backups completos semanales, 
mensuales y anuales. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 
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MATRIZ EVALUACIÓN TÉCNICA COMPONENTE 4 

ITEM 	 U.T AGILITIX SAS-M&Q 2017 VALUE ADDED INFORMATION TECNOLOGIES SOLUTIONS SAS Y MANAGEMENT AND QUALITY SAS 

La 	solución 	debe 	posibilitar 	copiar 	los 	datos 
directamente 	desde 	una 	copia 	Snapshot 
mediante CIFS o NFS. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBad<up81_AdminGuideI_Server" 

La solución debe comportarse de manera flexible 
en 	entornos 	virtuales 	y 	permitir 	que 	se 
establezcan reglas de identificación, de forma 
que puedan añadirse automáticamente nuevos 
equipos virtuales a un subcliente y protegerlos. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup-77x-8x-in-virtual-environment-Nov-10-2017 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
NetBackup-77x-8x-in-virtual-environment-Nov-10-
2017" 

La 	solución 	debe 	permitir la 	restauración 	de 
datos desde múltiples puntos de recuperación 
diarios. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se Puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

La 	solución 	debe 	incorporar 	la 	forma 	de 
gestionar 	los 	recursos 	de 	almacenamiento y 
utilizar los datos recogidos por los backups para 
proporcionar análisis sobre los tipos de datos y 
tendendas de crecimiento. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
MonitoringNetBackup81_AdminGuideI Server, 	and 

reporting 
NetBackup81 BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

La solución debe poderse integrar a soluciones 
que proporcionen tecnología WORM (escritura 
única, lectura múltiple). 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuidelServer" 

La 	soludón 	debe 	poder 	recuperar 	datos 	a 
cualquier 	nivel 	de 	granularidad: 	equipos 
virtuales, disco de VMware (VMDK), disco duro 
virtual (VHD), 	o archivos «guest» del equipo 
virtual según sea necesario, 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
Cumple. 
Documento entregado para subsanar 

NetBadwp81_AdminGuidef_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 
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MATRIZ EVALUACIÓN TÉCNICA COMPONENTE 4 

U.T AGILITIX SAS-M&Q 2017 VALUE ADDED INFORMATION TECNOLOGIES SOLUTIONS SAS Y MANAGEMENT AND QUALITY SAS 

La 	solución 	de 	backup 	y 	respaldo, 	debe 
garantizar 	la 	protección 	de 	los 	datos 	de 
aplicaciones 	como: 	Oracle®, 	SQL 	Server®, 
Postgresql, MySQL 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuide_MSSQL_Win 
NetBackup_MySQL_Admin_Guide 

_ NetBackup81_AdminGuideIServer, Active Directory 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 

Documento entregado para subsanar 
1. NetBackup81_AdminGuide MSSQL_Win 

NetBackup_MySQL Admin_Guide 
NetBackup8.1 AdminGuide_Oracle 
NetBackup_PostgreSQL_Admin_Guide 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

La solución debe permitir identificar y cargar 
rápidamente tablas de base de datos, buzones 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconodble, por tal 
razón no se puede corroborar la informadón 

Cumple. 	- 

Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

de correo, documentos u objetos de datos 
específicos. 

Recuperación de máquinas virtuales y dejarla 
operativa 	para 	usar 	en 	cualquiera 	de 	los 
ambientes virtuales 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 

Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

.. 

Recuperación 	de 	máquinas 	físicas 	en 	un 
ambiente virtual, con posibilidad de cambiar el 
nombre y el host en el que será recuperada. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

Recuperación 	de 	máquinas virtuales 	en 	una 
solución 	virtual 	diferente 	al 	originalmente 
respaldado 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBadcup81 BAR GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento enlitxjado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

Recuperación de unos archivos, o de objetos. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
'NetBackup81_AdminGuideI_Server" 
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Restaurar y verificar las copias. 
Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuidel_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Realizar el respaldo y recuperación integral de 
todo el sistema operativo (sistema operativo más 
datos) y ejecutarlo en sistemas Windows, Linux. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
Cumple. 
Documento entregado para subsanar 

NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

Realizar el backup de un servidor físico y desde 
el 	backup, 	debe 	ser 	capaz 	de 	realizar 	una 
recuperación a un ambiente virtual. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

La Solución deberá 	permitir el reinicio de un No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

. 
Cumple. 
Documento entregado para subsanar 

respaldo o recuperación en caso de falla, y el 
reinicio deberá ser a partir del punto en que se 
quedó al momento de la falla, más no iniciar 
nuevamente, 

"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

Las recuperaciones deberán dejar el sistema a 
un nivel operativo. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
Cumple. 	. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

NetBadwp81_AdminGuideI_Server 
NetBackup81_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

La 	Solución 	deberá 	realizar el 	respaldo y 	la 
recuperación del Directorio Activo, incluyendo los 
objetos del sistema y el 	estado 	del 	sistema 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBad<up81_AdminGuideI_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconodble, por tal 
razón no se puede corroborar la informadón 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81 AdminGuideI_Server" 

("system state ). 

La 	Solución 	deberá 	recuperar 	en 	el 	mismo 
equipo 	o 	en 	un 	equipo 	alterno 	con 	las 
modificaciones 	de 	tarjetas 	de 	red 	y 
nomenclatura, 	tipo 	de 	aprovisionamiento 
thinithick La máquina debe poderse dejar en un 
punto de apagada o encendida. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 
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La solución deberá revisar que los backup de las 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBackup81_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar ' 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

bases de datos sean consistentes. 

Soportar las diferentes versiones disponibles de 
Oracle 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuide_Oracle 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
NetBackupill_AdminGuide_Oracle 

Soportar las diferentes versiones disponibles de 
SQL Server. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

NetBackup81 AdminGuideI_Server 
NetBackup8l_MySQL_Admin_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Soportar las diferentes versiones disponibles de 
MySQL y Postgresql 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada ' 
NetBackup8l_MySQL_Admin_Guide Cumple. 

Documento entregado para subsanar; - 
1. NetBackup81_MySQL_Admin_Guide 
2.NetBackup81_PostgreSQL_Admin_Guide 

"-..' 

NetBackup8l_PostgreSQL_Admin_Guide 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

La Soludón debe recuperar cualquier base de 
datos a un punto específico en el tiempo. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
NetBackup8l_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconodble, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuidel_Server" 

. 
La Solución debe realizar el respaldo de las bases 
de datos, incluyendo los logs de transacciones. 
Todo 	debe 	ser 	administrado 	de 	manera 
automática por la solución a adquirir. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
Net8ackup81_BAR_GS_Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la informadón 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 
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Cifrado 

Realizar 	el 	cifrado 	de 	los 	datos 	mediante 
métodos como llaves de cifrado o certificados 
digitales. Para el caso de los certificados digitales 
se deberá suministrar la herramienta para crear, 
almacenar, 	revocación, 	distribuir 	y 	utilizar 	los 
certificados para las necesidades de copia y 
restauración. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup8l_SecEncryp_Guide 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup8l_SecEncryp_Guider" 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Deberá permitir que los datos se cifren en al 
menos los siguientes algoritmos: AES (Advanced 
Encrypbon Standard) o Rijndael, Blowfish, con 
opciones de tamaño de la llave de 128 o 256 Bits 
y 3-DES con tamaño de la llave de 192 Bits. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_SecEncryp_Guide 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup8l_SecEncryp_Guider" 

Otras Funcionalidades 

La Solución deberá ser de alto desempeño, con 
capacidad de realizar backup con procesos en 
paralelo 	de 	tal 	forma 	que 	aprovechen 
velocidades de interfaces 	de 10Gbit o FC al 
menos de 8 Gbps 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. nbu_80_hcl 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

No Cumple. 
En la documentación entregada no se evidencia las 
velocidades 	de 	transmisión 	de 	la 	solución 	del 
Backup 

La solución debe definir controles para que se 
ejecute un respaldo, solo cuando el equipo este 
usando menos de un umbral de procesador. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

La soludón debe realizar filtros y exclusiones de 
tipo de archivos, 	para solo 	respaldar aquella 
información que la Universidad determine. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
Cumple. 	• 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI Server" 

1. NetBackup81_AdminGuideI Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

La operación de respaldo deberá estar integrada 
con los sistemas de movimiento dinámico de 
máquinas de los Hypervisores, para detectar el 
punto donde se encuentra la máquina virtual y 
poder 	hacer 	respaldo 	además 	de 	su 
recuperación, sin importar el 	lugar donde se 
encuentre. La integración con CITRIX, debe ser 
del cien por ciento (100%). 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup-77x-8x-in-virtual-enviroments-Nov-10-2017 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

No cumple. 
La ultima versión del NetBackup, de acuerdo a los 
documentos 	enviados, 	no 	soporta 	Citrix® 
XenServer 

8 

9 
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MATRIZ EVALUACIÓN TÉCNICA COMPONENTE 4 

ITEM 
	

U.T AGILITIX SAS-M&Q 2017 VALUÉ ADDED INFORMATION TECNOLOGIES SOLUTIONS SAS Y MANAGEMENT AND QUALITY SA 

La 	Solución debe 	realizar backup y generar 
copias 	en 	los 	diferentes 	repositorios 	de 
información que la Universidad tenga disponible. 
Una 	recuperación 	deberá 	poder 	utilizar 
cualquiera de las copias de los repositorios en 
caso de una falla de la copia principal. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la informadón 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

La Solución deberá permitir la Deduplicación, a 
través de software en forma nativa de los datos 
a respaldar Vio  archivar y almacenar los datos 
deduplicados, 	en cualquiera de 	los siguientes 
repositorios: 	SAN, 	CIFS, 	NES 	y 	Nube 	de 
almacenamiento. La Solución debe permitir la 
selección de donde se quiere que ocurran los 
procesos de deduplicacion, (Ej: el origen o el 
destino) esto con el objetivo de dar un mejor uso 
a la infraestructura. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
1NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

10 Granularidad 

- -- 

A nivel de Archivos. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuideI Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar-
"NetBackup81_AdminGuidel_Server" 

Objetos del Aclive.Directory. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

Los respaldos, recuperaciones se llevarán a cabo, 
dando 	alcance 	a 	perfiles 	y 	estrategias 
preestablecidas a nivel de objetos o grupos de 
objetos. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

La Solución deberá permitir navegar por los 
archivos y directorios respaldados. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuidel Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 
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MATRIZ EVALUACIÓN TÉCNICA COMPONENTE 4 

ITEM 	 U.T AGILITIX SAS-M&Q 2017 VALUE ADDED INFORMATION TECNOLOGIES SOLUTIONS SAS Y MANAGEMENT AND QUALITY SAS 

Administración y Gestión 

La solución debe proveer una sola consola de 
adrninistración. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuidel_Server" 

1. NetBackup81 AdminGuideI Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Administración 	de 	backup 	y 	recuperación 	a 
través 	de 	una 	interfaz 	gráfica 	y 	línea 	de 
comando. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
- Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

La consola debera mostrar la lista de políticas de 
backup creadas, y los correspondientes backups 
generados, con su correspondiente consumo en 
disco. 
Se debe generar un log de todas las acciones 
realizadas, teniendo la opción de guardar en 
archivo n'ano 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI Server" 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuideI Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Se debe configurar que la consola no se bloquee 
No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuidel_Server" 

1. NetBackup81_AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

cuando se realice backup a su propia base de 
datos. 

En la misma interfaz se observe las operaciones 
de respaldo, recuperación. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81 AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

Desde la consola deberá ser capaz de gestionar 
los agentes y sus tareas derivadas como reinicio 
de trabajos, reinstalación y parches. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81 AdminGuideI_Server 

— 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

Realizar un análisis de las condiciones previas 
para 	realizar 	un 	backup. 	No 	afectar 	o 
desestabilizarse porque se terminó el espacio en 
disco. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI Server" 

11 
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MATRIZ EVALUACIÓN TÉCNICA COMPONENTE 4 

U.T AGILITIX SAS-M&Q 2017 VALUE ADDED INFORMATION TECNOLOGIES SOLUTIONS SAS Y MANAGEMENT AND QUALITY SAS 

Debe ser administrable mediante snmp v3 o 
superior. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
Ventas NetBackup Security and Encryption Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información monitoreo 

 

No cumple. 
En la documentación no se hace referencia a la 
administración 	por 	SNMP, 	solo 	se 	habla 	de 

Debe tener la capacidad de enviar informes 
automáticos mediante SMTP. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
NetBackup81_AdminGuideI_Server 
Ventas NetBackup Security and Encrypdon Guide 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple.  
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuidelServer" 

Integración con el directorio activo Microsoft AD/ 
o Directory Server (Ideo) para realizar el control 
de acceso a la herramienta. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
. 1• NetBackup81_AdminGuidelServer 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

,  Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

Auditoria sobre los procesos de backup y permitir 
el control por grupos los perfiles, roles para las 
tareas de administración del badcup. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuideI_Server 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la informadón 

 Cumple. 
• 

Documento entregado para subsanar 
" NetBackup81_AdminGuideI_Server". 

La solución debe generar informe de backups no 
completados 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
 

Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

La solución debe realizar registro detallado de los 
backups que han sido realizados y quien lo 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

_ 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" ejecuto (usuario/proceso). 

LA solución debe generar informe de la cantidad 
de espacio en disco que se ibera y se mantiene 
para 	cada 	copia 	de 	la 	política 	de 
almacenamiento. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server 

La solución debe generar informe del estado de 
las copias de seguridad (éxitos y fracasos) a 
través de múltiples clientes. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
 Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

1. NetBackup81_AdminGuideI_Server 

El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 
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MATRIZ EVALUACIÓN TÉCNICA COMPONENTE 4 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
I. NetBackup81 AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

La Solución deberá definir reportes estándar y 
configurables, que muestren gráficas, además de 
diagramas, 	que 	puedan 	simplificar el 	análisis, 

reporte 	y 	entendimiento 	de 	la 	situación 	e 
infraestructura del backup. 

La solución deberá generar informe para revisar 
la 	tasa 	general 	de 	éxito 	de 	las 	tareas 	de 
restauración, indicando las causas potenciales de 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81 AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

fallo. 

La solución deberá generar Informe, para poder 
predecir 	el 	momento 	en 	cada 	biblioteca 	se 
quedará sin espacio libre en disco observando el 
consumo y la capacidad disponible en todas las 
rutas de montaje. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

La solución deberá generar informe del uso del 
licenciamiento. 

, 
No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuidelServer 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

La 	solución 	deberá 	contar con 	módulos de 
dónde 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
Cumple. 
Documento entregado 	subsanar para 

1. NetBackup81 AdminGuidel_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

auditoria que permita observar cuándo, 	y 
quién realizó un backup. "NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

La 	Solución 	debe 	limitar 	la 	búsqueda 	y 
recuperación de archivos y carpetas basado en 
las 	listas de control 	de accesos (ACL), 	para 
asegurar que el usuario solo pueda recuperar la 
información a la que tiene acceso. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" 

1. NetBackup81_AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

La Solución debe contar con la capacidad de 
detectar 	máquinas 	virtuales 	nuevas 	y 
respaldarlas bajo una política determinada, sin 
necesidad 	de 	instalar 	un 	agente 	en 	dicha 
máquina virtual. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuidelServer 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
„ NetBackup81_AdminGuidel Server" 

ITEM 	 U.T AGILITIX SAS-M&Q 2017 VALUE ADDED INFORMATION TECNOLOGIES SOLUTIONS SAS Y MANAGEMENT AND QUALITY SAS 
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ITEM 	 U.T AGILITIX SAS-M&Q 2017 VALUE ADDED INFORMATION TECNOLOGIES SOLUTIONS SAS Y MANAGEMENT AND QUALITY SAS 

La Solución debe tener disponible generación 
automática 	de 	reportes 	acerca 	de 	las 
operaciones 	de 	administración, 	operación 	y 
mantenimiento que podrán servir para analizar el 
comportamiento 	de 	la 	solución 	y 	registrar 
estadísticas. 	Los 	reportes 	podrán 	realizarse 
desde la interfaz gráfica y ser generados de 
acuerdo 	a 	diferentes 	criterios, 	tales 	como: 
periodo de tiempo, tipo de plataforma, tipo de 
aplicación, tipo de operación (respaldo, archivado 
o 	replicación) 	y 	estado 	de 	terminación 	del 
proceso como mínimo, además de tipo y forma 
de 	realización 	del 	backup 	(completo 	ó 
incrementar entre otros). 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81_AdminGuideI Server" 

La solución deberá permitir el monitoreo a la 
información que se respalda como aumento o 
disminución del tamaño en bytes comparado con 
la línea base que muestre. 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup81 AdminGuideI_Server" 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconodble, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

La 	solución 	deberá 	generar 	listado 	de 	la 
información 	que 	no 	varía 	en 	periodos 
determinados de tiempo. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

, 
Cumple. 
Documento entregado para subsanan 
"NetBackup81_AdminGuideI_Server" . 

La solución deberá generar informe de fallas de 
los archivos desde el origen. 

No existen los siguientes documentos en la Oferta entregada 
1. NetBackup81_AdminGuideI_Server 
El CD entregado no tiene un formato reconocible, por tal 
razón no se puede corroborar la información 

Cumple. 
Documento entregado para subsanar 
"NetBackup8I_AdminGuideI_Server" 

17 de 18 
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ITEM 	 U.T AGILITIX SAS-M&Q 2017 VALUE ADDED INFORMATION TECNOLOGIES SOLUTIONS SAS Y MANAGEMENT AND QUALITY SAS 

La U.T AGILITIX SAS-M&Q 2017 VALUE ADDED INFORMATION TECNOLOGIES SOLUTIONS SAS Y MANAGEMENT AND QUALITY SAS no cumple 
técnicamente parlas siguiente. 

La UT, de acuerdo al documento del diseño de la solución, afirma que no entregará servidores para la instalación del OpsCenter Analytics ni del master server, 
que estos equipos servidores serán suministrados por la Universidad. 
En el adendo 2 numeral 2.4.2.3, componente 4 se menciona que "Para el componente 4 el contratista deberá proveer los elementos, equipos y materiales 
necesarios, que permitan instalar y poner en correcto funcionamiento la solución contratada, en la ubicación donde la Universidad determine." 
Por tal razón la oferta no cumple con lo solicitado 

En el documento de diseño de la solución, no se evidencia la conexión al sistema de virtualización Citrixe Xen 
La ultima versión del NetBackup, no soporta Cariz® XenServer. La Universidad solicita que la solución sea compatible 100% con Citrixe Xen 
En los documentos presentados de subsanación, no se evidencia las velocidades de transmisión de la solución del Backup. 
En la documentación no se hace referencia la administración de la solución por SNMP, solo se habla de monitoreo. 

La evaluación técnica concluye que la UT no cumple técnicamente 

Observaciones a la Evaluación 
13 	Técnica 

e 
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MATRIZ EVALUACIÓN TÉCNICA COMPONENTE 4 
ITEM 	

Empresa SONDA COLOMBIA S.A. 

1 

GENERALIDADES 

Cumple 

Objeto : Adquirir equipos, licencias y elementos que permitan dar continuidad al proceso de modernización de la infraestructura de 
telecomunicaciones, procesamiento y almacenamiento, implementando mejoras tecnológicas para lograr el fortalecimiento de la 
infraestructura implementada en la Universidad Distritzl Francisco José de Caldas, mediante cuatro componentes: networking Man, 
networking lan, telefonía ip y badwp y recuperación. 

2 

• 

ALCANCE 

1. Adquisición, Instalación, implementación y puesta en correcto funcionamiento de una solución de badwp y recuperación, que se 

Cumple 

adquiere con el presente proceso, de acuerdo al numeral 2.4.1 Especificaciones Técnicas, de equipos y demás componentes a 
contratar. 

Respaldar, como mínimo de 20 TB de Información, de una manera automática y en tiempo reducido, a disco, cinta y nube. 
Minimizar el riesgo de pérdida de información e interrupción de servicios. 

4.Automatizar la solución de respaldo y recuperación. 
5.Adquirir garantía y soporte de toda la solución, por un tiempo de tres (3) años. 

aaaawia—a~-ww—.....-a....- 

3 

-ea 

EXPERIENCIA DEL PROPONENTE 

El oferente deberá acreditar su experiencia mediante la información contenida en el RUP. 
El 	oferente 	deberá aa-editar que 	ha celebrado, ejecutado y 	liquidado (siempre y 	cuando 	el 	régimen 	de 
contratación 	exija esta liquidación) 
totalmente, tres (3) contratos 	en 	los 	últimos 	cinco (5) 	años, 	contados 	retroactivamente desde la fecha del cierre del 
presente proceso de selección, cumpliendo con las siguientes condiciones 

---- 	______ ___„__ _ _ _ _ _. _ v-=,---•—, 	 ,_ 

Cumple. 
Pág. 42-72, pág. 157 - 169 

4 

DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

1. certificación por parte del fabricante en la que se verifique, que el oferente, como mínimo está clasificado con el nivel Partner Gold o 
su equivalente del fabricante de la solución ofertada. Adjuntar la certificación del fabricante y documento donde se indiquen los 
diferentes niveles de dasificadón a los partner por parte del fabricante 

Cumple. Pág.. 150, 153 
Cumple Pág. 122, 123, 139 
Cumple. Pág. 171 - 183 

2. Diseño de la solución. Debe induir ingeniería de detalle donde se indique como mínimo: 
Diagramas donde se detallen las rutas para cableado estructurado y fibra óptica (si es necesario) 
Diagrama de Conexión de la solución al sistema de almacenamiento SAN/NAS NetApp® 
Ingeniería de detalle de la instalación y configuración de los sistemas operativos. 
Ingeniería de detalle del proceso de copias de seguridad (backup) y la restauración del mismo. 
Ingeniería de detalle del proceso de restauración de la solución en caso de Disaster Recovery. 

3. Mínimo una persona certificada en la administración y soporte de la solución de Backups del fabricante del software. Adjuntar 
certificación 

-a 
GARANTÍA Y SOPORTE 
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ITEM 
MATRIZ EVALUACIÓN TÉCNICA COMPONENTE 4 

Empresa SONDA COLOMBIA S.A. 

5 

La Garantía de la soludón debe ser por tres (3) años. 
Si la solución comprende hardware, la garantía de fábrica debe comprender la de los equipos y sus componentes. Esto incluye 

actualización de firmware de los equipos, de ser necesario. 
El periodo de garantía, comenzará a partir del momento en el cual contratista entregue a la Universidad en correcto funcionamiento 

toda la solución de Backup y recuperación 8x5xNBD. 
Durante el periodo de garantía (3 años) se deben incluir los UPDATE y UPGFtADE de la Solución. 
El soporte a toda la solución será de 7X24X365. Durante el tiempo de garantía. 

Cumple Pág.. 136- 139 
Cumple Pág. 136 - 139 
Cumple Pág.. 139 
Cumple Pág. 155 
Cumple Pág. 136-139 

EVALUACIÓN TÉCNICA 

DESCRIPCIÓN 
Ubicación en la propuesta/Ficha 
Técnica fabricante y No. Página 

ELEMENTO Cumple/No cumple 

Entregar documento que certifique la capacidad a respaldar y 
restaurar en este proceso, como mínimo 20 TB de información 

Pág 	34, 153 y 126 Cumple 

La solución debe tener la capacidad de crecimiento para 
respaldar máximo 1 PB. 

Pág. 126, 134 Cumple 

Realizar las tareas de copias de seguridad de la información 
(backup) de manera automatizada. 

Pág. 126 Cumple 

Programar flujos de trabajo (workflows), con varios tipos de 
actividades para realizar backups en ambientes en los que Pág. 126 
intervienen varias fases y de manera simultánea. 

Cumple 

La ejecución de respaldos y recuperaciones deberá ser llevada 
a cabo de manera inmediata y de manera programada 

Pág. 126 Cumple 

Realizar las copias de seguridad. Cumple Pág. 126 

Realizar la verificación de la integridad física y lógica de los 
respaldos. En caso de detectar una inconsistencia en los datos 
grabados, se deberá activar un mecanismo que ejecute de 
nuevo la copia de seguridad. 

La solución deberá generar una alerta cuando la copia de 
seguridad falle.  

Pág 26 Cumple 

Pág. 126 Cumple 

La solución debe realizar respaldos totales, incrementales y 
diferenciales. 

Pág. 126 Cumple 

La Solución debe ser capaz de utilizar de forma transparente 
los diferentes tipos de recursos de almacenamiento SAN, FC, 
ISCSI, CIFS, NFS y Nube de almacenamiento. 

Pág. 126 Cumple 

dyed 

La Solución de backup, debe poseer procedimientos para 
protección de bases de datos, como el catálogo de copias de 
seguridad.  

Pág. 127 Cumple 
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MATRIZ EVALUACIÓN TÉCNICA COMPONENTE 4 

Empresa SONDA COLOMBIA S.A. 

La solución debe tener un procedimiento para recuperación de 
fallas. La base de datos de catálogo de copias de seguridad, 
deberá estar protegida con una estrategia de backup con su 
correspondiente procedimiento de recuperación ante fallas. 

p  , 
r ag. 127 Cumple 

La Solución debe permitir la creación y administración de 
grupos de usuarios, mediante los cuales se podrán delegar 
funciones de administración y operación de la herramienta. 

Pág. 127 Cumple 

La Solución debe tener la capacidad de restringir el uso de 
ancho de banda (Network Bandwidth Throttling) durante el 
envío de los datos a respaldar, recuperar, archivar y/o replicar, 

p . 	
127 

'ag.  
Cumple 

a fin de regular el uso de los medios de comunicación. 

Capacidad de balancear la carga de trabajo de backup para no 
"sobre cargar" La Solución de servidores de producción. 

Pág. 127 Cumple 

Realizar backups consistentes a las instancias de las bases de 

Pág. 127 Cumple 

datos, de manera automática y sin detener el motor de la Base 
de Datos. Automatizar procesos de archiving de datos. Proveer 
herramientas para rutinas de DBA en localizar, recuperar y 
restaurar las bases de datos. 

Garantizar detección automática de instancias de ORACLE' 
MYSQL, SQL y POSTGRESQL 

Pa-g. 127 Cumple 

La Solución debe integrarse a los sistemas de almacenamiento 

, 
Pag

' 
128 Cumple 

que 	posee 	la 	Universidad, 	con 	el 	manejo 	de 	copias 
instantáneas (snapshot), para poder controlar por medio de la 
soludón, la toma de copias instantáneas e integrarse al mismo 
sistema de respaldo, con el fin de establecer una recuperación 
de información en forma granular. 

La solución debe realizar las copias de seguridad y su 
correspondiente recuperación, a las siguientes aplicaciones 
albergadas en el almacenamiento primario: 

Microsoft®Active Directory® 

Microsoft SQL Server® 

MySQL 

Pág. 128 Cumple 

La 	solución 	debe 	realizar 	backup 	y 	recuperación 	a 	las 
siguientes aplicaciones y base de datos 
1. Aplicaciones y Base de datos que no se encuentran 
virtualizadas 	y 	se 	encuentran 	en 	el 	sistema 	de 
almacenamiento: 

Correo Electrónico 

File Server 

Bases de datos MySql y SQL 

ITEM 
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2. Las aplicaciones que no se encuentran en el sistema de 
almacenamiento (SAN Netapp fas2552) y son físicas las cuales 
ocupan 1.5 TB de almacenamiento son las siguientes: 

Aulas Virtuales 

Portales Web administrados por la Red UDNET 

3. Las aplicaciones que están virtualizadas y no se encuentran 
en el sistema de almacenamiento: 

Webdokument 

Nota: Los sistemas operativos que soportan las aplicaciones 
son: 

Sistemas Operativos Linux. Red HAT v6.8 y Centos 6 y 7 

Sistemas Operativos Windows 2008 y superiores. 

Pág. 128 Cumple 
 

La solución debe ser compatible con los siguientes productos 
de virtualización hasta sus últimas versiones: 

VMware® vSphereTM 

Citrix® xenserverTM 

Microsoft® Hyper-VTM 

1 KVM 

Pág. 128 Cumple 

La solución debe proporcionar como mínimo las siguientes 
funciones 

Creación de copias Snapshot 

Catalogación e indexación 

Aprovisionamiento del almacenamiento 

Movimiento de datos a discos y a cinta 

1  Retención de datos 

Pág. 128 Cumple 

Debe tener la capacidad de indexar los contenidos de un 
backup y los índices deben almacenarse en bibliotecas de 
discos 

Pág. 128 Cumple 

La 	solución 	debe 	gestionar 	el 	aprovisionamiento 	del 
almacenamiento a la hora en que se deba replicar las copias 
Snapshot del 	almacenamiento 	primario 	al 	almacenamiento 
secundario o terciario. Adicionalmente, debe disponer de los 
volúmenes adecuados en el sistema secundario junto con la 
configuración de volúmenes correcta 

Pág. 128 - 129 Cumple 

6 

Backup 

&Ve/ 
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ITEM 
MATRIZ EVALUACIÓN TÉCNICA COMPONENTE 4 

Empresa SONDA COLOMBIA S.A. 

La 	solución 	debe 	permitir 	configuración 	de 	distintas 
combinadones de copias de almacenamiento y rephcación para 
satisfacer requisitos de disco a disco, disco a cinta. 

Pág. 129 Cumple 

Debe 	suministrar 	herramientas 	para 	realizar 	la 	gestión 
unificada 

Pág. 123 Cumple 

Se debe suministrar licencias en el controlador primario donde 
Pág. 126 Cumple se crean copias Snapshot, con el fin de ayudar a reducir el TCO 

de la solución. 

La solución debe proveer mecanismos de generación de 
SnapShots consistentes con las aplicaciones. 

Pág. 218 Cumple 

La soludón debe realizar bad<up a los snapshots que se 
realicen en la SAN NetApp FAS2552. 

Pág. 128 Cumple 

La solución debe ofrecer catalogadón a nivel de archivos y 
aplicaciones tanto para copias Snapshot como para backups en 
cinta. 

Pág. 125, 126, 128 Cumple 

La solución debe permitir la recuperación granular a nivel de 
archivo 

Pág. 130 Cumple 

La solución debe permitir el aprovisionamiento automatizado 
en línea, del almacenamiento secundario 

Pág. 128, 129 Cumple 

La solución debe contar con una plataforma de seguimiento e 
informes 

Pág. 134 Cumple 

La solución debe soportar el donado de Bases de datos. Los 
cuales permitirán el acceso de lectura/escritura a los datos del Pág. 129 Cumple 
backup. 	 _ 

La solución debe crear reglas de retención básicas y ampliadas 
tales que, las reglas de retención básicas sean aplicables a los 
backups 	por horas y a diario y las reglas de 	retendón 
ampliadas sean aplicables a la retención a más largo plazo 
como backups completos semanales, mensuales y anuales. 

Pág. 137 Cumple 

La 	solución 	debe posibilitar copiar los datos directamente 
desde una copia Snapshot mediante C1FS o NFS. 

Pág. 126 Cumple 

La solución debe comportarse de manera flexible en entornos 
virtuales y permitir que se establezcan reglas de identificación, 
de forma 	que puedan añadirse automáticamente nuevos 
equipos virtuales a un subcliente y protegerlos. 

Pág. 130 Cumple 

La solución debe permitir la restauración de datos desde 
múltiples puntos de recuperación diarios. 

Pág. 130 Cumple 
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Recuperación 

MATRIZ EVALUACIÓN TÉCNICA COMPONENTE 4 
ITEM 	

Empresa SONDA COLOMBIA S.A. 

La solución debe incorporar la forma de gestionar los recursos 
de 	almacenamiento y 	utilizar 	los datos 	recogidos 	por los 
backups para proporcionar análisis sobre los tipos de datos y 
tendencias de crecimiento. 

Pág. 134 Cumple 

La 	solución 	debe 	poderse 	integrar 	a 	SOludones 	que 
proporcionen 	tecnología 	WORM 	(escritura 	única, 	lectura 
múltiple). 

Pág. 130 Cumple 

La solución debe poder recuperar datos a cualquier nivel de 
granularidad: equipos virtuales, disco de VMware (VMDK)

' 
disco duro virtual (VHD), o archivos «guest» del equipo virtual 
según sea necesario. 

Pág 130 
.• 

Cumple 

La solución de backup y respaldo, debe garantizar la protección 
de los datos de aplicaciones como: Oracle®, SQL Server®, 
Postgresql, MySQL 

Pág. 126 Cumple 

La solución debe permitir identificar y cargar rápidamente 
tablas de base de datos, buzones de correo, documentos u 
objetos de datos específicos. 

Pág. 124 - 125 Cumple 

Recuperación de máquinas virtuales y dejarla operativa para 
usar en cualquiera de los ambientes virtuales 

Pág. 130 Cumple 

Recuperación de máquinas físicas en un ambiente virtual, con 
posibilidad de cambiar el nombre y el host en el que será 
recuperada. 

Pág. 130 Cumple 

Recuperación de máquinas virtuales en una solución virtual 
diferente al originalmente respaldado 

Pa
.
g. 130 Cumple 

Recuperación de unos archivos, o de objetos. Pág. 138 Cumple 

Restaurar y verificar las copias. Pág. 130 Cumple 

Realizar el respaldo y recuperación integral de todo el sistema 
operativo 	(sistema 	operativo 	más 	datos) 	y 	ejecutarlo 	en 
sistemas Windows, Linux. 

Pág. 130 Cumple 

Realizar el backup de un servidor físico y desde el backup, 
debe ser capaz de realizar una recuperadón a un ambiente 
virtual. 

Pág. 130 Cumple 

La 	Solución 	deberá 	permitir el 	reinicio de 	un 	respaldo o 
recuperación en caso de falla, y el reinicio deberá ser a partir 
del punto en que se quedó al momento de la falla, más no 
iniciar nuevamente. 

, 
Pag

. 
130 Cumple 

Las 	recuperaciones deberán 	dejar el 	sistema 	á un 	nivel 
operativo. 

Pág. 130 Cumple 
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Wev 

La Solución deberá realizar el respaldo y la recuperación del 
Directorio Activo, incluyendo los objetos del sistema y el estado 
del sistema ("system state"). 

Pág. 130 Cumple 

La Solucion deberá recuperar en el mismo equipo o en un 
equipo alterno con las modificaciones de tarjetas de red y 
nomenclatura, 	tipo 	de 	aprovisionamiento 	thin/thick. 	La 
máquina debe poderse dejar en un punto de apagada o 
encendida. 

Pág. 131 Cumple 

La solución deberá revisar que los backup de las bases de 
datos sean consistentes. 

Pág. 127 Cumple 

Soportar las diferentes versiones disponibles de Oracle Pág. 131 Cumple 

Soportar las diferentes versiones disponibles de SQL Server. Pág. 127 Cumple 

Soportar las diferentes versiones disponibles de 	MySQL y 
Postgresql 

Pág. 127 Cumple 

La Solución debe recuperar cualquier base de datos a un punto 
específico en el tiempo. 

Pág. 131 Cumple 

La Soludón debe realizar el respaldo de las bases de datos, 
incluyendo 	los 	logs 	de 	transacciones. 	Todo 	debe 	ser 
administrado de manera automática por la solución a adquirir. 

Pág. 131 Cumple 

Realizar el dfrado de los datos mediante métodos como llaves 
de 	cifrado 	o 	certificados 	digitales. 	Para 	el 	caso 	de 	los 
certificados digitales se deberá suministrar la herramienta para 
crear, almacenar, revocación, distribuir y utilizar los certificados 

Pág. 131, 139 Cumple 

para las necesidades de copia y restauración. 

Deberá permitir que los datos se cifren en al menos los 
siguientes algoritmos: AES (Advanced Encryption Standard) o 
Rijndael, Blowfish, con opciones de tamaño de la llave de 128 
o 256 Bits y 3-DES con tamaño de la llave de 192 Bits. 

Pág. 131 Cumple 

La Soludón deberá ser de alto desempeño, con capacidad de 
realizar backup con procesos en paralelo de tal forma que 
aprovechen velocidades de interfaces de 10Gbit o FC al menos 
de 8 Gbos 

Pág. 132 Cumple 

La solución debe definir controles para que se ejecute un 
respaldo, solo cuando el equipo este usando menos de un 
umbral de procesador. 

Pág. 133 	- Cumple 

La solución 	debe 	realizar filtros y exclusiones de tipo de 
archivos, 	para 	solo 	respaldar 	aquella 	informadón 	que 	la 
Universidad determine. 

Pág. 132 Cumple 
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9 	Otras Funcionalidades 

Granularidad 

MATRIZ EVALUACIÓN TÉCNICA COMPONENTE 4 
ITEM 	

Empresa SONDA COLOMBIA S.A. 

La operación de respaldo deberá estar integrada con los 
sistemas 	de 	movimiento 	dinámico 	de 	máquinas 	de 	los 
Hypervisores, para detectar el punto donde se encuentra la 
máquina 	virtual 	y 	poder 	hacer 	respaldo además 	de 	su 
recuperación, sin importar el lugar donde se encuentre. La 
integración con CITRIX, debe ser del den por ciento (100%). 

Pág. 128 Cumple 

La Solución debe realizar backup y generar copias en los 
diferentes repositorios de información que la Universidad tenga 
disponible. Una recuperación deberá poder utilizar cualquiera 
de las copias de los repositorios en caso de una falla de la 
copia principal. 

Pág. 126, 128 Cumple 

La Solucion debera 	permitir la Deduplicacion, a traves de 
software en forma nativa de los datos a respaldar y/o archivar 
y almacenar los datos deduplicados, en cualquiera de los 
siguientes 	repositorios: 	SAN, 	CIFS, 	NFS 	y 	Nube 	de 
almacenamiento. La Solución debe permitir la selección de 
donde se quiere que ocurran los procesos de deduplicacion, 
(Ej: el origen o el destino) esto con el objetivo de dar un mejor 
uso a la infrapstrurhira 

Pág. 133 Cumple 

A nivel de Archivos. Pág 	33 Cumple 

Objetos del Active Directory. Pág. 133 Cumple 

Los respaldos, 	recuperaciones se llevarán 	a 	cabo, 	dando 
alcance a perfiles y estrategias preestablecidas a nivel de 
objetos o grupos de objetos. 

Pág. 133 Cumple 

La 	Solución 	deberá 	permitir 	navegar 	por 	los 	archivos 	y 
directorios respaldados. 

Pág. 133 Cumple 

La solución debe proveer una sola consola de administración. Pág. 123, 124 Cumple 

Administradón de backup y recuperación a través de una 
interfaz gráfica y línea de comando. 

Pág. 123, 124, 125 Cumple 

La consola deberá mostrar la lista de políticas de backup 
creadas, y los correspondientes backups generados, con su 
correspondiente consumo en disco. 

Pág. 123, 124, 125 Cumple 

Se debe generar un log de todas las acciones realizadas, 
teniendo la opción de guardar en archivo plano. 

Pág. 134 Cumple 

Se debe configurar que la consola no se bloquee cuando se 
realice backup a su propia base de datos. 

Pág. 135 Cumple 

En la misma interfaz se observe las operaciones de respaldo, 
recuperación. 

Pág. 125, 134 Cumple 
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Desde la consola deberá ser capaz de gestionar los agentes y 
Pág. 134 Cumple sus tareas derivadas como reinicio de trabajos, reinstalación y 

oarrhes 
Realizar un análisis de las condiciones previas para realizar un 
backup. No afectar o desestabilizarse porque se terminó el 
espacio en disco. 

Pág. 134 Cumple 

Debe ser administrable mediante snmp v3 o superior. Pág. 134 Cumple 

Debe tener la capacidad de enviar informes automáticos 
mediante SMTP. Pág. 134 Cumpl e  

Integración con el directorio activo Microsoft AD/ o Directory 
Server 	(Idap) 	para 	realizar 	el 	control 	de 	acceso 	a 	la 
herramienta. 

Pág. 134 Cumple 

Auditoria sobre los procesos de backup y permitir el control por 
grupos los perfiles, roles para las tareas de administración del 
backup. 	 . 

Pág. 134 Cumple 

La solución debe generar informe de backups no completados Pág. 134 Cumple 

La solución debe realizar registro detallado de los backups que 
han sido realizados y quien lo ejecuto (usuario/proceso). 

Pág. 134 Cumple 

LA solución debe generar informe de la cantidad de espacio en 
disco que se libera y se mantiene para cada copia de la política 
de almacenamiento. 

Pág. 134 Cumple 

La solución debe generar informe del estado de las copias de 
seguridad (éxitos y fracasos) a través de múltiples dientes. 

Pág. 134 Cumple 

La Solución deberá definir reportes estándar y configurables, 
D. 	.1, 
`ay 	— 

Cumple 
que muestren gráficas, además de diagramas, que puedan 
simplificar el análisis, reporte y entendimiento de la situación e 
infraestructura del backup. 

La solución deberá generar informe para revisar la tasa general 
de éxito de las tareas de restauración, indicando las causas 
potenciales de fallo. 

Pág. 134 Cumple 

La solución deberá generar Informe, para poder predecir el 
momento en cada biblioteca se quedará sin espacio libre en 
disco observando el consumo y la capacidad disponible en 
todas las rutas de montaje. 

Pág. 134 Cumple 

La solución deberá generar informe del uso del licenciamiento. Pág. 134 Cumple 

La solución deberá contar con módulos de auditoria que 
permita observar cuándo, dónde y quién realizó' un backup. 

Pág. 134 Cumple 
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12 
Reportes La 	Solución 	debe 	limitar la 	búsqueda y 	recuperación de 

archivos y carpetas basado en las listas de control de accesos 
(ACL), para asegurar que el usuario solo pueda recuperar la 
información a la que tiene acceso. 

Pág. 134 Cumple 

.. 
La Solución debe contar con la capacidad de detectar máquinas 
virtuales nuevas y respaldarlas bajo una política determinada, Pág. 134 Cumple 
sin necesidad de instalar un agente en dicha máquina virtual. 

La Solución debe tener disponible generación automática de 
reportes 	acerca 	de 	las 	operaciones 	de 	administración, 
operación y mantenimiento que podrán servir para analizar el 
comportamiento de la solución y registrar estadísticas. Los 
reportes podrán 	realizarse 	desde 	la 	interfaz gráfica y ser 
generados 	de 	acuerdo 	a 	diferentes 	criterios, 	tales -  como: 
periodo de tiempo, tipo de plataforma, tipo de aplicación, tipo 
de operación (respaldo, archivado o replicación) y estado de 
terminación del proceso como mínimo, además de tipo y forma 

Pág. 134 Cumple 

de realización del backup (completo ó incremental entre otros). 

La solución deberá permitir el monitoreo a la información que 
se respalda como aumento o disminución del tamaño en bytes 
comparado con la línea base que muestre. 

Pág. 134 Cumple 

La solución deberá generar listado de la información que no 
vana en periodos determinados de tiempo. ' 

Pág. 134 Cumple 

La solución deberá generar informe de fallas de los archivos 
desde el origen. 

Pág. 134 Cumple 

13 
Observaciones a la 
Evaluación Técnica 

La empresa subsanó lo solicitado. 
La evaluación técnica concluye que la empresa SONDA cumple técnicamente 

In . Martha C. Valdés 

Directora ÇJ UDNET 

servi or 	distrital.edu.co  

Ing. Luis F. Muñoz 

CPS UDNET 

servidores@udistritaLedu.co  

Ing. Jliiian Guerrero 

CPS UDNET 

servidores@udistritaLedu.co  
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