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1. OBIJETO

Renovar el licenciamiento del software Microsoft® para la Universidad Distrital Francisco José De Caldas.

2. ANTECEDENTES

a. El parque computacional de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas se encuentra soportado por la
plataforma Microsoft®, con el sistema operativo Windows server, Windows Professional y Office
Professional en sus ultimas versiones. Algunas dependencias administrativas, cuentan con la licencia de
PowerBi y los laboratorios de la Facultad de Ingenieria y Facultad Tecnoldgica cuentan con las licencias de
Project y Visio.

b. La Administracion centralizada y aplicacién de politicas de seguridad para el uso compartido de los recursos
del parque computacional y el acceso a los mismos, se realiza a través de la plataforma Microsoft®.

c. Laplataforma de nube privada (virtualizacidon de aplicaciones y escritorios), esta soportada por los sistemas
operativos Windows server Ultimas versiones, asi se puede proveer movilidad, seguridad y centralizacién de
la informacion al personal administrativo de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas

d. Los sistemas que proporciona biblioteca para los estudiantes estan basados, en su mayoria, en Windows
Server.

e. LaUniversidad administra los beneficios para docentes y estudiantes, los cuales consisten en el uso de Office
365 en la nube o en el PC vy licencias para el sistema operativo Windows Education, a través del correo
institucional.

f. Uso de la plataforma

a. Enlaactualidad la Universidad tiene 55636 usuarios sobre la plataforma Office365, distribuidos
entre Dependencias, areas internas de cada dependencia, Grupos de Investigacién, Semilleros,
estudiantes, docentes, CPS, funcionarios administrativos y egresados

b. Eluso de la plataforma es la siguiente

Usuarios activos en la plataforma

Active users

26.6K

19.9K

PR SARENAA AN AR

Nov 20 Jan 18 Mar 20 May 18

B Microsoft 365 Aplicacienes [l Exchange W OneDrive W SharePoint M VivaEngage M Microsoft Teams

Imagen 1. Usuarios activos simultdneos en la plataforma Microsoft®
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Usuarios activos OneDrive

Accounts L Exportar
Mumber of total and active accounts

546K
A0.9K

27 3K

MNow 29 Jan 27 Mar 29 hay 27
] Total Accounts I Active Accounts

Imagen 2. OneDrive

Usuarios activos Exchange

Users 4 Exportar

MNumber of users by activity type

“j_-h,‘&nggise!g!_dgsLJ!!!s

M Erviado M Recibide [ Leido M Reunidn Creada I Interacciones De La Reunidn

Imagen 3. Correo Electrénico
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Uso de Teams

Licensed Users 4 Exportar Licensed users ~»

Mumber of licensed daily users by device type

.0K

43K

V=T a s ' , -
'ﬁ.::-'h..».-_.«a "‘é-!‘ .-.n.’..& ol fedf i ahi' #ﬁl'“—

aa . NN

0
Now 19 Jan 17 Mar 19 May 17

B windows W Mac B web B 105 W Teléfono Android I Chrome O35 M Linux

llustracion 4. Licencia Microsoft Teams.

Actualmente la Universidad tiene las siguientes licencias instaladas en el campus universitario bajo el convenio
de Microsoft®:

ltem Productos Descripcion ‘ Cantidad
Licencia que permite unir fuentes de datos, analizarlos y
1 PowerBi presentar un andlisis de estos a través de informes y 10
paneles
Licencia que permite la conexidon a equipos remotos a
. través de la nube privada
2 Windows Remote Desktop Biblioteca 100 300
Red de datos UDNET 200
Licencia que permite el uso en equipos PCy portatiles de la
Universidad, para usuarios administrativos y docentes, del
siguiente software
M365 EDU A3 Unified ShrdSvr ALNG SubsVL . . - . 1180 ETC-
3 MVL . Sistemas Operativos ultimas versiones FTE
e  Paquete ofimatico ultimas versiones
e CAL (significado) de conexidn a los servicios de
red LAN y WAN
VisioPlan2forEDU ShrdSvr ALNG SubsVL Licencias que permite visualizar flujos de proceso
4 . . . 60
MVL PerUsr empresariales. Uso exclusivo academia
5 ProjectPlan3EDU ShrdSvr ALNG SubsVL MVL [Licencia que permite gestionar proyectos. Uso exclusivo 60
PerUsr academia
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Item ‘ Productos Descripcion ‘ Cantidad
6 SQLSvrEntCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic Licencia que gestiona base de datos relacionales. 3
Corelic Aplicacidon que soporta la nube privada.
Licencias Windows server (ultimas versiones) para uso
exclusivo de equipos servidores
Las licencias se encuentran actualmente asignadas de la
siguiente manera
WinSvrSTDCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic
7 Corelic e Biblioteca. 21 licencias 40
e  Laboratorios. 1 licencia
e  Red de Datos UDNET. 18 licencias
Tabla 1. Licencias Instaladas
3. ALCANCE

Renovar por doce (12) meses el licenciamiento del software Microsoft®, para la Universidad Distrital
Francisco José De Caldas.

Ademas, para el presente proceso, la Unidad de Extensién de la Universidad Distrital Francisco José de
Caldas — IDEXUD, requiere la adquisicién de veinte (20) licencias M365 A5 Unified Edu Sub Per User y 20
Teras de almacenamiento (Microsoft M365 Extra Storage CAO Edu 10TB Subscription Add-on_AP x 2
unidades). Recursos que seran configurados en un subtenant para la administracién de la Unidad de
Extensidn IDEXUD.

Por tal razon, se requiere licenciar los siguientes productos:
item ‘ Productos Descripcion Cantidad

Licencia que permite la conexion a equipos
remotos a través de la nube privada
Biblioteca 100

Red de Datos UDNET 200

Microsoft® Win Remote Desktop Services CAL
1 All Languages License & Software Assurance
Device CAL_Additional Product

300

Licencia que permite el uso en equipos PCy
portatiles de la Universidad, para usuarios
administrativos y docentes, del siguiente software

e Sistemas Operativos ultimas versiones

. . L e Paquete ofimatico ultimas versiones
Microsoft® M365 A3 Unified Edu Subscription -
2 e Exchange (Correo electrénico, 1180
Per User_FacultyLevelA .
Calendario)
e  Sharepoint
e  OneDrive
e Teams para docentes.
e CALde conexidén ala red LAN y WAN

Licencia que permite el uso en equipos PCy
portatiles de la Universidad, para usuarios
3 M365 A5 Unified Edu Sub Per User administrativos y docentes, del siguiente software 20

e Sistemas Operativos ultimas versiones
e  Paquete ofimdtico ultimas versiones
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item ‘ Productos Descripcion Cantidad
e Exchange (Correo electrénico,
Calendario)
e Sharepoint
e  OneDrive
e Teams para docentes.
CAL de conexion a la red LAN y WAN
Microsoft®VisioPlan2forEDU ShrdSvr AllLng Licencias que permite visualizar flujos de proceso
4 MonthlySubscriptions-VolumelLicense MVL - resar?alespUso exclusivo acad;mia P 60
1license PerUsr_Additional Product o '
Microsoft®ProjectPlan3EDU ShrdSvr AllLng Licencia que permite gestionar provectos. Uso
5 MonthlySubscriptions-Volumelicense MVL exclusivoqacaZemia g proy ’ 60
1License PerUsr_Additional Product
Microsoft®SQLSvrEnterpriseCore AllLng . . . .
. Licencia que gestiona base de datos relacionales.
6 License/SoftwareAssurancePack MVL Aplicacion que soborta la nube orivada 4
2Licenses Corelic_Additional Product P q P P
Licencias Windows server (ultimas versiones) para
uso exclusivo de equipos servidores
Las licencias se encuentran actualmente
Microsoft® Win Server Standard Core All asignadas de la siguiente manera
7 Languages License & Software Assurance 2 e Biblioteca. 21 licencias 40
Licenses_Additional Product
e Laboratorios. 1 licencia
e Red de Datos UDNET. 18 licencias
. - I Li i benefici tudiant
3 Microsoft® M365 A3 Unified Edu Subscription |rcc:afr;<;|§:ecsomo ENETIclo para estudiantes y 47200
Student Use Benefit Per User P
Microsoft® M365 A5 Unified Edu Subscription [Licencias beneficios
9 ) 800
Student Use Benefit Per User
T - - -
Microsoft® Power Bl Pro Edu Subscription Per |cer.1C|a que permite unir ue,njce.s de datos,
10 . analizarlos y presentar un analisis de estos a 10
User_Additional Product . .
través de informes y paneles
Microsoft®AzureActiveDirectoryPremP2A
11 ShrdSvr AllLng StepUp MVL 1License Licencia que permite la administracidn de acceso 1180
AzureActiveDirectoryPremP1A e identidades
PerUsr_Additional Product
Microsoft M365 Extra Storage CAO Edu 10TB  [Almacenamiento adicional para el Tenant,
12 o . 18
Subscription Add-on_AP durante el tiempo del contrato 12 meses
Microsoft M365 Extra Storage CAO Edu 10TB  |Almacenamiento adicional para el Tenant,
13 L . 2
Subscription Add-on_AP durante el tiempo del contrato 12 meses
14 Power Automate Premium Edu Sub Per User  |[Power Automate Premium 4

Tabla 2. Licenciamiento a contratar

Nota: El item 12 corresponde a dieciocho (18) Teras adicionales que se asignaran a la Universidad Distrital
y el item 13 a veinte (20) teras adicionales que se asignaran a la Unidad de Extensién - IDEXUD.

Todos los productos de la tabla 2 deben estar vigentes por un periodo de doce (12) meses.
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4. CONDICIONES GENERALES:

A continuacidn, se presentan las condiciones generales:

a. Al presentar su propuesta econdmica, el proponente acepta la totalidad de los términos y condiciones
establecidas en el presente documento. Por lo tanto, ninguno de estos términos y condiciones
establecidas puede generar costos adicionales a la Universidad. Es decir, costos no previstos por el
proponente en su propuesta técnica y comercial.

b. El proponente debe cumplir con las obligaciones, términos y condiciones establecidas en el presente
proceso.

c. Asimismo, el oferente debera presentar su propuesta y anexos, segun la documentacion referida en el
item “Documentacidn que debe entregarse con la propuesta”.

d. El licenciamiento y actualizaciones, deben ser prestados durante el periodo de doce (12) meses,
iniciando a partir de la firma del acta de inicio.

e. Elcontratista se compromete a entregar el licenciamiento, a nombre de la Universidad, por un (1) afio,
iniciando a partir de la firma del acta de inicio

f.  Durante el periodo de vigencia del licenciamiento, el contratista deberd garantizar la disponibilidad y
aplicacion de actualizaciones para dos (2) componentes criticos del sistema, con el fin de asegurar la
continuidad operativa, la seguridad y el cumplimiento de los estandares tecnolégicos vigentes. Estas
actualizaciones se clasifican en:

e UPGRADE: Corresponde a la implementacion de nuevas versiones del software o sistema,
liberadas oficialmente al mercado, que incluyan mejoras funcionales, nuevas caracteristicas o
cambios significativos en la arquitectura del producto.

e UPDATE: Corresponde a la aplicacion de actualizaciones menores, tales como parches de
seguridad, correcciones de errores, notificaciones técnicas y demas mejoras que sean
suministradas por el fabricante o proveedor durante la vigencia del contrato, para los productos
adquiridos mediante el presente proceso.

g. El contratista sera responsable de realizar la configuracién de un subtenant dentro del entorno de
Microsoft, de acuerdo a los requerimeintos de la supervisién, con el fin de facilitar la administracion
centralizada del licenciamiento y del almacenamiento asignado a la entidad.

Se informa que el contrato maestro actual es “Campus 3 — 78558011”

h. El soporte desde la casa matriz debe ser a los productos y fallas presentadas en los mismos. También
se debe realizar acompafamiento técnico a migraciones que sean necesarias y su periodo de vigencia
sera por los doce (12) meses del licenciamiento y el de las prorrogas que se llagaran a presentar.

5. CONFIDENCIALIDAD

El proponente respetara el caracter confidencial de toda la informacion obtenida dentro del marco de la
ejecucion del contrato y no debera divulgarse a terceros, sin acuerdo previo y por escrito de la Universidad
Distrital Francisco José de Caldas. La informacidn relativa al andlisis, aclaraciéon, evaluacion y comparacion
de las propuestas y las recomendaciones para la adjudicacion del contrato no podrdn ser reveladas a los
concursantes ni otra persona que no participe oficialmente en dicho proceso hasta que la Universidad
Distrital notifique de manera oficial.
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6. ESPECIFICACIONES TECNICAS MiNIMAS

La oferta deberd cumplir con la totalidad de los requisitos sefialados en el presente documento, dando
respuesta expresa en cada literal, comprometiéndose a cumplir con lo exigido en el presente documento.

Los aspectos técnicos fundamentales se presentan a continuacidn y se advierte que su incumplimiento se

considerara causal de rechazo de la oferta.

item Cédigo Catalogo ‘ Productos Cantidad
Microsoft® Win Remote Desktop Services CAL All Languages License &
1 [pVC-01251AP Software Assurance Device CAL_Additional Product 300
2 |AAD-38391FACA Microsoft® M365 A3 Unified Edu Subscription Per User_FacultyLevelA 1180
3 |AAD-38391FACA M365 A5 Unified Edu Sub Per User 20
Microsoft®VisioPlan2forEDU ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions-
4 |p4U-00001AP Volumelicense MVL 1License PerUsr_Additional Product 60
Microsoft®ProjectPlan3EDU ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions-
7MA- 1AP
> 0000 Volumelicense MVL 1License PerUsr_Additional Product 60
Microsoft®SQLSvrEnterpriseCore AllLng License/SoftwareAssurancePack
6 |71Q-00341AP MVL 2Licenses Corelic_Additional Product 4
- P -
7 loEM-00562AP Microsoft W!n Server Sta.nfjard Core All Languages License & Software 40
Assurance 2 Licenses_Additional Product
- = — — -
3 |nAD-383975UB mlg:osoft M365 A3 Unified Edu Subscription Student Use Benefit Per 47200
- . — — -
9 |aAp-38405 Microsoft® M365 A5 Unified Edu Subscription Student Use Benefit Per 800
User
10 |NK5-00001AP Microsoft® Power Bl Pro Edu Subscription Per User_Additional Product 10
11 |6ES-00002AP Microsoft Entra ID P2 Edu Step-up Entra ID P1 Per User_AP 1180
12 |[YGP-00001AP Microsoft M365 Extra Storage CAO Edu 10TB Subscription Add-on_AP 18
13 |YGP-00001AP Microsoft M365 Extra Storage CAO Edu 10TB Subscription Add-on_AP 2
14 |1SM-00001AP Power Automate Premium Edu Sub Per User 4
Tabla 3. Productos Micirosoft®
7. SOPORTE

Desde la casa matriz se deberda proporcionar soporte técnico integral asociado al licenciamiento

suministrado, durante todo el periodo de vigencia del mismo. Este soporte incluird, como minimo:
Atencidn y resolucion de incidentes relacionados con el funcionamiento del software licenciado.

Asistencia en la configuracidn, operacién y administracion de los productos licenciados.

Acceso a canales de soporte del fabricante o del proveedor autorizado.
Acompafiamiento en la aplicacion de actualizaciones (updates) y mejoras (upgrades) que se liberen
durante el periodo contractual

Acompafiamiento y asistencia a las migraciones que sean necesarias.
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e Documentacién técnica y recomendaciones de buenas practicas para el uso adecuado del
licenciamiento.

8. CRONOGRAMA

El contratista presentara a la supervision, el cronograma mediante el cual se realizara la activacidn de todos
los productos adquiridos por la Universidad dando asi cumplimiento al contrato. El cronograma debe ser
presentado el dia siguiente habil a la firma del acta de inicio.

La activaciéon de los productos debe ser maximo el 1 de agosto de 2025.
9. DOCUMENTACION DE CARACTER TECNICO

9.1. Documentaciéon que debe entregarse con la propuesta

Para que la oferta pueda ser evaluada por parte de la Red de Datos, esta debe cumplir los requisitos
técnicos minimos indicados en las presentes especificaciones técnicas, las cuales deben ofrecerse en su
totalidad. Adicionalmente se debe adjuntar certificacién expedida por Microsoft® Colombia donde
conste que:

El oferente hace parte del programa de socios para el sector académico
Large Solution Provider
Cloud Platform & Infra
Data Mgmt & Analytics

o0 oo

9.2. Documentacidon para entregar con la firma del acta de inicio:

a. Carta de aceptacion del acuerdo y Formulario de Firma del Programa, expedida por Microsoft®
Corporation

10. EVALUACION TECNICA DE LAS PROPUESTAS

La evaluacidn técnica se llevard a cabo por parte de la Unidad Red de Datos UDNET de la Universidad Distrital
y se tendrd en cuenta el cumplimiento de los requerimientos solicitados en las presentes especificaciones
técnicas y el valor de la propuesta econdmica, asi:

Ubicacion en
Productos Cantidad la propuesta
(No. Pagina)

CUMPLE/NO
CUMPLE

Codigo

Catalogo

6VC- Microsoft® Win Remote Desktop Services CAL All Languages

1 01251AP License & Software Assurance Device CAL_Additional 300
Product
AAD- Microsoft® M365 A3 Unified Edu Subscription Per

38391FACA | User_FacultyLevelA 1180
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Ubicacion en

C(:t):;f;o Productos Cantidad Ia propluc.esta CUC%E.E(E o
(No. Pagina)
AAD- .
3 38391FACA M365 A5 Unified Edu Sub Per User 20
PaU- Microsoft®VisioPlan2forEDU ShrdSvr AllLng
4 00001AP MonthlySubscriptions-VolumelLicense MVL 1License 60
PerUsr_Additional Product
TMA- Microsoft®ProjectPlan3EDU ShrdSvr AllLng
5 00001AP MonthlySubscriptions-Volumelicense MVL 1license 60
PerUsr_Additional Product
710 Microsoft®SQLSvrEnterpriseCore AllLng
6 00341AP License/SoftwareAssurancePack MVL 2Licenses 4
Corelic_Additional Product
7 9EM- Microsoft® Win Server Standard Core All Languages License 0
00562AP & Software Assurance 2 Licenses_Additional Product
3 AAD- Microsoft® M365 A3 Unified Edu Subscription Student Use 47200
38397SUB Benefit Per User
- ® - —
9 | AAD-38405 Mlcro§oft M365 A5 Unified Edu Subscription Student Use 300
Benefit Per User
10 NK5- Microsoft® Power Bl Pro Edu Subscription Per 10
00001AP User_Additional Product
6E9- .
11 00002AP Microsoft Entra ID P2 Edu Step-up Entra ID P1 Per User_AP 1180
12 YGP- Microsoft M365 Extra Storage CAO Edu 10TB Subscription 18
00001AP Add-on_AP
13 YGP- Microsoft M365 Extra Storage CAO Edu 10TB Subscription )
00001AP Add-on_AP
14 | 1SM-00001AP | Power Automate Premium Edu Sub Per User 4

Tabla 4. Evaluacion técnica de las ofertas

11. PRESENTACION DE LA PROPUESTA COMERCIAL

El oferente debe presentar su propuesta comercial en pesos colombianosy con los impuestos de ley y demds
gravamenes aplicables, igualmente debera basarse en el formato establecido en la tabla 5, “Propuesta
econémica”
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Codigo

Catalogo

Productos Cantidad

VALOR
UNITARIO
(Antes de IVA)

Valor | VALOR
IVA TOTAL

Microsoft® Win Remote Desktop Services CAL All
6VC- . .
1 01251AP Languages License & Software Assurance Device 300
CAL_Additional Product
5 AAD- Microsoft® M365 A3 Unified Edu Subscription Per 1180
38391FACA | User_FacultyLevelA
3 AAD- M365 A5 Unified Edu Sub Per User 20
38391FACA
PaU- Microsoft®VisioPlan2forEDU ShrdSvr AllLng
4 00001AP MonthlySubscriptions-VolumelLicense MVL 1License 60
PerUsr_Additional Product
TMA- Microsoft®ProjectPlan3EDU ShrdSvr AllLng
5 00001AP MonthlySubscriptions-VolumelLicense MVL 1License 60
PerUsr_Additional Product
710 Microsoft®SQLSvrEnterpriseCore AllLng
6 008341AP License/SoftwareAssurancePack MVL 2Licenses 4
Corelic_Additional Product
9EM- Microsoft® Win Server Standard Core All Languages
7 License & Software Assurance 2 Licenses_Additional 40
00562AP
Product
3 AAD- Microsoft® M365 A3 Unified Edu Subscription Student 47200
38397SUB Use Benefit Per User
9 | AAD-38405 I\/Iicrosoft“? M365 A5 Unified Edu Subscription Student 300
Use Benefit Per User
10 NK5- Microsoft® Power Bl Pro Edu Subscription Per 10
00001AP User_Additional Product
11 6E9- Microsoft Entra ID P2 Edu Step-up Entra ID P1 Per 1180
00002AP User_AP
12 YGP- Microsoft M365 Extra Storage CAO Edu 10TB 18
00001AP Subscription Add-on_AP
13 YGP- Microsoft M365 Extra Storage CAO Edu 10TB 20
00001AP Subscription Add-on_AP
14 | 1SM-00001AP | Power Automate Premium Edu Sub Per User 4
TOTAL
VALOR TOTAL PROPUESTA
Tabla 5. Propuesta Econdmica
12. FORMA DE PAGO

El valor del contrato sera hasta por la suma del presupuesto asignado del presente proceso de contratacidn,
el cual incluird el IVA correspondiente y demads Impuestos Nacionales y Distritales.
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La Universidad pagard al contratista el valor total del contrato asi:

a. Cancelard al contratista la totalidad del valor del contrato en un solo contado, previa entrega de la carta
de aceptacion del acuerdo y Formulario de Firma del Programa, expedida por Microsoft® Corporation,
los cuales son firmados digitalmente, presentacién de la respectiva factura, certificacion de
cumplimiento por parte de la supervisién del contrato y entrega de todos los requisitos de la CIRCULAR
N° 004 de 2024 de la Oficina Financiera de la Universidad Distrital

b. El pago se efectuara dentro de los treinta (30) dias siguientes a la presentacién de la respectiva factura

ante la Oficina financiera, previa certificacion de cumplimiento expedida por el Supervisor del contrato
y una vez se realicen los tramites legales, fiscales y presupuestales a que haya lugar.
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