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INFORME DE CIERRE 
 
FECHA DE ELABORACIÓN DEL INFORME: 8 de abril de 2026 
 
INFORME SUPERVISIÓN DEL    26 de dic de 2025    AL      31 de mar de 2026 

 
1. INFORMACIÓN GENERAL 

 

Tipo de contrato Contrato de Prestación de Servicios 
N° de Contrato 1933 del 23 de diciembre de 2025 

Objeto 

Contratar los servicios de adquisición y renovación del licenciamiento 
de la solución de seguridad antivirus para equipos servidores físicos y 
virtuales, pc, portátiles y máquinas virtuales propiedad de la 
Universidad Distrital Francisco José de Caldas, incluyendo soporte 
técnico 7x24 y actualizaciones (update y upgrade) conforme con las 
condiciones y especificaciones técnicas previstas. 

Contratista Info Comunicaciones S.A.S. 
NIT contratista  NIT No. 830.044.415-3 
Nombre representante legal BIBIANA DEVIA CAMELO 
Tipo y número de documento de identidad C.C. 51.890.948 
Fechas de perfeccionamiento y legalización 23 de diciembre del 2025 
Plazo del contrato Un (01) mes 

Valor del contrato 
Cuatrocientos ochenta y siete millones cuatrocientos cuarenta mil 
pesos M/Cte ($487.440.000), valor que incluye el IVA y demás 
impuestos, tasas, contribuciones, costos directos e indirectos. 

Adiciones No aplica 
Fecha acta de inicio 26 de diciembre de 2025 
Fecha terminación del contrato 25 de enero de 2026 
Fecha terminación licenciamiento y/o soporte 28 de diciembre de 2028 

 
2. PRÓRROGAS 

 

El contrato contiene Prorroga:  SI   NO 
 

Prórroga / Otrosí adicional N° Fecha Tiempo 
No aplica No aplica No aplica 

 
3. SUSPENSIÓN Y AMPLIACIONES DE SUSPENSIÓN 

 
El contrato contiene suspensión y/o ampliaciones de suspensión:  SI   NO 
 

Suspensión N° Fecha Tiempo 
No aplica No aplica No aplica 

 
4. ADICIONES 

 
El contrato contiene adiciones:  SI   NO 
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Adición /Otrosí N° Fecha Valor 
No aplica No aplica No aplica 

 
5. OTRAS MODIFICACIONES 

 
El contrato contiene otras modificaciones:  SI   NO 
 

Modificatorio N° Fecha Observación 
No aplica No aplica No aplica 

 
6. CONDICIONES ACTUALES DEL CONTRATO 

 
Plazo actual del contrato Un (01) mes  
Fecha de terminación actual del contrato 25 de enero de 2026 

Valor actual del contrato Cuatrocientos ochenta y siete millones cuatrocientos cuarenta mil pesos 
M/Cte ($487.440.000) 

 
7. INFORMACIÓN PRESUPUESTAL 

 
Información presupuestal contrato 

Certificado N° Fecha Expedición Valor 
Certificado de Disponibilidad Presupuestal 3981 11 de noviembre de 2025 $ 487.680.000 

Certificado N° Fecha Expedición Valor 
Certificado de Registro Presupuestal 11642 24 de diciembre de 2025 $ 487.440.000 

Información presupuestal de adiciones 
Certificado N° Fecha Expedición Valor 

Certificado de Disponibilidad Presupuestal No aplica No aplica No aplica 

Certificado N° Fecha Expedición Valor 
Certificado de Registro Presupuestal No aplica No aplica No aplica 

 
8. DATOS DEL SUPERVISOR 

 
Nombre Yuleima Ortiz Zambrano 
Cargo Líder Unidad Red de Datos 
Sede Aduanilla de Paiba 
Correo electrónico udnet@udistrital.edu.co 
Teléfono  6013239300 EXT. 1307 
Acto de designación (Cuando aplique) No aplica 

 
9. DATOS DE LAS GARANTÍAS 

 
Datos de la póliza 

Compañía aseguradora Seguros del Estado S.A. 
Número de póliza 21-45-101503568 
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Póliza suscripción del contrato (Anexo 0) 

Tipo de amparos 
Valor 

asegurado ($) 

Vigencia 

Fecha inicial Fecha final 

Día Mes Año Día Mes Año 
Cumplimiento del contrato $ 97.488.000 23 12 2025 23 01 2029 
Pago de salarios $ 97.488.000 23 12 2025 23 01 2029 

Calidad del servicio $ 24.372.000 23 12 2025 23 01 2029 

Fecha de aprobación: 26 de diciembre del 2025 
 
Nota: Información tomada de la aprobación de pólizas expedida por la Oficina de Contratación 
 

10. BALANCE FINANCIERO 
 
De acuerdo con la ejecución del contrato, los recursos presentan el siguiente balance financiero: 
 

Valor inicial $ 487.440.000 

Valor adición No aplica 
Valor total del contrato $ 487.440.000 
Valor anticipo No aplica 
Valor amortizado del anticipo No aplica 
Valor pendiente por amortizar No aplica 
Valor ejecutado $ 487.440.000 
Valor facturado, pero no girado 0 
Valor facturado y girado $ 487.440.000 
Valor pendiente por ejecutar No aplica 

 
A) Gestión de pagos 

 
De acuerdo al desarrollo de la ejecución del Contrato de Prestación de Servicios N° 1933 del año 2025, se realizó el 
pago mediante la siguiente orden de pago: 

 
Único pago  

 
N° de la Orden de Pago 3211 Valor pago proporcional $ 487.440.000 

 
B) Avance financiero del contrato: 

 
Recursos girados:  
 Porcentaje de pagos realizados:  100 % 
 Porcentaje de pagos pendientes a realizar:  0 % 

 
 

11. AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO 

Plazo Inicial: Un (01) mes 
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Plazo Actual: Un (01) mes 
Porcentaje avance en tiempo: 100 % 
Porcentaje de ejecución (en relación a los bienes y/o servicios recibidos): 8.6 % (Considerando que el licenciamiento 
inicia el 28 de diciembre del 2025 y finaliza el 27 de diciembre del 2028) 

 
11.1. AVANCE FÍSICO DEL CONTRATO: 

Porcentaje de avance físico: 100 % 

 
11.2. ACTIVIDADES DEL PERIODO: 

a. El día 27 de diciembre del 2025 se realizó la entrega del licenciamiento por parte de la empresa Info 
Comunicaciones S.A.S., así: 

 

N° Licencia Cantidad Inicio 
licenciamiento 

Expiración 
licenciamiento 

1 Renovación del licenciamiento por tres (3) años para la solución de seguridad 
antivirus y EDR para dispositivos de usuario final. 

3500 28/Diciembre/2025 27/Diciembre/2028 

2 Adquisición del licenciamiento de la solución de seguridad antivirus y EDR por 
tres (3) años para dispositivos de usuario final. 

500 28/Diciembre/2025 27/Diciembre/2028 

3 Renovación del licenciamiento por tres (3) años para la solución de seguridad 
antivirus para ambientes virtuales compatibles con XenDesktop 7.15 

200 28/Diciembre/2025 27/Diciembre/2028 

4 Renovación del licenciamiento por tres (3) años para la solución de seguridad 
antivirus para servidores virtuales. 

30 28/Diciembre/2025 27/Diciembre/2028 

5 
Soporte de partner en esquema 7x24 por tres (3) años para la solución de 
seguridad antivirus incluyendo actualizaciones (update y upgrade). 

1 28/Diciembre/2025 27/Diciembre/2028 

 
b. El día 28 de diciembre del 2025 se realizó la activación del licenciamiento en las tres consolas de antivirus, de la 

siguiente forma: 
i. Kaspersky Next EDR Optimum con 3530 usuarios hasta el día 29 de diciembre de 2028. 

ii. Kaspersky Next EDR Optimum con 500 usuarios hasta el día 27 de diciembre de 2028. 
iii. Kaspersky Hybrid Cloud Security, Server con 30 servidores virtuales hasta el día 29 de diciembre de 2028. 
iv. Kaspersky Hybrid Cloud Security, Desktop con 200 virtual Workstations hasta el día 29 de diciembre de 

2028 y despliegue automático. 
 

c. El 08 de enero de 2026 se llevó a cabo la primera sesión de transferencia de conocimiento y el 13 de enero de 
2026 se realizó la segunda sesión, en donde se trataron los siguientes temas: 

 
 Licenciamiento adquirido y características. 
 Alcance de la protección adquirida. 
 Componentes de protección y administración consola On-Premise y consola Web. 
 Directivas de agente de red - protección (Estaciones de Trabajo, dispositivos móviles y servidores). 
 Tareas de grupo, específicas y tareas de KSC. 
 Propiedades del servidor de administración. 
 Propiedades de los grupos y equipos administrados. 
 Creación y configuración de paquetes de instalación Kaspersky y paquetes para terceros. 
 Dispositivos móviles. 
 Componentes y parametrización análisis y reparación de vulnerabilidades. 
 Escritorio remoto compartido - uso y alcance. 
 Generación y revisión de informes y eventos. 
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Entornos de administración para consola On-Premise y consola Web 
Sesión de preguntas. 

d. El día 09 de febrero de 2026 se realizó la organización y revisión de la totalidad de los documentos técnicos 
requeridos para la gestión del pago, así:

i. Factura N° FE16948 por valor de $ 487.440.000
ii. Cronograma de ejecución del proyecto.
iii. Cronograma de boletines y/o charlas en ciberseguridad.
iv. Certificado de renovación de licencias contratadas.
v. Acta de transferencia de conocimiento.

di. El día 09 de febrero del 2026 se radicó la factura FE16948 para entrada a Almacén General e Inventarios.

dii. El día 13 de febrero del 2026 se recibió la entrada a almacén N° 631-2025.

diii.El día 24 de febrero del 2026 se realizó el informe de pago y evaluación de proveedores por parte del equipo de 
plataformas de la Red de Datos - Se adjunta evidencia.

div. El día 26 de febrero del 2026 se radicó solicitud de pago ante Rectoría como dependencia Ordenadora del Gasto.

dv. El día 13 de marzo del 2026 se recibió la orden de pago N° 3211 por un valor de $ 487.440.000.

dvi. El día 26 de marzo del 2026 se envió la orden de pago al proveedor del servicio.

11.3. LICENCIAMIENTO Y SOPORTE: 

N° Licencia Cantidad Inicio 
licenciamiento 

Expiración 
licenciamiento 

1 Renovación del licenciamiento por tres (3) años para la solución de seguridad 
antivirus y EDR para dispositivos de usuario final. 

3500 28 de diciembre de 
2025 

27 de diciembre de 
2028 

2 Adquisición del licenciamiento de la solución de seguridad antivirus y EDR por 
tres (3) años para dispositivos de usuario final. 

500 28 de diciembre de 
2025 

27 de diciembre de 
2028 

3 Renovación del licenciamiento por tres (3) años para la solución de seguridad 
antivirus para ambientes virtuales compatibles con XenDesktop 7.15 

200 28 de diciembre de 
2025 

27 de diciembre de 
2028 

4 Renovación del licenciamiento por tres (3) años para la solución de seguridad 
antivirus para servidores virtuales. 

30 28 de diciembre de 
2025 

27 de diciembre de 
2028 

5 
Soporte de partner en esquema 7x24 por tres (3) años para la solución de 
seguridad antivirus incluyendo actualizaciones (update y upgrade). 

1 
28 de diciembre de 

2025 
27 de diciembre de 

2028 

11.4. DOCUMENTACIÓN 

a. El 27 de diciembre del 2025 se recibió documento generado por el fabricante donde se presenta una descripción
completa del tipo de contrato. (Este documento no se adjunta por contener información confidencial)

b. El 28 de diciembre del 2025 se recibió certificado de renovación de licencias contratadas.
c. El 07 de enero del 2025 se recibió cronograma de ejecución del proyecto.
d. El 07 de enero del 2025 se recibió cronograma de boletines y/o charlas en ciberseguridad.
e. El 13 de enero del 2025 se recibió acta de transferencia de conocimiento.
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12. INCUMPLIMIENTO EN LA EJECUCIÓN ATRIBUIBLES AL CONTRATISTA: 

NO  SI 

Hechos Acciones 
No aplica No aplica 

13. LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO ESTA ESTRUCTURADO SOBRE UN CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES:

NO  SI

El cronograma y la documentación relevante al contrato reposa en medio digital en la carpeta compartida para 
trazabilidad del contrato en la ruta: 

\\snas.udistrital.edu.co\udnet$\EXPEDIENTES_CONTRACTUALES\2025\1933_Antivirus_  

NOTA: Para ingresar es necesario tener cuenta de dominio udistrital.edu.co y solicitar acceso a la Red de Datos 

NOTA: Como supervisor del contrato certifico que el contratista se encontró desarrollando a satisfacción las actividades 
inherentes a la ejecución del Contrato de Prestación de Servicios N° 1933 del año 2025, sin presentar ningún contratiempo y 
cumpliendo con las condiciones establecidas en el contrato.  

De igual forma, el contratista se encontró cumpliendo a satisfacción con el objeto del contrato según factura N° FE 16948, 
por valor de $487.440.000 y según certificado de Revisor Fiscal y planilla del pago reglamentario de los aportes al sistema de 
Seguridad Social. 

Con el presente informe y de acuerdo a lo establecido en los numerales 32 y 33 del Artículo 18° de la Resolución de Rectoría 
N° 629 de 2016- Manual de Interventoría y Supervisión, certifico que los informes físicos, técnicos, financieros y 
administrativos sobre el avance de la ejecución del objeto contractual, así como los demás documentos del proceso, reposan 
en el expediente del Contrato de Prestación de Servicios N° 1933 del año 2025. 

Por lo anterior se firma a los 8 días del mes de abril de 2026. 

_____________________________ 
Yuleima Ortiz Zambrano 

Líder Unidad Red de Datos 

Supervisor del Contrato de Prestación de Servicios N° 1933 del año 2025 

Nombre Cargo y/o vinculación Firma 
VoBo Alejandro Daza Corredor Jefe Oficina Asesora de las Tecnologías e Información 
Elaboró  Santiago Lopez CPS Red de Datos UDNET SLG 
Revisión estructural Stefany Arias Lizarazo CPS OATI UDNET 



Inicio Fin

1 Firma de acta de inicio 26/12/2025 26/12/2025
Info Comunicaciones S.A.S y 

Universidad Distrital

2 Entrega de licenciamiento 26/12/2025 26/12/2025 Info Comunicaciones S.A.S

3 28/12/2025 28/12/2025
Info Comunicaciones S.A.S y 

Universidad Distrital

4 Inicio de licenciamiento y soporte 28/12/2025 27/12/2028 Info Comunicaciones S.A.S

5 28/12/2025 28/12/2025
Info Comunicaciones S.A.S y 

Universidad Distrital

6 08/01/2026 08/01/2026
Info Comunicaciones S.A.S y 

Universidad Distrital

7 13/01/2026 13/01/2026
Info Comunicaciones S.A.S y 

Universidad Distrital

__________________________________
Bibiana Devia Camelo

Representante Legal
Info Comunicaciones S.A.S

__________________________________
Juan Sebastian Gil B

Unidad Red de Datos UDNET
Universidad Distrital

__________________________________
Alejandro Paolo Daza Corredor

Universidad Distrital

Actividad Responsable

: 1933-2025

Objeto del contrato

Contratista: Info Comunicaciones S.A.S

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES



Inicio Fin

1 18/02/2026 26/02/2026 Info Comunicaciones S.A.S

2 18/04/2026 26/04/2026 Info Comunicaciones S.A.S

3 18/06/2018 26/06/2026 Info Comunicaciones S.A.S

4 18/08/2026 26/08/2026 Info Comunicaciones S.A.S

5 18/10/2026 26/10/2026 Info Comunicaciones S.A.S

6 18/12/2026 26/12/2026 Info Comunicaciones S.A.S

7 18/02/2027 26/02/2027 Info Comunicaciones S.A.S

8 18/04/2027 26/04/2027 Info Comunicaciones S.A.S

9 18/06/2027 26/06/2027 Info Comunicaciones S.A.S

10 18/08/2027 26/08/2027 Info Comunicaciones S.A.S

11 18/10/2027 26/10/2027 Info Comunicaciones S.A.S

12 18/12/2027 26/12/2027 Info Comunicaciones S.A.S

13 18/02/2028 26/02/2028 Info Comunicaciones S.A.S

14 18/04/2028 26/04/2028 Info Comunicaciones S.A.S

15 18/06/2028 26/06/2028 Info Comunicaciones S.A.S

16 18/08/2028 26/08/2028 Info Comunicaciones S.A.S

Actividad Responsable

: 1933-2025

Objeto del contrato

Contratista: Info Comunicaciones S.A.S

CRONOGRAMA DE BOLETINES Y/O CHARLAS SOBRE CIBERSEGURIDAD



Inicio Fin
Actividad Responsable

: 1933-2025

Objeto del contrato

Contratista: Info Comunicaciones S.A.S

CRONOGRAMA DE BOLETINES Y/O CHARLAS SOBRE CIBERSEGURIDAD

17 18/10/2028 26/10/2028 Info Comunicaciones S.A.S

18 18/12/2028 26/12/2028 Info Comunicaciones S.A.S

__________________________________

Gerente de Tecnologia y Preventa
Info Comunicaciones S.A.S

__________________________________
Juan Sebastian Gil B

Unidad Red de Datos UDNET
Universidad Distrital

__________________________________
Alejandro Paolo Daza Corredor

Universidad Distrital



 

INFO COMUNICACIONES S.A.S 

 

ACTA DE TRANSFERENCIA DE CONOCOMIENTO 
UNIVERSIDAD DISTRITAL  

 
 
 
En la ciudad de Bogotá a los (13) días del mes de enero de 2026 de forma virtual se reunieron los ingenieros 
administradores y operadores   de la solución Kaspersky NEXT EDR OPTIMUM por parte de la Universidad Distrital 
Francisco José de Caldas y Amelia Barreto Aponte, en calidad de Supervisor por parte de la empresa contratista 
Info Comunicaciones S.A.S, con el objetivo de impartir y dar por finalizada la transferencia de conocimiento 
que hace parte de las condiciones generales del contrato de prestación de servicios 1933-2025. 
 
A continuación, se detallan las fechas y actividades realizadas en lo que respecta a la transferencia de 
conocimiento. 
 
Primera Sesión:   enero 08 de 2026  
Segunda Sesión:  enero 13 de 2026 
 
Público Objetivo: Administradores de la solución por parte de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas. 
 
A continuación, se relacionan los temas impartidos en la transferencia de conocimiento: 
 

 Licenciamiento adquirido y características. 
 Alcance de la protección adquirida. 
 Componentes de protección y administración consola On-Premise y consola Web. 
 Directivas de agente de red - protección (Estaciones de Trabajo, dispositivos móviles y servidores). 
 Tareas de grupo, específicas y tareas de KSC. 
 Propiedades del servidor de administración. 
 Propiedades de los grupos y equipos administrados. 
 Creación y configuración de paquetes de instalación Kaspersky y paquetes para terceros.  
 Dispositivos móviles. 
 Componentes y parametrización análisis y reparación de vulnerabilidades. 
 Escritorio remoto compartido - uso y alcance. 
 Generación y revisión de informes y eventos. 
 Entornos de administración para consola On-Premise y consola Web 
 Sesión de preguntas. 

 
 

Para constancia se firma por quienes han intervenido y participado en la transferencia de conocimiento. 
 
 
                                                                                            
 

Nombres y 
Apellidos Cargo Correo electrónico Firma 

Amelia Barreto Ingeniero de soporte Amelia.barreto@infocomunicaciones.net Amelia Barreto 

Julian Guerrero 
CPS  Universidad 

Distrital plataformas@udistrital.edu.co JEGS 

Santiago Lopez 
Gomez 

CPS  Universidad 
Distrital 

plataformas@udistrital.edu.co SLG 

Juan Sebastian Gil CPS  Universidad 
Distrital 

plataformas@udistrital.edu.co JSGB 
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UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSÉ DE CALDAS 

UNIDAD RED DE DATOS UDNET 
 
En ejercicio de las funciones de supervisor del Contrato de Prestación de Servicios N° 1933 del 23 de diciembre 

del 2025 
 

CERTIFICA: 
 

Que el contratista INFO COMUNICACIONES S.A.S. identificado con NIT 830.044.415-3, cumplió ☐ parcial o ☒ 

totalmente a satisfacción con las obligaciones y objeto del ☒Contrato de Prestación de Servicios,  ☐Contrato de 

Comisión, ☐Orden de Compra, ☐Orden de Servicio, ☐Orden de Compra CCE Nro. 1933 de fecha 23 de diciembre 
del 2025 garantizada y perfeccionada con Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 3981 del 11 de 
noviembre del 2025 y Certificado de Registro Presupuestal No. 11642 del 24 de diciembre del 2025.    
 
Que, conforme con los documentos aportados, el contratista cumple con la afiliación y pagos al Sistema General 
de Seguridad Social de Salud y Pensiones, Riesgos Laborales y las obligaciones parafiscales por el período y 
desembolso aquí causados y autorizados. Así mismo los documentos requeridos (Copia del contrato, Certificado 
de Disponibilidad Presupuestal, Certificado de Registro Presupuestal, Acta de inicio, Copia de las pólizas 
necesarias, Actas de aprobación de pólizas, RUT con impresión actualizada, Certificado de Cámara de Comercio 
“no mayor a 90 días”, cuenta bancaria, fotocopia de la Cédula, Actas de Entrega de Elementos o Remisiones, 
Informes de Seguimiento de Supervisión, Evaluación del Proveedor y Actas de Liquidación “si se requiere”) para 
el giro respectivo.  
 

Que el valor causado de conformidad con la ☒Factura Electrónica de Venta / ☐Cuenta de cobro No. FE16948 es 
de $ 487.440.000 (CUATROCIENTOS OCHENTA Y SIETE MILLONES CUATROCIENTOS CUARENTA MIL PESOS 
M/CTE.), este valor corresponde al pago total del Contrato 1933-2025. 
 
Que el valor total del contrato corresponde a $ 487.440.000 (CUATROCIENTOS OCHENTA Y SIETE MILLONES 
CUATROCIENTOS CUARENTA MIL PESOS M/CTE.). 
 

Que el presente pago corresponde al período de 26/12/2025 al 25/01/2026 de ejecución ☐parcial, ☐total o ☒
único pago del contrato. 
 
Quedando un saldo correspondiente a $0 (CERO PESOS M/CTE).  
 
Que el presente pago se encuentra en cumplimiento dentro del tiempo de ejecución del contrato del 26/12/2025 
al 25/01/2026. 
 
Que tal valor debe girarse, por petición del contratista, a la Cuenta Corriente No 457869993156 del Banco 
Davivienda. 
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Con el presente cumplido y de acuerdo a lo establecido en los numerales 32 y 33 del Artículo 18° de la Resolución 
de Rectoría No. 629 de 2016- Manual de Interventoría y Supervisión, certifico que los informes físicos, técnicos, 
financieros y administrativos sobre el avance de la ejecución del objeto contractual reposan en el expediente del 

☒Contrato de Prestación de Servicios,  ☐Contrato de Comisión, ☐Orden de Compra, ☐Orden de Servicio, ☐
Orden de Compra CCE No. 1933 de fecha 23 de diciembre del 2025. De igual forma, certifico que se verificaron las 
condiciones y elementos que hacen parte de la(s) factura(s) No. FE16948, acorde con lo establecido en la ficha 
técnica del proceso en mención, garantizando la calidad del bien o servicio adquirido por la Universidad.   
 
 
La presente se expide a los diecinueve (19) días del mes de febrero del 2026. 
 
Firma,  
 
 
 
 
__________________________ 
Ing. Yuleima Ortiz Zambrano 
C.C.: 35.251.179 de Fusagasugá 
Líder Unidad Red de Datos UDNET 

Supervisor del ☒Contrato de Prestación de Servicios,  ☐Contrato de Comisión, ☐Orden de Compra, ☒Orden de 

Servicio, ☐Orden de Compra CCE No. 1933 del 23 de diciembre del 2025 
 
 

 NOMBRE CARGO FIRMA 

Elaboró Angie Carrillo Romero CPS – OATI - UDNET  

VoBo Alejandro Daza Corredor Jefe Oficina Asesora de Tecnologías e Información  

 
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y 
disposiciones legales y/o técnicas aplicables y vigentes, y por tanto bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para la 
firma. 
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