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1. DEFINICION DEL OBJETO DEL CONTRATO

Contratar la prestacion de servicios adicionales en salud, dirigidos a los trabajadores oficiales activos, pensionados
que ostentaron la calidad de trabajadores oficiales y sus beneficiarios, de conformidad con lo establecido en la
Convencién Colectiva de Trabajo vigente, garantizando la cobertura integral de servicios médicos y odontolédgicos
al cien por ciento (100%), el suministro de lentes y monturas con un auxilio del cuarenta y dos por ciento (42%)
del salario minimo convencional y el suministro de medicamentos, entre otros beneficios convencionales
aplicables.

2. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD Y DEL PROCESO DE SELECCION

La Universidad Distrital Francisco José de Caldas requiere contratar la prestacidn de servicios adicionales en salud
para los trabajadores oficiales activos, pensionados que ostentaron dicha calidad y sus respectivos beneficiarios,
con el fin de dar cumplimiento estricto a los beneficios consagrados en las Convenciones Colectivas de Trabajo
vigentes, las cuales reconocen derechos adquiridos en materia de cobertura integral en salud.

En particular, las Convenciones Colectivas de Trabajo establecen, entre otros beneficios, la cobertura de servicios
médicos, odontoldgicos, hospitalarios y de medicamentos al cien por ciento (100%), asi como el suministro de
lentes y monturas con un auxilio equivalente al cuarenta y dos por ciento (42%) del salario minimo convencional,
beneficios que la Universidad garantizaba con anterioridad a la entrada en vigencia de la Ley 100 de 1993 y que
se han mantenido como derechos convencionales adquiridos.

Articulo 42 de la Convencion Colectiva de Trabajadores de 1989 (Servicios médicos, odontoldgicos,
hospitalarios y medicamentos al 100% para los padres del trabajador y/o pensionado).

Articulo 149 de la Convencidn Colectiva de Trabajadores de 1989 (Auxilio para lentes y monturas sobre el
42% del salario minimo convencional) — CCT 1978.

Ahora bien, Desde el punto de vista normativo, en la Ley Estatutaria en Salud No. 1751 de 2015 no se define una
forma Unica de proteccidn y cubrimiento del derecho fundamental a la salud, que advierta la necesidad de contar
con beneficios claramente definidos que puedan ampliarse progresivamente; por lo tanto, no se encuentra en
contravia con los planes complementarios en salud contemplados dentro del esquema de aseguramiento en salud,
asi como lo normado por la Resolucién No. 2765 de 2025, “Por medio del cual se modifica el Plan de Beneficios
en Salud con cargo a la Unidad de Pago por Capitacién (UPC)”.
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Através de la Ley 1438 de 2011, en su articulo 37, al sustituir el articulo 169 de la Ley 100 de 1993, se definen
los Planes Voluntarios como aquéllos que podrdn “incluir coberturas asistenciales relacionadas con los
servicios de salud, seran contratados voluntariamente y financiados en su totalidad por el afiliado o las
empresas que lo establezcan con recursos distintos a las cotizaciones obligatorias o el subsidio a la cotizacién”,
agregando que consisten en Planes de atencién complementaria del Plan Obligatorio de Salud, emitidos por
las Entidades Promotoras de Salud; Planes de Medicina Prepagada, de atencidn prehospitalaria o servicios de
ambulancia prepagada, emitidos por entidades de Medicina Prepagada; Pdlizas de seguros, emitidas por
compaiiias de seguros vigiladas por la Superintendencia Financiera, asi como otros planes autorizados por la
Superintendencia Financiera y la Superintendencia Nacional de Salud.

De igual manera, el Gobierno Nacional, en el Decreto No. 806 de 1998, en sus Articulos 17, 18, 19, 20 y 23,
hoy contenidos en los articulos 2.2.4.1, 2.2.4.2, 2.2.4.3, 2.2.4.4 y 2.2.4.1.1 del Decreto 780 de 2016, Unico
Reglamentario del Sector Salud y de Proteccion Social, definid los beneficios adicionales a los cuales se puede
acceder dentro del Sistema General de Seguridad Social en Salud, sefialando que “pueden prestarse beneficios
adicionales al conjunto de beneficios a que, tienen derecho los afiliados como servicio publico esencial en
salud, que no corresponde garantizar al Estado bajo los principios de solidaridad y universalidad. Estos
beneficios se denominan Planes Voluntarios de Salud y son financiados con cargo exclusivo a los recursos que
cancelen los particulares. Estos planes seran ofrecidos por las Entidades Promotoras de Salud, las Entidades
Adaptadas, las compafiias de medicina prepagada y las aseguradoras”.

El articulo 2.2.4.2 del Decreto 780 de 2016 definid los Planes Adicionales de Salud (PAS), entendiéndose por
estos, aquellos conjuntos de beneficios opcionales y voluntarios, financiados con recursos diferentes a los de
la cotizacidn obligatoria. El acceso a estos planes sera de la exclusiva responsabilidad de los particulares, como
un servicio privado de interés publico, cuya prestacién no corresponde prestar al Estado, sin perjuicio de las
facultades de inspeccidn y vigilancia que le son propias. Por su parte, el articulo 2.2.4.4 del decreto en cita,
prevé que “los contratos de planes adicionales, sélo podrdn celebrarse o renovarse con personas que se
encuentren afiliadas al Régimen Contributivo del Sistema General de Seguridad Social en Salud, ya sea en
calidad de cotizantes o beneficiarios.”

En este contexto, la contratacion de los servicios adicionales en salud resulta necesaria, conveniente y
juridicamente procedente, en tanto:

e Permite cumplir compromisos convencionales vigentes.

e Garantiza la continuidad de un servicio esencial para una poblacién especialmente protegida
(pensionados).

e Evita lainterrupcion de beneficios histéricamente reconocidos.

e Contribuye al bienestary a la proteccién integral del derecho a la salud.
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3. RAZONES DE CONVENIENCIA'YY OPORTUNIDAD

Contrato Vigente*

Oportunidad

Plazo Max. de

Objeto Fech
! Si | No ec .a. de Fecha Final Inicio Nuevo
Inicio
Contrato
“Contratar la prestacion de servicios adicionales en
salud para Trabajadores Oficiales activos,
Pensionados que se desempefiaron Trabajadores X 18/03/2025 17/03/2026 18/03/2026

Oficiales y sus beneficiarios de acuerdo con lo
establecido en la Convencidn Colectiva de Trabajo
vigente” ...

* Contrato Vigente: Marcar si 0 no con una X

4. EVALUACION DE LOS POSIBLES RIESGOS

En previsidn de posibles situaciones que puedan presentarse durante el desarrollo del contrato, se identifican los
riesgos que, con mayor probabilidad, se podrian presentar, con el objetivo de prevenir su ocurrencia y tomar las
medidas necesarias para que el normal desarrollo de la relacidon contractual no se impacte o e impacte lo menos
posible. A continuacién, la matriz de riesgos que hace parte integral de los documentos precontractuales y las

condiciones frente a la necesidad.
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5. ANALISIS DEL MERCADO Y DEL SECTOR

5.1 ANALISIS DE LA OFERTA

Los servicios adicionales de salud (Planes Complementarios — Medicinas Prepagadas — Pdlizas de Salud,
companias aseguradoras), en nuestro Pais son ofertados por la Entidades Promotoras de Salud (EPS),
previamente autorizadas por el Ministerio de Salud y la Proteccidn Social. Dichos planes adicionales, estan
orientados Unica y exclusivamente a satisfacer o complementar los servicios no previstos en el Plan Obligatorio
de Salud del régimen contributivo, motivo por el cual, las personas al afiliarse a las Entidades Administradoras
de Planes de Beneficios de Salud (EAPB), deben estar previamente afiliadas al PBS (antes POS) de dicho régimen.

En el marco del proceso de contratacion del Plan Adicional de Salud para los pensionados de la Universidad
Distrital Francisco José de Caldas, se realizé un estudio de mercado con el objetivo de obtener cotizaciones
actualizadas de las principales entidades prestadoras del servicio de salud adicional.

El mercado de los servicios adicionales en salud en Colombia esta conformado por Entidades Promotoras de
Salud, compaiiias de medicina prepagada y aseguradoras, previamente autorizadas por la Superintendencia
Nacional de Salud o la Superintendencia Financiera, segun corresponda. para ello, se solicité formalmente,
mediante correo electrdnico, la actualizacién de cotizaciones a cinco (5) entidades del sector: Compensar, Salud
Total, Colsanitas, Colmedica y seguros bolivar con el propdsito de ofrecer cobertura a los trabajadores oficiales
activos, pensionados que se desempefiaron como trabajadores oficiales y sus beneficiarios, con una vigencia
de un (1) afio o doce (12) meses.

Como resultado de la solicitud:
e Compensar fue la Unica entidad que remitié una cotizacidn dentro del plazo establecido.
e Salud Total, Colmedica, Seguros Bolivar y Colsanitas no respondieron a la solicitud de actualizacién de

cotizacion para el plan adicional de salud de pensionados 2026.

Con base en estos antecedentes, el analisis de la Unica oferta recibida sera determinante para la toma de
decisiones en el proceso de contratacién del Plan Complementario de Salud.

TABLA DE ANALISIS MERCADO - OFERTA

N. | Empresa cotizante Condiciones ofrecidas Objeto Valor Ofrecido
COBERTURA CIUDADES COBERTURA NACIONAL URGENCIAS “Contratar la
EPS NECESARIA PRESTACION prestacion de
1 SERVICIO COMPENSAR EPS servicios adicionales
ESPECIALIDADES ACCESO en salud para los
DIRECTO 13 .
trabajadores
COMPENSAR HABITACION INDIVIDUAL Sl $ 6.288.681.420
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SIGUD

SERVICIOS AMBULATORIOS /
HOSPITALARIOS

Sl

INSUMOS MEDICOS

El afiliado al Plan Adicional en Salud
tendra derecho al cubrimiento de las
protesis, ortesis y dispositivos
biomédicos necesarios seguin
pertinencia del médico tratante.

ENFERMEDADES DE ALTO
COSTO

El afiliado tendra derecho a los
procedimientos quirurgicos que no se
encuentren vinculados en la Ley No.
1751 de 2015y la Resolucion No.
2765 de 2025 del Ministerio de Salud
y Proteccién Social; sus
complementarias y/o modificatorias,
siempre que el procedimiento sea
definido por el médico tratante segun
pertinencia técnico-cientifica y
siempre y cuando obedezcan a
criterios médicos y funcionales y lo
ordenado no tenga finalidades
estéticas.

ENFERMERA DOMICILIARIA

El plan complementario de
Compensar cubre la atencién medica
domiciliaria y/o enfermeria, con
previa orden médica de la red
ofertada para autorizacién del

servicio.
ASISTENCIA MEDICA
EXTERIOR NO
RED DE CLINICAS ** ANEXO

ATENCION MEDICA
DOMICILIARIA / TELEFONICA

El plan complementario de
Compensar cubre la atencién medica
domiciliaria y/o enfermeria, con
previa orden médica de la red
ofertada para autorizacién del
servicio.

URGENCIAS
ODONTOLOGICAS

Sl, APLICA 24 HORAS

TRATAMIENTOS
ODONTOLOGICOS

BASICA / ESPECIALIZADA / NO
COBERTURA DE IMPLANTES Y SU
REPARACIONES

BONO PAC 2025
ESPECIALISTA NO APLICA
BONO IMAGENES
DIAGNOSTICA /
LABORATORIO NO APLICA
BONO ATENCION
DOMICILARIA NO APLICA
CONSULTA NUTRICION NO APLICA
CONSULTA PSIQUIATRIA NO APLICA
COPAGOS NO APLICA
CUOTAS MODERADORA NO APLICA
TRASLADO EN AMBULANCIA S|
COBERTURA MATERNIDAD S|

LINEA DE ATENCION
EXCLUSIVA

El plan oferta asignacion y
autorizacion de servicios médicos a
través de los canales virtuales (APP

Plan Complementario, Asistente

oficiales activos y
pensionados que se
desempeiiaron
como trabajadores
oficiales, y sus
beneficiarios, y los
convenios para
atencion en otras
ciudades o
municipios, de
acuerdo con lo
establecido en la
convencién
colectiva de trabajo
vigente de la
Universidad Distrital
Francisco José de
Caldas.”
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virtual LINA via WhatsApp,
Transacciones en linea), central

telefénicay las diferentes

sedes de Compensar para atencion
presencial. Este convenio contara con
Gestor de servicios para apoyo en

tramite y solicitudes médicas, canal

exclusivo para el convenio.

AUTORIZACIONES
VIRTUALES

S|

MEDIAMENTOS REGISTRO
INVIMA "M

Sl, inicamente en red ofertada

** RED HOSPITALARIA PREFERENCIAL PLAN COMPLEMENTARIO

NOMBRE CLINICA

UBICACION

NIVEL

LOSCOBOS CENTER MEDICAL S.A.S. -
LOSCOBOS

CR9#131A-02

3 Nivel de Atencién

CLINICA DE LAMUJER S.A.S

CR19C#91-17

3 Nivel de Atencién

CLINICA DE MARLY JORGE CAVELIER
GAVIRIA SAS

AV PASEO DE LOS ZIPAS VDA BOJACA LT 20 Y
23

3 Nivel de Atencién

CLINICA DE MARLY S.A.

CL50#9-67

4 Nivel de Atencion

FUNDACION SANTA FE DE BOGOTA

CL119#7-75

4 Nivel de Atencion

FUNDACION ABOOD SHAIO

DIAGONAL 115A#70C-75

4 Nivel de Atencion

FUNDACION CARDIO INFANTIL

CL163A#13B-60

4 Nivel de Atencion

CLINICA UNIVERSIDAD DE LA SABANA

CLINICA UNIVERSIDAD DE LA SABANA

3 Nivel de Atencién

CLINICA UNIVERSIDAD DE LA SABANA
(Unidad de Salud Mental)

KILOMETRO 21 AUTOPISTA NORTE LA CARO -
CHIA

2 Nivel de Atencion Unidad de Salud Mental

Una vez analizada la Unica oferta recibida, a pesar de que se solicitaron cotizaciones a cinco (5) entidades
prestadoras del servicio de salud adicional, se concluye que la propuesta de Compensar es la Unica que
garantiza el mayor cumplimiento de los servicios médicos y odontoldgicos establecidos en la Convencion
Colectiva de Trabajo vigente en la Universidad Francisco José de Caldas.

CUOTA ESTIMADA DE CONFORMIDAD CON LOS ESTUDIOS DE MERCADO:

Cuota Promedio Mensual / PAS Estimada IVA 5% Total Cuota
Mensual

<60 $983.000 $49.150 $1.032.150

> 60 $1.774.100 S 88.705 $1.862.805
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PLAN DE SALUD GRUPO ETARIO VALOR MENSUAL DETALLADO MESES
PLAN DE SALUD TRABAJADORES TO <60 ANOS 0 20 -l 11
OFICIALES $40.981.710 - 2
TO > 60 ANOS 2 $3.725.610 40.981.710 | .
PTO < 60 ANOS 79 $ 81.539.850 896.938.350 | .
PLAN DE SALUD PENSIONADOS $5.732.780.130 315
PTO > 60 ANOS 236 $439.621.980 4.835.841.780 | .
TOTAL $5.773.761.840 POBLACION TOTAL 317 | 317 $524.887.440 5.773.761.840
Valor total estimado seguin estudio de mercado para Lentes y Monturas
Presupuesto para Lentes y Monturas
) . salario Subsidio Lentes Aporte EPS 1/6 ) Apt.)rte
Poblacion estimada . y monturas Universidad por Aporte Total
Convencional SMMLV ..
42% SC Beneficiario
Plan de Salud Trabajadores Oficiales 2| S 4584328 | S 1925418 | S 291.818 | $ 1.633.600 | $ 3.267.200
Plan de Salud Pensionados 315| $ 4.584.328 S 1.925.418 S 291.818 S 1.633.600 S 514.584.000
Total presupuesto Lentes y monturas 317 $ 517.851.200

5.2 ANALISIS DE LA DEMANDA

POBLACION ESTIMADA 2026 — GRUPO ETARIO

Con el fin de establecer el grupo ETARIO que a la fecha se encuentra afiliado al POS y al plan complementario
y que puede acceder al beneficio de este contrato por estar actualmente vinculados. Se establece el siguiente

grupo etario:

Poblacion
beneficiada

Mayores a 60 afios

238 personas

143 mujeres
95 hombres

Menores a 60 afios

79 personas

55 mujeres
24 hombres

Total

317 personas

198 mujeres
119 hombres

La Universidad, contrata anualmente los servicios adicionales de salud, bajo la modalidad de Convocatoria
Publica, de conformidad con lo establecido en el Acuerdo N° 03 de 2015 (Estatuto de Contratacion Universidad
Distrital) y la Resolucion N° 262 de 2015, “Por medio de la cual se reglamenta el Acuerdo 03 de 2015, estatuto
de Contratacién de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas y se dictan otras disposiciones.

Se valida el analisis histérico de contratacidon desde 2015 hasta 2023, el cual evidencia:
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SIGUD

Continuidad del servicio.
Incrementos progresivos acordes con poblacion y tarifas.
Coherencia entre objeto, plazo y valor.

TABLA DE ANALISIS DEL MERCADO — DEMANDA - HISTORICO DE LA ENTIDAD

Afio No. Objeto Fjlazo .d’e Valor Re.qflisitos minirr\os
Contrato Ejecucion exigidos contratista
“Contratar la prestacién de servicios adicionales en
salud para Trabajadores Oficiales activos, Pensionados Sefialados en la
2015 | CPS-740 que se desempeiiaron Trabajadores Oficiales y sus 12 meses $2.643.962.916 | convocatoria publica N°
beneficiarios de acuerdo con lo establecido en la 001 de 2015
Convencion Colectiva de Trabajo vigente”
“Contratar la prestacidn de servicios adicionales en
salud para Trabajadores Oficiales activos, Pensionados Sefialados en la
2016 | CPS-849 que se desempefiaron Trabajadores Oficiales y sus 12 meses $2.984'715.028 convocatoria publica N°
beneficiarios de acuerdo con lo establecido en la 001 de 2016
Convencioén Colectiva de Trabajo vigente”
“Contratar la prestacion de servicios adicionales en
CPs- salud para Trabajadores Oficiales activos, Pensionados Sefialados en la
2017 1206 que se desempefiaron Trabajadores Oficiales y sus 12 meses $3.025’182.208 convocatoria publica N°
beneficiarios de acuerdo con lo establecido en la 001 de 2017
Convencién Colectiva de Trabajo vigente”
“Contratar la prestacién de servicios adicionales en
CPs- salud para Trabajadores Oficiales activos, Pensionados Sefialados en la
2018 1322 que se desempefiaron Trabajadores Oficiales y sus 12 meses $3.074'397.694 convocatoria publica N°
beneficiarios de acuerdo con lo establecido en la 010 de 2018
Convencién Colectiva de Trabajo vigente”
“Contratar la prestacion de servicios adicionales en
CPs- salud para Trabajadores Oficiales activos, Pensionados Sefialados en la
2020 1059 que se desempeiiaron Trabajadores Oficiales y sus 12 meses $3.391.407.084 | Convocatoria Publica N2
beneficiarios de acuerdo con lo establecido en la 002 de 2020.
Convencion Colectiva de Trabajo vigente”
“Contratar la prestacion de servicios adicionales en
CPS- salud para Trabajadores Oficiales activos, Pensionados Sefialados en la
2021 1059 que se desempeiiaron Trabajadores Oficiales y sus 2 meses $572.679.026 Convocatoria Publica N2
OTROSI beneficiarios de acuerdo con lo establecido en la 002 de 2020
Convencioén Colectiva de Trabajo vigente”
“Contratar la prestacién de servicios adicionales en
CPS- salud para Trabajadores Oficiales activos, Pensionados Sefialados en la
2022 1140 que se desempeiiaron Trabajadores Oficiales y sus 10 meses $2.963.323.992 | Convocatoria Publica N2
beneficiarios de acuerdo con lo establecido en la 004 de 2021
Convencion Colectiva de Trabajo vigente”
“Contratar la prestacion de servicios adicionales en
CPS- salud para Trabajadores Oficiales activos, Pensionados Sefialados en la
2022 1140 que se desempefiaron Trabajadores Oficiales y sus 5 meses $1.481.661.846 | Convocatoria Publica N2
OTROSI beneficiarios de acuerdo con lo establecido en la 004 de 2021
Convencién Colectiva de Trabajo vigente”
CPS- “Contratar la prestacion de servicios adicionales en Sefalados en la
2022 1188 salud para Trabajadores Oficiales activos, Pensionados 7 MESES $2.274.833.230 | Convocatoria Publica N2
que se desempeiiaron Trabajadores Oficiales y sus 008 de 2022
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beneficiarios de acuerdo con lo establecido en la
Convencién Colectiva de Trabajo vigente”
“Contratar la prestacion de servicios adicionales en
CPs- salud para Trabajadores Oficiales activos, Pensionados Sefialados en la
9 | 2023 1099 que se desempeiiaron Trabajadores Oficiales y sus 12 MESES $4.965.008.229 | Convocatoria Publica N2
beneficiarios de acuerdo con lo establecido en la 002 de 2023
Convencion Colectiva de Trabajo vigente”
“Contratar la prestacion de servicios adicionales en
CPS- salud para Trabajadores Oficiales activos, Pensionados Sefialados en la
10 | 2024 1301 que se desempefiaron Trabajadores Oficiales y sus 12 MESES $4.741.285.408 | Convocatoria Publica N2
beneficiarios de acuerdo con lo establecido en la 01 de 2024
Convencion Colectiva de Trabajo vigente”
“Contratar la prestacion de servicios adicionales en
CPS- salud para Trabajadores Oficiales activos, Pensionados Sefialados en la
11 | 2025 1214 que se desempeiiaron Trabajadores Oficiales y sus 12 MESES $6.042.423.348 | Convocatoria Publica N2
beneficiarios de acuerdo con lo establecido en la 003 2025
Convencion Colectiva de Trabajo vigente”

6. PRESUPUESTO OFICIAL ESTIMADO

Los valores que a continuacion se presentan, resultan de una proyeccidon sobre los precios histéricos
afio/contratos definidos por grupo etario, toda vez que, de los valores y planes ofertados por las diferentes
EPS, no garantizan en su totalidad las coberturas esperadas a fin de cubrir los servicios médicos y odontoldgicos
al 100% y el suministro de lentes y monturas con auxilio del 42% del salario minimo convencional que trata las
Convenciones Colectivas de Trabajo.

En este orden de ideas, los valores estimados para efectos de proyectar las cuotas mensuales para planes
adicionales de salud a contratar son las siguientes:

6.1. Valor total estimado segtin estudio de mercado:

El presupuesto para efectuar esta contrataciéon es de SEIS MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y UN MILLONES
SEISCIENTOS TRECE MIL CUARENTA PESOS M/CTE ($6°291.613.040), IVA Incluido, distribuidos asi:

DETALLADO MESES
PLAN DE SALUD VALOR MENSUAL
DETALLADO MESES
PLAN DE SALUD TRABAJADORES
OFICIALES $3.725.610 $40.981.710 11
PLAN DE SALUD TRABAJADORES
OFICIALES - LENTES $3.267.200
PLAN DE SALUD PENSIONADOS $521.161.830 $5.732.780.130 11
PLAN DE SALUD PENSIONADOS- LENTES $514.584.000
TOTAL $ 524.887.440 $6.291.613.040
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6.2 Valor establecido en el Plan Anual de Adquisiciones:
El valor establecido en el Plan Anual de Adquisiciones es de:

SEIS MIL CUATROCIENTOS TREINTA MILLONES TRESCIENTOS CUARENTA Y SEIS MIL PESOS. ($6°430.346.000)

cODIGO RUBRO NOMBRE PAA 2026
3-01-001-01-01-25-0099-05 2.1.1.01.03.121.5 Plan de Salud Trabajadores Oficiales S 44.322.000
3-01-001-01-01-25-0099-06 2.1.1.01.03.121.6 Plan de Salud de Pensionados S  6.386.024.000

TOTAL $  6.430.346.000

7. MARCO LEGAL

7.1. Norma(s) General(es):
A continuacion, se enlistan las normas generales que rigen a nivel nacional. Dependiendo de la necesidad
a contratar incluya la normativa adicional que considere

e Llaley30dediciembre 28 de 1992 “por el cual se organiza el servicio publico de la Educacién Superior”.

e Articulo 28 de la ley 30 de 1992, reconoce a las universidades el derecho a darse y modificar sus
estatutos.

e Acuerdo 03 de 2015 “Por el cual se expide el Estatuto de Contratacidon de la Universidad Distrital
Francisco José de Caldas”.

e Resolucion de Rectoria No. 262 de 2015. “Por medio de la cual se reglamenta el Acuerdo 03 de 2015,
Estatuto de Contratacidn de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas”.

e Resolucion de Rectoria No. 629 de 2016. “Manual de Supervision e interventoria de la Universidad
Distrital Francisco José de Caldas”.

e Resolucion No. 593 del 20 de noviembre 2015. “Por medio de la cual se adopta el procedimiento para
efectuar procesos de contrataciéon Directa”.

e Resolucidn No. 683 del 2016 Banco de Proveedores. “Por el cual se crea y reglamenta el Banco de
Proveedores en la Universidad Distrital”
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7.2. Norma(s) Especifica(s):

Articulo 48 y 49 de la constitucion Politica de Colombia, el estado garantiza el acceso a los servicios de
salud y regula el conjunto de beneficios a que tiene derecho los afiliados como servicio publico esencial,
con el propdsito de mantener o recuperar su salud y evitar el menoscabo de su capacidad econémica
derivada de incapacidad temporal por enfermedad y maternidad.

Decreto 1485 de 1994.

Decreto 806 de 1998.

Articulo 19 del Decreto 806 de 1998 — Planes Adicionales de Salud:

1. Planes de Atencién Complementaria en Salud.
2. Planes de medicina Prepagada.
3. Pélizas de salud.

Convenciones Colectivas de Trabajo
Articulo 22 de la Convencidn Colectiva de Trabajadores de 1990 (Medicamentos y hospitales)
Articulo 42 de la Convencidn Colectiva de Trabajadores de 1989 (Servicios médicos, odontolégicos,
hospitalarios y medicamentos al 100% para los padres del trabajador y/o pensionado).
Articulo 142 de la Convencién Colectiva de Trabajadores de 1989 (Auxilio para lentes y monturas
sobre el 42% del salario minimo convencional) — CCT 1978.
Articulo 112 de la Convencién Colectiva de Trabajadores de 1987 (Cobertura servicios médicos —
beneficiarios Ley 21 de 1982) — A 132 CCT 1978.
Articulo 132 de la Convencién Colectiva de Trabajadores de 1985 (Extension de servicios del
Bienestar Universitario — Hijos que dependan econdmicamente, hasta los 23 afios de edad).
Articulo 52 de la Convencidn Colectiva de Trabajadores de 1983 (Derecho beneficiarios
discapacitados — hijos y hermanos).
Articulo 62 de la Convencion Colectiva de Trabajadores de 1979 (Auxilio para lentes y monturas) —
A 132 CCT 1978.
Articulo 132 de la Convencién Colectiva de Trabajadores de 1978 (Auxilio para lentes y monturas).
Articulo 142 de la Convencién Colectiva de Trabajadores de 1978 (Servicios médicos,
odontoldgicos, generales, hospitalarios, especializados y medicamentos al 100%).
Articulo 152 de la Convencion Colectiva de Trabajadores de 1975 (Servicios de drogas —
medicamentos a cargo de la Universidad Distrital).
Articulo 122 de la Convencion Colectiva de Trabajadores de 1974 (Servicios médicos,
odontoldgicos, generales, hospitalarios, especializados y medicamentos al 100% a cargo de la
Universidad Distrital).
Decreto 1485 de 1994
Resolucidn N° 641 de 2024, “que adopta el listado vigente de servicios y tecnologias en salud
excluidos de financiacion con recursos publicos”
Resolucidn N° 262 de 2015 ... “Por medio de la cual se reglamenta el Acuerdo 03 de 2015, Estatuto
de Contratacion de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas y se dictan otras
disposiciones”.
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Acuerdo 03 de 2015 “Por el cual se expide el Estatuto de Contratacién de la Universidad Distrital
Francisco José de Caldas”

Resolucion N° 2765 de 2025 “que actualiza integralmente el Plan de Beneficios en Salud con cargo
a la UPC para la vigencia 2026”.

Ley Estatutaria del 26 de febrero de 2015. Por medio de la cual se garantiza el derecho
fundamental a la salud, regularlo y establecer sus mecanismos de protecciéon y se dictan otras
disposiciones.

Decreto 2353 del 03 de diciembre de 2015. Por el cual se unifican y actualizan las reglas de
afiliacion al Sistema General de Seguridad Social en Salud, se crea el Sistema de Afiliacién
Transaccional y se definen los instrumentos para garantizar la continuidad en la afiliacién y el goce
efectivo del derecho a la salud.

Decreto 0780 del 06 de mayo de 2016. Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Salud y Proteccién Social.

Resolucion 641 de 2024 “por la cual se adopta el listado de servicios y tecnologias excluidos de la
financiacién con recursos publicos asignados a la salud, resultado del procedimiento técnico-
cientifico, participativo, de cardcter publico, colectivo y transparente de exclusiones”.

Y demds normas complementarias y/o modificatorias.

8. TIPO DE CONTRATO

El contrato para celebrar con el oferente ganador del proceso de seleccion sera de:

Contrato de Prestacion de Servicios Adicionales de Salud

9. SUPERVISOR DEL CONTRATO

El supervisor del contrato sera: Andrea Carolina Hospital Gordillo

Cargo: Jefe de Oficina Talento Humano
Teléfono 32393 00 Ext 1605 — 1604
Correo electronico: talentohumano@udistrital.edu.co
Contacto: Andrea Carolina Hospital Gordillo
Teléfono del contacto: 323 93 00 Ext 1605 — 1604

Correo electrénico del contacto: talentohumano@udistrital.edu.co

La Jefatura de la Oficina de Talento Humano, en su calidad de supervisora del contrato del Plan Complementario
de la Universidad Distrital, informa que la supervisidn de dicho contrato se limita a los aspectos administrativos,
financieros y juridicos, de acuerdo con las competencias de esta dependencia. Sin embargo, de requerirse un
apoyo médico en el proceso de supervision, este sera solicitado a la Oficina de Bienestar Institucional, en virtud
de su conocimiento y experiencia en el ambito de la salud y el bienestar de la comunidad universitaria.

Este mecanismo permitird una supervision integral del contrato, asegurando una gestién eficiente y alineada
con los intereses de la Universidad.
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10. TIPOS DE OFERTAS

Marque con X en “Seleccién” las ofertas que podrian ser:

Tipo Descripcion Seleccion
Propuestas totales, en las que se involucran todos los elementos a
Totales . . . . . X
contratar y se evidencia con un solo precio ofertado (incluido IVA)
En las que se involucran algunos elementos de la totalidad requerida y
se admite que los oferentes puedan ofertar solo algunos elementos con
Parciales una oferta de precio parcial (el IVA se puede discriminar o incluir en el
precio ofertado). Recuerde que, si se aceptan las ofertas parciales, se
pueden efectuar adjudicaciones parciales.
Por Soluciones Debe involucrar la totalidad de los elementos que se necesitany se
Integrales incluyen en ella
Por brecios La adjudicacion seria parcial dado que se adjudicaria cada uno de los
uniFt)arios items solicitados, a los oferentes que realicen la mejor oferta que
normalmente es el menor precio
Otra
11. PLAZO DEL CONTRATO:
El tiempo para realizar la actividad contratada: Meses 12 Dias 360
El tiempo para liquidar el contrato: Meses 4 Dias 120
TOTAL Meses 16 Dias 480
12. VALOR Y FORMA DE PAGO
Forma de Pago del Contrato Seleccion
Total, contra entrega de los bienes o servicios contratados
Parcial, a medida que el proveedor entregue los bienes y servicios contratados X
Con anticipo econémico
Pago anticipado
Reglamento para su desembolso y manejo:
La Universidad Francisco José de Caldas, realizara el/los pago(s) de la siguiente forma:
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Pagos mensuales vencidos, aplicables dentro de los treinta (30) dias siguientes a la presentacion de la factura
de venta y certificacion de cumplimiento y recibo a satisfaccion de los servicios prestados durante el periodo
facturado por parte del Supervisor del Contrato.

La Universidad realizara los descuentos de ESTAMPILLA UDFJC, PRO CULTURA Y ADULTO MAYOR

e De conformidad con lo dispuesto la Ley 648 de 2001, el Acuerdo No. 696 del 28 de diciembre de 2017 del
valor bruto del contrato y de sus adicionales, si las hubiere, se retendrad el 1.1% por concepto de la
estampilla Universidad Distrital Francisco José de Caldas.

e De conformidad con lo dispuesto en el Acuerdo No. 187 del 20 de diciembre de 2005 y Acuerdo No. 188
del 20 de diciembre de 2005 del Concejo de Bogot4d, D.C., del valor bruto del contrato y de sus adicionales,
si las hubiere, se retendrd el 0.5% por concepto de la Estampilla Pro- Cultura.

e De conformidad con lo dispuesto en el Acuerdo No. 669 del 3 de abril 2017 del Concejo de Bogota D.C.,
del valor bruto del contrato y de sus adicciones, si las hubiere, se retendrd el 2% por concepto de la
Estampilla Adulto Mayor.

Nota: el anticipo puede ser utilizado segtn el caso especifico y se puede combinar con la forma de pago.

13. GARANTIAS Y AMPAROS EXIGIBLES

Garantias y Amparos Exigibles Seleccion
Péliza de Cumplimiento X
Péliza de Calidad X
Pago de Salarios y Prestaciones Sociales X
Responsabilidad Civil frente a terceros X

13.1. Justificacion de las garantias y amparos exigibles:

GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO

AMPAROS

PORCENTAIJE

VIGENCIA

DESCRIPCION

Cumplimiento de
las Obligaciones

Este amparo se
deberd constituir
por una suma
igual al Veinte
por ciento (20%)
del valor total
del contrato

Con una vigencia igual al
plazo de ejecucién del
contrato y cuatro (4)
meses mas, de igual
manera; si a ello
hubiere lugar debera
tener en cuenta que las
pdlizas deben estar
vigentes en caso de
prorrogas y/o el término
necesario para su
liquidacion.

El amparo de cumplimiento del contrato cubrird
a la entidad estatal contratante de los perjuicios
directos derivados del incumplimiento total o
parcial de las obligaciones nacidas del contrato,
asi como de su cumplimiento tardio o de su
cumplimiento defectuoso, cuando ellos son
imputables al contratista garantizado. Ademas
de esos riesgos este amparo comprendera
siempre el pago del valor de las multas y de la
cldusula penal pecuniaria pactadas.
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Para garantizar Con una vigencia igual al | El amparo de calidad del servicio cubre a la
la calidad del plazo de ejecucién del entidad estatal contratante de los perjuicios
servicio, se contrato y (2) dos afios imputables al contratista garantizado que surjan
deberd constituir | mas, tendra que estar con posterioridad a la terminacién del contrato
una garantia también en prérrogassi | y que se deriven de: la mala calidad e
equivalente al a ello hubiere lugar el insuficiencia de los productos entregados con
veinte por ciento | término necesario para ocasion de un contrato de consultoria o de la
Calidad del (20%) del valor su liquidacién mala calidad del servicio prestado, teniendo en
Servicio del contrato cuenta las condiciones pactadas en el contrato.
Este amparo se El amparo de pago de salarios, prestaciones
hara en cuantia sociales legales e indemnizaciones laborales
equivalente al Conuna vi.genci.a’ igualal | cybrirs a la entidad estatal contratante de los
Salarios, cinco. por diez plazto ‘ie EJi!CUCI(;’n d~e| perjuicios que se I.e ocasio.ne.n como
orestaciones por ciento (10%) | contratoy rclas( )an95 consecuencia del incumplimiento de las
sociales e del valor del n’lllasf\ll Sbl‘!s pr(l)rrogas sta obligaci.ones Iabor.ales aque esté obligado el
indemnizaciones | contrato ello hubiere lugar. contratlst?,garantlzado, derl.v.adas dela
contratacion del personal utilizado para la
ejecucion del contrato amparado en el territorio
nacional.
Péliza de Por un valor vigencia igual al plazo Cuyo cargo respondera por eventuales
Responsabilidad asegurado de de ejecucion del perjuicios que se puedan causar a tercerosy a
Civil 400 SMLMV contrato. sus bienes, con ocasién de la ejecucién del
Extracontractual: contrato

Corresponde a la Oficina Asesora Juridica o al comité de evaluacion, indicar la justificacion de las garantias y

amparos exigibles

14. REQUISITOS PARA EVALUAR Y/O COMPARAR PROPUESTAS

SIGUD

Marque con X en “Seleccién” los requisitos para evaluar y comparar propuestas y exponga con el profesional
a cargo del proceso.

Corresponde al Comité de Evaluacion, definir e indicar los requisitos para evaluar y comparar propuestas y
exponga con el profesional a cargo del proceso.

Estudio Juridico Admisible / No admisible X

Estudio Financiero Admisible / No admisible X

Estudio Técnico Admisible / No admisible X
Con puntaje por experiencia general Puntaje
Con puntaje por experiencia especifica Puntaje

C - - 2
on puntaje por mayon-' tiempo de garantia Puntaje
ofrecida
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Precio L.
aceptacion)

A menor precio por item (con o sin intervalo de

Precio . I
intervalo de aceptacion

A menor precio total (todos los items) con o sin

Precio . L
intervalo de aceptacion)

A menor precio por solucion integral (con o sin

Precio

Con utilizacién de media geométrica (adjudicacion
al que esté mas cerca de la media geométrica)

Precio

Con utilizacién de media aritmética (adjudicacion
al que esté mas cerca de la media geométrica)

Otras formas de evaluar Sefiale cuales: TECNICO ADICIONAL

Estudio Juridico Admisible / No admisible

15. DOCUMENTOS TECNICOS PROPUESTOS

Marque con X en “Seleccién” la forma propuesta

Certificaciones Contractuales

Seleccion

Tipo de experiencia a solicitar

General

X

Especifica

Numero minimo de certificaciones a solicitar para experiencia general: 9 afios

Numero minimo de certificaciones a solicitar para experiencia especifica:

Capacidad de Contratacion

Valor

K de contratacidn general minimo requerido para el proceso de seleccién:

SMMLV

K de contratacion residual minimo requerido para el proceso de seleccion:

SMMLV

Marque con X en “Seleccién” la marca

Marcas

Seleccion

malos funcionamientos

Por razones de compatibilidad de bienes y servicios anteriormente comprados para evitar

adquirida

Por razones de hacer efectiva una garantia, se deba contratar con la marca inicialmente

caracteristicas similares

Se presenta la posibilidad de obtener un producto que tenga iguales caracteristicas técnicas
en marcas diferentes. En este caso se deben relacionar un minimo de marcas con

Otras Razones. Establezca:

Nota: si no tiene alguna de las anteriores, no sefiale.
REQUISITOS DE CAPACIDAD FINANCIERA HABILITANTES
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En este estudio se establecen cuatro indices financieros, cada uno acumulativo, que deben acreditar como
minimo las empresas para participar en el proceso de contratacion.

Teniendo en cuenta otros procesos de contratacidon y la experiencia en los contratos ejecutados por la
Universidad, y buscando el equilibrio y beneficio que garanticen la solvencia para la ejecucién del contrato sin
presentar novedades se establecen los siguientes indicadores minimos.

Se estudiaran y analizardn los REQUISITOS DE FINANCIEROS de los Estudios Previos, verificando su estricto
cumplimiento. Seran declaradas como ADMISIBLES financieramente las propuestas que cumplan con la
totalidad de los siguientes requisitos financieros, los cuales deberan venir debidamente soportados en la
propuesta acorde a las condiciones establecidas. Los valores de los indices son los siguientes:

¢ Nivel de endeudamiento
¢ Capital de Trabajo

¢ Razdn Corriente

e Patrimonio

Se considerara habilitado financieramente el oferente que cumpla con los siguientes indicadores:

INDICADOR RESULTADO
Endeudamiento <= 68% CUMPLE O NO CUMPLE
Capital de Trabajo >= 100% del Presupuesto Oficial | CUMPLE O NO CUMPLE
Liquidez > 1.1 veces CUMPLE O NO CUMPLE
16. OTROS
Poblacién > 60 afos 79 personas
Beneficiada .
< 60 Anos 238 personas

Observaciones: Las necesidades aqui descritas, se proyectan con base en la poblacién beneficiada actual vs los
valores presupuestados y las tarifas mensuales por usuario de los ultimos cinco (5) afios/contrato, suscritos con
COMPENSAR - Plan Complementario, vinculado como valor mas favorable la proyeccién de tarifa por usuario,
para una duracion de ONCE (11) meses.

No obstante, dicha necesidad podria estar sujeta a las modificaciones que asi se consideren.

El estudio de mercadeo fue realizado con el animo de establecer o acercarse a una cuota de mercado en lo que
corresponde a planes adicionales de salud disponibles en nuestro Pais con una oferta de servicios que, como
se podra observar en los anexos, es limitada frente a los servicios médicos y odontoldgicos que se demandan.
No obstante, el analisis comparativo deberd efectuarse sobre la evaluacién de Plan de Beneficios Adicionales
en Salud - Obligatorios y Opcionales requeridos y que deberan ofertar las EPS en el marco de la convocatoria

Pagina 23 | 31

Este documento es propiedad de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas. Prohibida su reproduccion por cualquier medio, sin
previa Autorizacion.




ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS SOLICITUD DE | Cddigo:
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS GC-PR-003-FR-008
Macroproceso: Gestion de Recursos Versién: 07 SIGUD

Fecha de Aprobacién:
Proceso: Gestiéon Contractual
PRANCISCO 1055 DE CALDAS 2025/09/11

publica correspondiente. Dichos beneficios esperados no se encuentran disponibles propiamente en un sélo
plan adicional de salud, motivo por el cual las EPS's que estén interesadas en participar deberan proponer un
"plan adicional especial" que sera objeto de evaluacién.

17. PLAN DE BENEFICIOS ADICIONALES EN SALUD OBLIGATORIOS

Los servicios relacionados a continuacién deberan ser ofrecidos por los proponentes de manera obligatoria. El
no ofrecimiento de los mismos generara rechazo de la propuesta:

ITEM DETALLE

El afiliado al Plan Adicional en Salud tendra derecho a consulta sin limite alguno, con médicos especialistas y
sub especialistas en todas las dreas médicas, odontoldgicas y quirurgicas, asi como en Medicina alternativa

1 MTAC (Medicinas y Terapias Alternativas y Complementarias), Homeopatia, Ayurveda, Neuropatia,
Neuroterapia, Medicina tradicional China, Bioenergética, optometria, nutricidn, psicologia entre otras, cuya
oportunidad para la prestacion sera de un lapso no superior 120 horas

El afiliado al Plan Adicional en Salud tendra derecho a consulta en supraespecialidades en todas las areas

2 médicas, odontoldgicas y quirurgicas, cuya oportunidad para la prestacion serad de manera preferencial y con
una oportunidad maxima de 15 dias habiles.

El afiliado tendra derecho a los procedimientos quirurgicos que no se encuentren vinculados en la Ley No.
1751 de 2015 y la Resolucidn No. 2765 de 2025 del Ministerio de Salud y Proteccién Social; sus

3 complementarias y/o modificatorias, siempre que el procedimiento sea definido por el médico tratante
segun pertinencia técnico-cientifica y siempre y cuando obedezcan a criterios médicos y funcionales y lo
ordenado no tenga finalidades estéticas.

Las ayudas de apoyo diagndstico y terapéutico, segun requerimiento, prescripcion, o pertinencia médica, no
tendran restriccidn alguna, e incluyen las pruebas de laboratorio, de imagenologia, de electrofisiologia,
terapias fisicas, respiratorias, del lenguaje, etc. y cualquier otra que sea determinada por el médico tratante
como pertinente. Dichas ayudas no seran sometidas a aprobacion de comité técnico cientifico.

El afiliado al Plan Adicional en Salud tendra derecho al Servicio Odontolédgico General y Especializado,
incluyendo endodoncia, periodoncia, prostodoncia, rehabilitacion, cirugia estomatognatica, ortodoncia
funcional por mal oclusidn dental o esquelética que afecte la funcién masticatoria, incluyendo los
procedimientos y materiales sin limite en unidades de atencidn, asi como los demas tratamientos que sean
necesarios para garantizar la integral recuperacion del paciente y que no se encuentren incluidos en la Ley
No. 1751 de 2015 y la Resolucidn No. 2765 de 2025 del Ministerio de Salud y Proteccién Social. Los planes de
tratamientos definidos por el odontdlogo general o especializado al momento de la valoraciéon del paciente,
deberan ser cubiertos en su totalidad, en los tiempos definidos por el profesional tratante seguin valoracion
inicial y evolucion del paciente. No estan incluidos los implantes y su recuperacién, asi como las ayudas
diagndsticas requeridas para los mismos. No estan incluidos procedimientos de estética dental.

La empresa responsable del Plan de Atencién Complementaria entregara a cada usuario dentro de los treinta
(30) primeros dias de iniciado el contrato una Guia y/o Directorio actualizado con el nombre, especialidad,
teléfono y direccidn de los médicos, consultorios y laboratorios al servicio de los afiliados y las Instituciones
prestadoras de servicios de atencidn en salud segun niveles de complejidad donde se pueden demandar
servicios de atencion en salud en todos los niveles para todo el territorio tanto Distrital como Nacional. El
directorio deberd contener profesionales adicionales a los adscritos a las IPS determinadas dentro del
directorio como de atencidn a los usuarios de la universidad. Las IPS donde se puedan demandar servicios de
atencidn en salud deberan estar ubicadas en los departamentos, municipios, y distritos en donde residan los
afiliados del plan adicional de salud. Este directorio estara disponible de forma virtual y fisica para los
afiliados. Las novedades que posteriormente se puedan presentar en la red, seran informadas a la
Universidad y a los usuarios por los diferentes medios de comunicacidn, como Boletin informativo, correos
electrénicos, entre otros
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En ninguin caso el plan ofrecido para la Universidad podra ser menor a los planes generales que se ofrezcan
7 como planes adicionales en salud por la EPS. La prestacion del servicio adicional en salud no estara
condicionada a la previa utilizacién o pertenencia a determinada EPS como POS.

El afiliado al Plan Adicional en Salud tendra derecho a los medicamentos no incluidos en la Ley No. 1751 de
2015y la Resolucidn No. 2765 de 2025 del Ministerio de Salud y Proteccién Social sin limitaciéon o restriccion
alguna, de acuerdo con lo ordenado por el médico tratante siempre y cuando cuenten con registro INVIMA
"M". Se aclara que estdn incluidos los medicamentos formulados por los dermatélogos, siempre y cuando
8 cuenten con registro INVIMA “M”. Para medicamentos homeopaticos, se entregaran siempre y cuando
tenga registro INVIMA como productos homeopaticos, no se entregaran fitoterapeuticos. La entrega de los
medicamentos sera inmediata en las farmacias autorizadas, para los medicamentos pendientes de uso
pediatrico y antibidtico se entregaran a 24 horas y los restantes a 48 horas, con entrega domiciliaria en los
casos que los requieran.

El afiliado al Plan Adicional en Salud tendra derecho al cubrimiento de todo insumo o material médico-
quirurgico, solicitados por el médico tratante segln pertinencia técnico-cientifica.

El afiliado al Plan Adicional en Salud tendra derecho al cubrimiento de las prétesis, értesis y dispositivos

10 biomédicos necesarios segun pertinencia del médico tratante. No hay limite no un listado, estd sujeto a
dictamen del profesional.

El afiliado al Plan Adicional en Salud tendra derecho a lentes y/o monturas una vez por afio con un subsidio
del 42% del salario minimo convencional vernota) |os cuales serdn escogidos por el afiliado de tres
posibilidades que presente la EPS, a través de sus dpticas especializadas. Los lentes de contacto se
suministraran segun orden médica.

La cobertura para lentes de contacto se realizara siempre que no sean cosméticos, ni para finalidades

11 estéticas, los cuales serdn escogidos por el afiliado segiin orden médica. Las dpticas que presten el servicio
deben ser atencion especializada.

Para proceder a la autorizacién por parte de la Universidad, la cual se requiere para la entrega de los lentes y
monturas; la entidad adjudicataria del presente contrato, hara entrega de la justificacion de los valores que
se van a cobrar con el objeto de verificar la racionalidad de dichos costos respecto del comportamiento del
mercado. Asi mismo, al inicio de la ejecucidn del contrato, se establecera el procedimiento correspondiente
que permita llevar a cabo dicha verificacién.

Al afiliado al Plan Adicional en Salud no se le cobraran bonos, cuotas moderadoras ni copagos en ninguna
actividad, evento o procedimiento. Asi como no se hardn efectivas ninguna preexistencia médica.

Todas las terapias fisicas, respiratorias, del lenguaje, psicoldgicas y psiquiatricas individuales y grupales segun
13 prescripciéon médica, que no se encuentre incluidas dentro de la Ley No. 1751 de 2015 y la Resolucion No.
2765 de 2025 del Ministerio de Salud y Proteccién Social

Asignacion de Citas médicas general y especializada, subespecializada y supraespecializada y odontoldgicas,
via telefdnica y via internet, sin restriccion alguna.

Examen médico odontoldgico integral incluidas las radiografias periapicales fase de promocidn y prevencion
(profilaxis, Detartraje y educacion) y si se requiere remision al periodoncista con periodicidad anual. Para

15 Periodoncia cuando aplique (pacientes clasificados con Riesgo Periodontal Il1), se realizara control anual con
el especialista y semestral con el odontélogo general para revision integral con un enfoque preventivo, en
este mismo grupo de pacientes: Riesgo lll.

El estudio de infertilidad a la pareja ordenado por el especialista médico. El alcance de dicho estudio va hasta
el mismo. El tratamiento no va incluido.

12

14

16
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PLAN DE BENEFICIOS ADICIONALES EN SALUD OPCIONALES.

Los servicios relacionados a continuacién podran ser ofrecidos por los proponentes para lo cual deberan

adjuntar documento expreso donde conste su ofrecimiento.

ITEM

DETALLE

1

Suministro de productos no incluidos en el Plan de Beneficios en Salud definido por el Ministerio de
Salud y Proteccidn Social para alimentacién parenteral y enteral

Servicio de ambulancia del domicilio o residencia a la IPS y viceversa segtin orden médica,
intermunicipal, distrital o interdepartamental.

Servicios de Hospitalizacion en habitacidn individual.

AWl N

Hospitalizacién en casa, ordenada por el médico tratante.

(6]

Cobertura del recién nacido durante los primeros treinta (30) dias y su inclusién al Plan Adicional en
Salud, previo reporte del usuario de Plan Adicional, al momento de nacer

Orientacion telefdnica para urgencias.

Se dispone de canales virtuales para la autorizacidn de servicios a través de correo electrénico y una
auxiliar exclusiva para el convenio en horario habil.

El prestador del servicio del Plan Adicional en Salud, facilitara a los afiliados descuentos especiales para
la prestacion de servicios cosméticos, estéticos o suntuarios.

A efecto de reclamacidn de los medicamentos segun férmula médica sera hasta de siete (7) dias
habiles, la dispensacion de los medicamentos debe corresponder con la cantidad establecida por el
médico tratante.

10

Cama de acompaniante por el tiempo de la hospitalizacidn, acorde a pertinencia y orden médica

11

Enfermera domiciliaria acorde a pertinencia y orden médica.

12

Ventanillas de atencion preferencial para los afiliados y beneficiarios del PAS.

13

Atencién de urgencias en red preferencial previa orientacidn de un profesional del area de la salud de
la linea de Orientacidn de la empresa responsable de la administracion del Plan Adicional en Salud.

14

Cada usuario del convenio tendra una marcacién especial en nuestra base de datos para la prestacidn
del servicio, cuyo documento de identidad sera la identificacion al momento de utilizar el servicio.

15

El oferente deberd garantizar una red integral, suficiente y adecuada de prestacion de servicios de
salud, que permita la atencién oportuna, continua y de calidad de los trabajadores oficiales activos,
pensionados y sus beneficiarios, objeto del presente contrato. La red ofertada deberd cumplir, como
minimo, con los siguientes criterios:

a) Cobertura geografica suficiente en la ciudad de Bogota D.C. y su area de influencia, de conformidad
con la localizacion de la poblacion beneficiaria.

b) Disponibilidad de servicios en los diferentes niveles de complejidad requeridos para la atencidn
integral en salud.

c) Capacidad resolutiva y oportunidad en la atencion, garantizando tiempos razonables para la
asignacion de citas, procedimientos, hospitalizacidn y atencion de urgencias.

d) Prestadores debidamente habilitados conforme a la normatividad vigente del Sistema General de
Seguridad Social en Salud.

No se exigird la vinculacion de instituciones prestadoras de servicios de salud especificas, siempre que
el oferente garantice una red equivalente en términos de cobertura, capacidad instalada, niveles de
complejidad y calidad en la atencion, que permita el adecuado cumplimiento del objeto contractual.

16

Actividades de Promocién de la salud y prevencion de la enfermedad segun actividades programadas
para los afiliados al presente plan, previa programacién y aprobacion por parte de la Universidad.

17

Inmunizacién con aquellos bioldgicos no incluidos dentro del PAI, ordenados segun pertinencia y orden
médica (de profesionales de la salud de la entidad que administre el Plan Adicional), o riesgo
epidemiolégico
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PERFIL EPIDEMIOLOGICO DE LA POBLACION OBJETO:

Las enfermedades crénicas degenerativas que presenta la poblacion objeto son: HTA

DIABETES MELLITUS

EPOC

ANGINA

OBESIDAD

ARRITMIA CARDIOVARCULAR
ENFERMEDAD CORONARIA

ASMA

ICC

ENFERMEDADES OSTEOMUSCULARES
ENFERMEDADES DEL TIROIDES

18. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

El contratista debera, como minimo, cumplir con las siguientes obligaciones:

Prestar de manera continua, oportuna y eficiente el Plan Complementario de Salud contratado,
conforme a las condiciones técnicas, coberturas y servicios ofertados y aceptados por la Universidad.
Garantizar la cobertura del plan para los servidores publicos administrativos y oficiales de la
Universidad Distrital Francisco José de Caldas y su grupo familiar definido por la ley, durante toda la
vigencia del contrato.

Cumplir con las condiciones de calidad, oportunidad, accesibilidad y suficiencia en la prestacidn de los
servicios de salud incluidos en el Plan Complementario.

Mantener vigente la autorizacion y habilitacidon legal para la prestacion de Planes Adicionales o
Complementarios de Salud, expedida por las autoridades competentes.

Garantizar la continuidad del servicio, evitando suspensiones injustificadas o interrupciones en la
atencidn a los usuarios.

Atender y gestionar oportunamente las PQRS que se presenten por parte de los usuarios afiliados al
plan, informando a la supervision del contrato cuando sea requerido.

Presentar oportunamente las facturas y demds documentos necesarios para el trdmite de pago, de
conformidad con los lineamientos de la Universidad.

Permitir y facilitar la labor de supervisién, suministrando la informaciéon que sea requerida para
verificar la correcta ejecucion del contrato.

Cumplir con las disposiciones legales, reglamentarias y contractuales aplicables al objeto del contrato,

en especial las relacionadas con el Sistema General de Seguridad Social en Salud.
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o Constituir y mantener vigentes las garantias exigidas en el contrato, en los términos y condiciones que

19.

establezca la Universidad.

Guardar confidencialidad y proteccién de datos personales, en especial la informacién sensible en
salud de los usuarios afiliados, conforme a la Ley 1581 de 2012 y normas concordantes.

Informar oportunamente a la Universidad cualquier novedad que pueda afectar la prestacién del
servicio o la ejecucion del contrato.

Cumplir con las demds obligaciones que se deriven del contrato, del estudio previo, de los pliegos de
condiciones y de la oferta presentada.

OBLIGACIONES DE LA UNIVERSIDAD:

Adelantar el proceso de seleccidn, suscripcion, legalizacién y ejecucion del contrato, conforme a la
normatividad vigente, al Estatuto de Contratacion de la Universidad y a los documentos
precontractuales que hacen parte integral del proceso.

Designar formalmente al supervisor del contrato, quien ejercera las labores de seguimiento,
control y verificacidn del cumplimiento del objeto contractual en los aspectos administrativos,
financieros y juridicos.

Ejercer la supervisién del contrato, verificando que la prestacidén de los servicios adicionales en
salud se realice conforme a las condiciones pactadas, sin que ello implique injerencia en las
decisiones médicas propias del prestador del servicio.

Realizar el pago oportuno de las obligaciones econémicas a su cargo, de conformidad con la forma
de pago establecida en el contrato, previa presentacion de la factura, certificacién de cumplimiento
y recibo a satisfaccion por parte del supervisor.

Efectuar las retenciones, descuentos y estampillas a que haya lugar, de conformidad con la
normatividad legal y distrital vigente.

Suministrar al contratista la informacidon necesaria y pertinente para la adecuada prestacion del
servicio, relacionada con los trabajadores oficiales activos, pensionados y beneficiarios,
garantizando el cumplimiento de las normas sobre proteccién de datos personales y reserva de
informacidn sensible en salud.

Tramitar oportunamente, a través del supervisor, las solicitudes, observaciones y requerimientos
que se presenten durante la ejecucién del contrato y que sean de su competencia.

Coordinar con las dependencias internas que resulten pertinentes, cuando sea necesario, el apoyo
técnico o administrativo requerido para la adecuada supervision del contrato, sin trasladar
responsabilidades propias del contratista.

Adelantar las actuaciones administrativas a que haya lugar frente a posibles incumplimientos
contractuales, de conformidad con el Estatuto de Contratacién, el Manual de Supervisidén e
Interventoria y las demas normas aplicables.

Garantizar el cumplimiento de los compromisos convencionales vigentes, en lo que respecta al
reconocimiento y financiacidn de los servicios adicionales en salud objeto del contrato.
Propender por la continuidad del servicio, adelantando oportunamente las actuaciones
precontractuales necesarias para evitar la interrupcion de los beneficios convencionales en salud.
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e Cumplir las demas obligaciones que se deriven del contrato, del estudio previo, de los pliegos de
condiciones, de la normatividad aplicable y de los compromisos institucionales vigentes.

19. ANEXOS AL ESTUDIO

PN AWM

Cotizaciones solicitadas y recibidas.

Estudio de mercado y analisis del sector.
Proyecciones financieras.
Cuadros poblacionales y perfil epidemioldgico.

Matriz de riesgos.
Soportes normativos.
Histéricos contractuales.

Convenciones Colectivas de Trabajo aplicables.
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Nota: Resolucion No. 262 de 2015 Articulo 9. Los estudios previos estaran a cargo del jefe de la Dependencia en donde se haya identificado la
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Anexo 1. Descripcion de riesgos contractuales
Regresar a la matriz de Riesgos

- Riesgos previsibles con cargo al potencial proveedor

Hace referencia a los riesgos que, segun el andlisis realizado, pueden anticiparse o preverse como parte del
proceso de contratacion. Estos riesgos se identifican como responsabilidad del potencial proveedor que resulte
seleccionado.

En otras palabras, cuando una empresa u organizacion presenta una oferta para participar en un proceso de
contratacion, asume ciertos riesgos asociados con la ejecucion del proyecto o la prestacion del servicio. Estos
riesgos pueden incluir, entre otros, fluctuaciones en los costos, demoras en la entrega, cambios en los requisitos
del proyecto, problemas de calidad, dificultades logisticas, o cualquier otro factor que pueda afectar la
ejecucion exitosa del contrato.

Al establecer que estos riesgos son '"con cargo al potencial proveedor", se estd indicando que serd
responsabilidad del potencial proveedor seleccionado gestionar y mitigar estos riesgos durante la ejecucion del
contrato. Esto implica que el potencial proveedor debe tener la capacidad de identificar y evaluar estos riesgos
de manera anticipada, asi como implementar medidas para minimizar su impacto en el desarrollo del proyecto
o la prestacidn del servicio.

- Riesgos imprevisibles con cargo al potencial proveedor

Se refiere a los riesgos que, a pesar de no haber sido anticipados o previstos durante el proceso de contratacion,
surgen durante la ejecucién del proyecto o la prestacion del servicio y son responsabilidad del potencial
proveedor que resulte seleccionado.

En otras palabras, son riesgos que no se contemplaron en las etapas previas del proceso de contratacion por
su naturaleza imprevisible o inesperada. Pueden incluir eventos tales como desastres naturales, cambios
regulatorios inesperados, crisis econémicas, conflictos sociales, o cualquier otro factor externo que afecte la
ejecucion del contrato de manera imprevista.

Al establecer que estos riesgos son "con cargo al potencial proveedor", se esta indicando que el potencial
proveedor seleccionado asume la responsabilidad de gestionar y mitigar estos riesgos durante la ejecucién del
contrato, a pesar de que no hayan sido previstos en las etapas iniciales del proceso de contratacién. Esto implica
que el potencial proveedor debe tener la capacidad de adaptarse rapidamente a situaciones cambiantes y
tomar las medidas necesarias para minimizar el impacto de los riesgos imprevisibles en el desarrollo del
proyecto o la prestacion del servicio.

- Riesgos previsibles a cargo de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas:
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Riesgos identificados durante el proceso de analisis y planificacion, que se espera que la universidad asuma
como parte de sus responsabilidades en la ejecucion de un proyecto o la prestacion de un servicio. Se pueden
anticipar estos riesgos con cierta certeza durante la fase de planificacidn y que se consideran dentro del dmbito
de control o influencia de la Universidad Distrital. Pueden incluir, por ejemplo, cambios en los requisitos del
proyecto, fluctuaciones en los presupuestos, demoras en la aprobacion de recursos, o cualquier otro factor que
pueda afectar la ejecucion del proyecto o la prestacion del servicio.

Al establecer que estos riesgos son "a cargo de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas", se esta
indicando que la universidad es responsable de gestionar y mitigar estos riesgos durante la ejecucién del
proyecto o la prestacion del servicio. Esto implica que la universidad debe tomar las medidas necesarias para
minimizar el impacto de estos riesgos en el desarrollo del proyecto, asi como asumir las consecuencias y
responsabilidades asociadas en caso de que se materialicen durante la ejecucién del contrato.

- CONSIDERACIONES MATRIZ DE RIESGOS
a. La matriz de riesgos hace parte integral de los documentos precontractuales y las condiciones frente a
la necesidad y, por lo tanto, del contrato que se suscriba, constituye el resultado de un ejercicio de
identificacidn, valoracion y distribucidn de riesgos, que eventualmente puedan afectar la ejecucidn del
contrato.

b. Los proveedores que presentan la propuesta declaran que, para la preparacion y presentacion de su
oferta, conocieron, aceptaron, valoraron e incluyeron los riesgos contractuales contenidos en la
siguiente matriz de riesgos.

c. Esta estructura de matriz de riesgos previsibles e imprevisibles se ha elaborado como resultado de un
proceso de gestidén del conocimiento y de lecciones aprendidas, desde lo técnico y lo juridico, en el
marco de la estrategia de asistencia técnica y gestidon del conocimiento de la Universidad.

d. Enelelemento de la asignacion de riesgos, al indicar a una de las partes contractuales, se entiende que
esta asume el 100% del riesgo.

e. De acuerdo con la distribucion anterior, no procederan reclamaciones del contratista, basadas en la
ocurrencia de alguno de los riesgos asumidos por este y, en consecuencia, la parte contratante no hara
ningun reconocimiento, ni ofrecera garantia alguna, que permita eliminar o mitigar los efectos
causados por la ocurrencia de alguno de estos riesgos, salvo que dicho reconocimiento o garantia se
encuentren expresamente pactados en el contrato.

f. Parala valoracidn e impacto del riesgo ver la siguiente imagen o dirigirse a la fuente.
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